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APRESENTACAO

que é uma auditoria? O quanto uma atividade dessa natureza
pode fazer parte de nossa rotina enquanto atividade educativa capaz de
nos colocar em sintonia com aquilo que é publico — entendido como
algo que nos pertence e sobre o qual temos responsabilidade? Vamos
por partes nas respostas.
Utilizando de uma defini¢ao bem simples, encontrada facilmente
em repositorios virtuais de palavras, termos e demais questdes, pode-
mos entender rapidamente auditoria como:

Exame cuidadoso e sistematico das atividades desenvolvidas em deter-
minada empresa, cujo objetivo é averiguar se elas estao de acordo com
as planejadas e/ou estabelecidas previamente, se foram implementadas
com eficdcia e adequadas (em conformidade) a consecuc¢ao dos objetivos
(Wikipedia, verbete Auditoria)

Nao vamos sofisticar essa defini¢ao por razoes intencionais. Troque
“empresa’, acima, por qualquer organizacao “auditavel”. A partir disso,
considere que o poder publico e seus 6rgaos burocraticos sao passiveis
de auditorias. Na verdade, isso é essencial, fundamental, necessario que
aconteca. Esse tipo de atividade, feita dentro de rigores técnicos dos mais
expressivos, garante que rotas sejam corrigidas, que o malfeito se adeque.
Perceba: ndo estamos falando em punicdo, corrup¢ao, em nada disso. E
claro que auditorias podem desvendar algo dessa natureza, mas o intuito
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inicial de atividades assim é servir de guia para que o caminho esperado
pela lei, e tragado pelo planejamento, seja seguido. Simples assim.

Simples? Mais ou menos. Quando trabalhamos em empresas ou
organismos publicos e somos avisados de que receberemos a visita de
auditores, ou enfrentaremos processos de auditoria, as pessoas nao cos-
tumam agir com naturalidade. Isso nao significa que elas estejam erra-
das, ou promovendo algo em desconformidade com o que prega a regra
e o rigor técnico. Mas temos dificuldades em enfrentar culturalmente,
questionamentos e criticas que visem a corre¢ao de nossas agoes e tra-
balhos e tememos punigoes rigorosas. Aqui a primeira li¢ao: auditoria é
parceira de quem sabe fazer e conselheira de quem erra.

O segundo ponto importante: auditoria dé trabalho. Para quem au-
dita e para quem ¢ auditado. Mas quanto mais organizados somos, mais
facil responder perguntas e entregar respostas. Simples assim. Quanto
mais estamos preparados, maiores as chances de passarmos tranquila-
mente por qualquer processo que examine cuidadosamente e de forma
sistemdtica aquilo que estamos fazendo.

Um terceiro ponto: auditorias sao processos, muitas vezes, repetiti-
vos e burocriaticos. Isso ndo desmerece seu valor. Pelo contrario: estabe-
lece rotinas e mostra caminhos. Se uma equipe, de empresa ou organis-
mo publico, passa por uma auditoria num determinado ano e entende
o que deve fazer para que suas atividades sejam consideradas como ben-
feitas, é muito provavel que num periodo seguinte isso se transforme em
uma rotina minimamente simplificada. Pronto: estabelecemos a cultu-
ra, compreendemos nossos desafios e vencemos as resisténcias.

Vamos assim, adiante com o que desejamos com esse livro.
Suponhamos que um organismo especializado em auditar o poder pui-
blico, de dentro da prépria burocracia estatal, entenda que agdes dessa
natureza tém cardter pedagdgico e podem ser replicadas e realizadas em
diversos locais da maquina publica pelo préoprio usudrio de uma série
de servigos. Aqui temos o que chamamos de ganha-ganha: nao existe
estrutura no poder publico para auditar todos os processos e 6rgaos, ou
seja, com a ajuda do cidadao tudo pode ficar mais fécil e; ndo ha como
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ignorar que envolver pessoas comuns em atividades desse tipo tem ca-
rater pedagdgico. Sera?

E isso mesmo que vocé leu. Suponhamos que um conjunto de ci-
dadaos possa auditar uma Unidade Bésica de Satide da qual é usuario, e
colaborar com o poder publico para o aperfeicoamento de uma série de
servicos ali realizados. Isso poderia se repetir no transporte, nos equi-
pamentos de lazer e em tantos outros ambientes. Técnicas, criatividade,
inova¢ao, mudangas culturais por parte de cidadaos e de servidores pu-
blicos seriam requisitos bdsicos, mas garantimos que isso seria trans-
formador e positivamente impactante. E mais: afiancamos que isso é
possivel e ja funcional

E a partir de tais aspectos que organizamos esse livro. Primeiro por-
que dois de nés trabalhamos na Controladoria Geral do Estado de Goias,
e depois de experiéncias como gestores publicos do Distrito Federal,
vendo auditorias sendo realizadas por cidadaos em politicas publicas
de satde e de educagao, passamos a acreditar que envolvimentos dessa
natureza transformam realidades e mentes. A partir disso, trouxemos
essa experiéncia para Goids. E para contarmos parte dessa histdria, nos
juntamos a dois académicos que, entusiasmados com todo o processo,
se tornaram pesquisadores da fundagao de apoio a pesquisa estadual, e
a partir da universidade aportaram habilidades para a organizacao de
uma obra como essa.

Antes de explicarmos entao o que teremos a partir de agora, de-
vemos dizer: nosso intuito aqui é entender como as auditorias podem
ocorrer, especificamente, no ambiente escolar. E vocé vai perguntar:
mas precisa de um livro para isso? Precisa sim, pois nao estamos fa-
lando especificamente de uma auditoria promovida por uma empre-
sa independente ou pelos organismos estatais da maquina burocrética
responsaveis por algo desse tipo. O que esse livro tem como principal
intuito é compreender o que ocorre quando organismos pubicos que
auditam transferem parte de suas habilidades técnicas, sob a forma de
um jogo, para estudantes, professores, diretores, servidores escolares e
a comunidade do entorno auditarem suas préprias escolas, estabelece-
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rem um plano de acao para a melhoria conjunta do ambiente educa-
cional e executarem tais atividades. O resultado é absolutamente ino-
vador e transformador. E nao falamos apenas em aspectos fisicos. Nao
tratamos somente do quanto os envolvidos percebem falhas, buscam a
transformagao e realizam agoes sobre salas, banheiros, refeitérios, pa-
tios, quadras etc. Estamos abordando também o quanto tudo isso pode
ser absolutamente transformador em termos culturais. O quanto fomos
ensinados em nossas escolas a cuidar daquilo como se fosse nosso? Nao
apenas em termos de discurso, pois isso sempre ouvimos. Mas: o quanto
efetivamente fomos envolvidos em transformac¢oes que tenham nossa
participagao direta? Avaliamos, examinamos, planejamos, nos sentimos
pertencentes, responsdveis e capazes de transformar? Pois é. E sobre isso
que estamos falando aqui. E a isso estamos dando o nome de Auditorias
Civicas em Ambiente Escolar, ou seja:

Exame cuidadoso e sistematico das atividades desenvolvidas em determi-
nada ESCOLA (e coletivamente em redes escolares), com a formagao de
grupos de estudantes, servidores e comunidade, cujo objetivo é averiguar
se elas estdo de acordo com as planejadas e/ou estabelecidas previamen-
te, se foram implementadas com eficicia e adequadas (em conformida-
de) a consecugao dos objetivos para, a partir disso, estabelecer um plano
de ac¢do, executar melhorias e aprimorar a capacidade de as pessoas en-
volvidas e demais agentes do ecossistema escolar sentirem o quanto sao
responsdveis e pertencentes aquela realidade de maneira absolutamente

coletiva e ativa. (Wikipedia, verbete Auditoria adaptado)

Percebeu o que faremos aqui? Transformamos essa experiéncia em
livro. Mas fomos muito além, pois nao existem a¢des dessa natureza
apenas no Estado de Goids, ou no Distrito Federal. Trouxemos aqui re-
latos de servidores de seis realidades publicas diferentes, e tudo isso serd
dividido em duas partes.

Na Parte 1, servidores da Controladoria Geral do Estado de Goids
e da Secretaria de Educacao do Estado de Goids, bem como os pesqui-



Apresentacso

sadores da Funda¢ao de Amparo a Pesquisa do Estado de Goids que es-
tao envolvidos em compreender os impactos de projetos dessa natureza
na realidade escolar e demais académicos convidados, foram divididos
em seis capitulos que buscam compreender as dimensoes e desafios de
acoes dessa natureza.

No Capitulo 1, o objetivo foi compreender o quanto uma Auditoria
Civica, que envolve escolas e técnicos da Controladoria Geral, por
exemplo, demanda uma capacidade extraordinaria de articulagao insti-
tucional com base em logica de absoluta intersetorialidade. No Capitulo
2, 0 desafio de um projeto consolidado muda de semblante. Planos fei-
tos, ideias combinadas, metas estabelecidas, a questao central passa a ser
como comunicar tudo o que serd feito. E aqui nao basta alinhar inter-
namente com a mdquina publica, mas também legitimar as agoes “na
ponta”, com alunos, professores, comunidade e demais envolvidos nes-
se imenso desafio. Em seguida, no Capitulo 3, entra em cena o desejo
de compreender em que medida um projeto dessa dimensao estabelece
contato direto com o conceito de Democracia. Aqui passamos a enten-
der as Auditorias Civicas em Ambiente Escolar como uma verdadeira
licao de politica e cidadania, fazendo com que a comunidade pratique
sua capacidade de dialogar, examinar, perceber, planejar, executar, zelar
e transformar. A pergunta central aqui, para o longo prazo, é: serd que
estudantes auditores seriam capazes de se tornarem cidaddos mais par-
ticipativos e responsaveis pela realidade ptblica?

No Capitulo 4, uma vez que valores estao em construgao e que de-
safios burocraticos e de narrativa foram estabelecidos, como podemos
pensar em modelos e reflexdes sobre a avaliagdo e monitoramento de
projetos dessa natureza? E a partir de tais aspectos, fechamos esta pri-
meira parte com uma contribui¢ao que busca apreender com quais valo-
res, principios e aspectos atuais da Administracao e da Gestao Publicas
uma agao dessa natureza dialoga, o que sera visto no Capitulo 5. Por
fim, no Capitulo 6, com que regras, valores e principios da Pedagogia e
da Educacao uma atividade assim, vivenciada em ambiente escolar pela
plenitude de seu coletivo — estudantes, professores, dirigentes, servido-
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res em geral e comunidade — esta dialogando e em contato? Sao estes os
objetivos da primeira parte de nossa obra.

Sobre a Parte 2, é essencial destacar que ha texto especifico, mais
adiante, tratando de mapear como fomos capazes de nortear a cons-
trucdo de relatos de servidores que vivem esse tipo de projeto na prati-
ca. Encontramos seis casos de Auditorias Civicas em Ambiente Escolar
espalhados pelo Brasil como politica publica — Goids, Distrito Federal,
Mato Grosso do Sul, Parand, Macapa e Belo Horizonte -, entramos em
contato com seus responsdveis, construimos um roteiro estruturado
para o relato desses casos e 0s reunimos aqui.

A partir disso, a parceria com a Fundacao Konrad Adenauer, edi-
tora renomada e essencial para debates sobre politicas publicas, ciéncia
politica e tematicas correlatas no Brasil e no mundo foi fundamental.
Principalmente porque o intuito aqui era que o projeto fosse formaliza-
do como um livro, editado com rigor, revisado, disponibilizado em for-
mato eletrénico e oferecido de forma absolutamente gratuita para todos
os interessados a partir de um simples link. A partir dessa obra, que
acoes desse tipo se disseminem, se ampliem, se aperfeicoem e sejam ca-
pazes de criar uma rede de pessoas compromissadas com o cardter téc-
nico de uma auditoria e pedagégico de uma a¢ao estratégica de educa-
cdo. E para isso que chegamos até aqui. Que a leitura lhe seja agradével,
informativa e educativa, mas principalmente inspiradora e provocativa.

Goiania, 15 de marg¢o de 2022

HENRIQUE ZILLER
Dieco RamaLHO
ISABELA ALMEIDA
HuMmBERTO DANTAS,
os organizadores






ARTICULAGAO INTERSETORIAL
PARA IMPLEMENTAQAO DE
POLITICAS PUBLICAS

Diego Ramalho, Henrique Moraes Ziller e Tiago Melo

Introducao

presente capitulo tem como objetivo colaborar com a discussao
acerca da articula¢ao, mudanga institucional e a utilizacao de modelos
de governanca baseados na intersetorialidade como instrumento para
formula¢ao e implementagao de politicas publicas capazes de solucio-
nar problemas da sociedade civil. Isso por meio de uma abordagem fun-
damentada na integralidade dos setores da administragao publica e sua
otimizag¢do de recursos.

Como sera exposto ao longo da argumentagao, o sistema da admi-
nistracao publica brasileira é tradicionalmente fundamentado em uma
divisao administrativa baseada na especificidade de seus setores. Esta
estrutura, recentemente, é continuamente questionada a partir de uma
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perspectiva que defende a visao de que tal divisao gera gargalos para
a formulac¢ao de politicas publicas capazes de sanar os problemas da
sociedade civil de forma integral — com a proposi¢ao de agdes que ar-
ticulem a capacidade destes setores de maneira conjugada e capaz de
enfrentar os problemas sociais que se apresentam cada vez mais com
caracteristicas multifacetadas, o que, na maior parte dos casos, impede
que um setor especifico da administracao publica seja capaz de atender
estas demandas atuando de forma isolada.

O conceito de intersetorialidade na administragao publica apresen-
ta-se como um caminho capaz de estruturar modelos de governanca
para implementagao de politicas publicas que sejam capazes de promo-
ver a cooperagao entre setores isolados de forma a enfrentar estes proble-
mas multifacetados com condi¢des de propor a¢cdes que compreendam
a complexidade das varidveis diversas oriundas do problema especifico
delimitado como objeto de resolu¢ao da ac¢ao publica proposta.

Neste sentido, como forma de se colaborar com tal debate, o pre-
sente trabalho divide-se metodologicamente em duas partes: primeira-
mente, serd realizada uma revisao bibliografica acerca da estrutura seto-
rial da administracao publica e os obstaculos oriundos de tal dinamica
organizacional para atendimento as demandas multifacetadas da socie-
dade civil. Posteriormente, como alternativa a tal estrutura, apresenta-
se o conceito de intersetorialidade e as crescentes discussoes pertinentes
ao tema como instrumento para transpor as barreiras impostas pelo
modelo setorial adotado pela administragao publica.

Ap6és a apresentacao e revisao conceitual da intersetorialidade, o
capitulo apresenta um estudo de caso acerca do processo de formu-
lacao e implementa¢ao de auditorias civicas em ambientes escolares.
Especificamente, nesse capitulo, o projeto “Estudantes de Atitude”, de
Goias, sera enfatizado, a despeito de a parte 2 desta obra reservar espaco
especifico para tal agao. Importante salientar que tal a¢ao se configu-
ra em uma politica publica de fomento a praticas ativas de cidadania,
controle social e prevengao a corrup¢ao nos estabelecimentos de ensino
vinculados a rede publica estadual de Goids. Como veremos, o projeto
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representa frutifero exemplo de aplicagao dos preceitos da intersetoria-
lidade para a formulagao de uma politica ptblica destinada a promogao
de uma cultura politica ativa e, também, em relacao ao diagnéstico do
envolvimento de alunos e professores com o ambiente escolar.

N3o obstante, o desenvolvimento do Estudantes de Atitude se deu
predominantemente com a articulagao de dois 6rgaos setoriais com
atribuicoes distintas na dinamica organizacional da administrac¢ao pu-
blica estadual, a Secretaria de Estado da Educac¢do de Goids (SEDUC) e
a Controladoria-Geral do Estado de Goids (CGE-GO), mostrando como
setores originalmente formulados com escopos de atuagao completa-
mente distintos desenvolveram uma sinergia capaz de promover a im-
plementa¢ao de um projeto de impacto na realidade das escolas publi-
cas estaduais.

A hipoétese apresentada, com base no estudo de caso e literatura,
indica que a adogao de préticas de governanga intersetoriais no proces-
so de formulag¢do e implementac¢do do projeto foram essenciais para o
sucesso na execu¢ao da politica publica e o engajamento obtido pelos
participantes durante o processo.

A intersetorialidade como abordagem
na administracao publica

objetivo desta primeira etapa é apresentar o conceito de interseto-
rialidade como instrumento de governanga para a formula¢ao de poli-
ticas publicas orientadas para a solu¢ao de problemas na administracao
publica.

Primeiramente, para chegarmos a compreensao deste termo, é ne-
cessario apresentar dois fatores: compreender o que significa a setoria-
lidade na administragao publica e de que forma este preceito foi incor-
porado na estrutura da gestao publica brasileira. Cunil-Grau (2016, p.
35) define “setor”, neste contexto, como: “[...] especialidades do conhe-
cimento que se expressam no aparelho governamental por meio da or-
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ganizagao funcional por setores, tais como educagao, saude, agricultura
etc.”. Desta forma, compreende-se que este conceito inicial se refere as
diversas estruturas que constituem o aparato administrativo especiali-
zado da administrag¢ao publica como, por exemplo: ministérios, secreta-
rias e demais instituicdes formalmente ligadas ao poder publico.

Conforme aponta Dominici (2017), um resultado direto desta de-
partamentalizacao da administragdo publica reside no fato de que as
politicas publicas em tal modelo passam a ser estruturadas, também, de
forma setorial. Na perspectiva da autora: “a setorializacao das politicas
publicas favorece a existéncia de ‘feudos’ dentro da administragao publi-
ca, onde cada parte age quase isoladamente, sem acesso a informagdes,
dados, atividades de outros setores.” (DOMINICI, 2017, p. 6).

Para além deste isolamento entre os atores institucionais, Dominici
ainda afirma que este modelo dificulta a formulagao de politicas publi-
cas capazes de solucionar problemas de forma integral — na maior parte
das vezes, seria necessdrio a cooperagao direta entre diversos setores da
administracao publica.

Outra critica a este modelo parte de Inojosa (2001). A autora apon-
ta que um problema resultante da setorializagao da administragao pu-
blica é a forma de distribui¢ao do or¢amento entre os departamentos
componentes desta estrutura. Em sua perspectiva, compartilhada por
Chagnzaroff, Melo e Carvalho (2015), esta divisao em departamentos
dé origem a uma espécie de competi¢do entre os setores que, de certa
forma, passam a se ver como rivais na disputa por uma por¢ao maior
do or¢amento. Inojosa aponta que o planejamento se tornou refém do
or¢amento, uma vez que os setores precisam se adequar ao montante
disponivel para planejar suas agoes.

No caso brasileiro, Wanderley, Martinelli e Paz (2020, p. 8) fazem a
seguinte andlise:

A configura¢do do Estado tem a setoriza¢do e fragmentagdo como cons-
titutivas da estruturagdo histérica das politicas publicas, concebidas e or-

ganizadas para serem implementadas isoladamente, sem que haja plane-
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jamentos conjuntos e a¢oes articuladas. A logica setorial expressa-se na
estrutura administrativa, dos trés niveis de governo. [...] A consequéncia
da setorizagao tem sido observada ao longo das diferentes gestoes publi-
cas, pela desarticulagdo, fragmentagdo e sobreposicao das a¢des, além de
expor as familias, individuos e grupos atendidos pelas politicas a um pa-
ralelismo de intervengoes e, muitas vezes, a duplicidade de cadastros e

procedimentos para acesso aos servigos publicos.

Conforme expresso pelos autores, percebe-se que o Brasil sofre com
os problemas apontados e resultantes deste grande isolamento entre as
partes que constituem o poder publico. Criticas da mesma natureza sao
vistas, também, nos trabalhos de Chagnzaroff, Melo e Carvalho (2015);
Bronzo (2007); e Baldo e Luckmann (2015).

Portanto, de qual forma a administra¢ao publica poderia superar
este desafio de isolamento e buscar maior intera¢ao entre seus departa-
mentos para promover politicas publicas capazes de abordar problemas
com solug¢oes integrais? Uma interessante perspectiva é apresentada por
Pires (2016), quando aborda o tema da “sociologia da agao ptblica” para
analisar a interagao entre os setores da administra¢ao publica na execu-
¢ao de suas politicas. O autor conclui que as politicas publicas sao um
produto da intera¢ao entre diversos atores, sejam eles estatais, como no
caso de uma cooperagao entre departamentos governamentais para a
execucao de uma agao, ou nao estatais, no sentido de captar as deman-
das da sociedade e, também, por meio da pressao exercida por grupos
da sociedade civil organizada.

A perspectiva de Pires (2016) é essencial para compreender a im-
portancia de uma abordagem intersetorial para a formulag¢ao e imple-
mentagao de politicas publicas. Como exposto pelo autor, estas sao um
produto da intera¢ao entre os diversos setores da estrutura administra-
tiva. Mas, afinal de contas, o que seria uma abordagem intersetorial para
a produgao de politicas publicas?

Uma defini¢ao acerca do conceito é apresentada da seguinte forma
por Inojosa (2001, p. 105):



Capitulo LI

estamos definindo intersetorialidade ou transetorialidade como a articu-
lagdo de saberes e experiéncias com vistas ao planejamento, para a reali-
zagao e a avaliacao de politicas, programas e projetos, com o objetivo de

alcancar resultados sinérgicos em situagdes complexas.

Ja Bronzo (2007, p.13) afirma que a intersetorialidade “[...] emerge

>

como o instrumento de gestdo de uma “visdo poliédrica da sociedade’
[...]">

Conforme as duas visdes apresentadas por Inojosa (2001) e Bronzo
(2007), a intersetorialidade surge como um mecanismo para promover
maior interagao entre os setores presentes na estrutura da administra-
¢ao publica, ou seja, busca desenvolver um compartilhamento de infor-
magoes e experiéncias que permitem a reducao de problemas como o
paralelismo de ag¢Oes e alinha-se a visao de Pires (2016), que classifica a
acao publica como um produto da interacao enddgena entre seus seto-
res e exdgena destes com a sociedade civil.

Na mesma linha de raciocinio, Cunil-Grau (2016) afirma que a im-
plementa¢ao de uma cultura de intersetorialidade nao busca apenas
uma simples melhoria de desempenho das atividades cotidianas dos
departamentos, embora isso provavelmente seja um resultado deste
conjunto de praticas. A autora aponta que o principal beneficio des-
ta perspectiva é permitir maior eficiéncia na formula¢ao de politicas
publicas orientadas para a solu¢ao de problemas oriundos de varia-
veis multifacetadas. Esta perspectiva alinha-se com a de Bronzo (2007),
uma vez que é exatamente a visao poliédrica da sociedade permitida
pela intersetorialidade que possibilita a formula¢ao de uma agao pu-
blica capaz de enfrentar as diversas frentes de seu objeto de interes-
se quando, na maior parte das vezes, um departamento especifico nao
tem a capacidade institucional de agir com eficiéncia neste cendrio de
maior complexidade.

A mesma visdo também ¢é vista nos trabalhos de Comim (2015) e
Chagnzaroft, Melo e Carvalho, 2015, p. 4), que afirmam: “A 1dgica in-
tersetorial surge, entao, como forma de dinamizar a relacao do gover-
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no com o cidadao, considerando as demandas em sua totalidade e bus-
cando resultados que promovam o desenvolvimento social [...]”. Pires
(2016, p. 67) apresenta esta reflexao da seguinte maneira:

Dessa forma, entendemos a intersetorialidade como um convite para re-
flexdes pds-burocraticas sobre a burocracia estatal para o enfrentamen-
to do desafio de integracdo e articulagdo de atores, processos e estrutu-
ras que foram sendo construidos e operam, tradicionalmente, de forma

fragmentada.

Cunil-Grau (2016, p. 45) afirma, ainda, que a intersetorialidade
entre institui¢oes apresenta trés varidveis componentes: “seu grau de
incorporagao no ciclo de formagao e avaliagao das politicas, grau de
mancomunidade na execugdo das agdes e o grau de alteragao das for-
mas organizacionais prévias dos setores governamentais envolvidos”. Ao
abordar o conceito de mancomunidade, a autora faz referéncia a um
dispositivo presente no sistema politico da Espanha que permite a li-
vre-associagao de municipios ou provincias para a realizacao de uma
meta comum. Desta forma, percebe-se que Cunil-Grau compreende a
intersetorialidade como um processo de cooperacgao livre e voluntdria
entre os departamentos da administragao publica, em contraste com a
competitividade induzida pela segmentagao setorial.

Outro interessante debate acerca da concepgao da intersetorialidade
presente na literatura diz respeito a grande importancia de seu contexto
de estruturagao. O primeiro argumento acerca dessa perspectiva parte
de Comim (2015, p. 22), que afirma: “Nao hd banco de “intersetoriali-
dade” congelada. Cada situagao-problema ou territério ird demandar
uma resposta diferenciada de articula¢ao, adquirindo seu DNA préprio”™.
Neste sentido, a autora ressalta que a estruturagao do sistema de gover-
nanga da a¢ao intersetorial que envolve dois ou mais departamentos da
administracao publica deve ter como base o problema a ser solucionado
pela atuagao publica e as a¢oes, informagdes e recursos necessarios para
atingir o objetivo proposto.
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A mesma perspectiva é apresentada por Jaccoud (2016), que ressalta
aimportancia do contexto institucional para estruturacao da a¢ao inter-
setorial. Neste sentido, conforme exposto por Pires (2016), é exatamente
dentro da cultura institucional dos departamentos que podem surgir
os principais obstdculos para a cooperacao intersetorial. Conforme o
autor, os principais desafios potenciais para tal agao coletiva seriam os
seguintes:

a) Resisténcia e corporativismo burocratico; b) Auséncia de linguagem
e bases de conhecimento comuns; ¢) Constru¢dao de uma visdo interse-
torialmente compartilhada; d) Heterogeneidades, déficit de confianga e

assimetria de capacidades institucionais (PIRES, 2016, p. 70-71).

Abordando as dificuldades para o avango na agenda intersetorial
em outra perspectiva, Cunil-Grau (2016) analisa o caso da estrutura
da administragao publica brasileira e os potenciais obstaculos que esta
pode impor a intersetorialidade:

No caso do Brasil, chegou-se a afirmar que a prética da intersetorialida-
de é extremamente dificil, devido a tradi¢ao setorializada, a qual se su-
perpdem duas “camadas” de poder: o poder das corporagdes setoriais e
o poder politico partiddrio, com as praticas de “distribuir” as secretarias
(o equivalente aos ministérios), para grupos ou partidos que apoiam os
governos. A existéncia de governos de coalizoes, inclusive, pode tornar os
6rgdos criados para a agdo intersetorial muito vulneréaveis no que se refere
a formula¢do de politicas. Cabe considerar, entdo, que certos contextos

politico-institucionais dificultam mais a intersetorialidade. (CUNIL-GRAU,

2016, p. 53)

Outro obstaculo debatido pela literatura acerca da articulagao para
intersetorialidade diz respeito ao compartilhamento de informagdes en-
tre os departamentos governamentais. Como vimos anteriormente, a
“feudalizacao setorial” da administra¢ao publica levou ao isolamento
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de suas partes que, frequentemente, resulta em um paralelismo de a¢oes
fruto da falta de compartilhamento de informagoes e desconhecimento
acerca das a¢oes levadas a cabo por seus pares na estrutura administrati-
va. Esta perspectiva apresenta-se nas leituras de Bronzo (2007) e Bichir,
Oliveira e Canato (2016).

Outra importante contribuicdo presente na andlise de Bichir,
Oliveira e Canato (2016) diz respeito a possivel existéncia de conflitos
no processo de estrutura¢do da cooperagao intersetorial na esfera publi-
ca. Os autores apontam que tais conflitos sdo esperados em um processo
que pressupoe a partilha de poder decisério, tal qual a articulagao seto-
rial. Desta forma, assinalam que existe a necessidade de se considerar a
trajetéria dos setores envolvidos como forma de mitigar estes conflitos
ou disputas dentro do processo decisério da a¢ao publica.

Assim, pode-se considerar que a adesdo as préticas intersetoriais
de governanca no 4mbito da execucao de politicas publicas pode resul-
tar em uma mudanga institucional oriunda da nova dinamica proposta
para os setores envolvidos na implementa¢ao de uma a¢ao. Uma pers-
pectiva que corrobora tal linha de raciocinio é apresentada no trabalho
de Rocha (2004, p. 5):

Partindo do principio de que uma politica publica envolve e se constitui
a partir de um aglomerado de institui¢des ou arranjos institucionais, po-
demos dizer que o seu processo de implementa¢ao constitui um momen-
to de mudanga institucional. Além disso, constituird a adoc¢ao de novas
regras e procedimentos; portanto, ird gerar novas oportunidades e cons-
trangimentos que, de formas distintas, causarao impacto no comporta-

mento dos atores envolvidos.

Considerando a ideia apresentada pelo autor, percebe-se que esta
apresenta grandes similaridades com o debate acerca da agao da interse-
torialidade aqui exposto — especialmente ao considerar que uma politica
publica é fruto dos arranjos institucionais que regem a interacao e o re-
lacionamento do aglomerado de institui¢des setorizadas que compoem
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a estrutura da administra¢ao publica. No que se refere a estes arranjos
institucionais citados por Rocha (2004), Pires (2016, p. 73) os define da
seguinte forma: “[...] o conjunto de regras, espagos e processos, formais
e informais, que definem a forma particular como se articulam atores e
interesses na implementag¢ao de uma politica ptblica especifica” Ainda
em sua perspectiva, o autor considera que a adogao da intersetorialida-
de teria como resultado um processo gradual de mudanca institucional,
calcado na intensificagdo do compartilhamento de valores, de uma lin-
guagem comum e visao compartilhada que foram construidas com base
na adogao de uma a¢ao fundamentada na intersetorialidade.

A perspectiva de Pires (2016) dialoga diretamente com a adotada na
interpretagao de Rocha (2004, p. 3), que afirma: “A ideia de mudanga
institucional pressupde um processo gradual e continuo, através do qual
as institui¢des evoluem e sofrem alteragoes. [...] Portanto, a mudanca
institucional altera os custos de transagao [...]”. Percebe-se que a adogao
de estratégias intersetoriais para a execu¢ao de politicas publicas pode
ser habilmente operacionalizada como um instrumento para aperfei-
¢oar o processo de aprendizado institucional, promovendo um maior
compartilhamento de valores e ideias entre as instituicdes setoriais en-
volvidas no processo de implementag¢ao da acao publica e colaborando
na reducao dos custos de transagao oriundos da departamentalizagao
da administra¢do publica.

A adogao de uma estratégia de execugao de politicas publicas funda-
mentada em praticas de fomento a intersetorialidade apresenta um am-
plo potencial de colaborar no processo de mudanga institucional orien-
tada para redugao da chamada “feudaliza¢ao setorial” da administragao
publica. Como vimos ao longo da argumentac¢ao exposta, os problemas
e demandas apresentados pela sociedade civil aos entes governamentais
vém, cada vez mais, se caracterizando por aspectos multifacetados que
desafiam a capacidade de as institui¢des setoriais os solucionarem com
base em uma atuagao independente de seus pares. Neste sentido, a in-
tersetorialidade apresenta-se como o caminho de fomento a esta “visao
poliédrica da sociedade”, essencial para desenvolver solucoes capazes de
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sanar os desafios apresentados pelos diversos vértices de problemas a
serem enfrentados pela acao publica.

0 caso do “Estudantes de Atitude”: A cooperagao
entre CGE-GO e SEDUC no fomento a cidadania

ntes de se apresentar o processo de cooperagao intersetorial en-
tre Controladoria-Geral do Estado de Goids (CGE-GO) e a Secretaria de
Estado da Educagao de Goids (SEDUC), é necessdrio compreender o pro-
blema que a politica publica denominada “Estudantes de Atitude” se pro-
poe a solucionar, por meio desta abordagem multifacetada envolvendo
mais de um 6rgao setorial ligado ao Poder Executivo estadual. De forma
mais abrangente, parece possivel buscar uma explica¢ao para que tipo de
problema, em geral, auditorias civicas escolares podem sanar ou atenuar.
A temadtica do projeto se refere ao fomento a cidadania, a¢oes éti-
cas, conscientiza¢ao em relagao a prevengao a corrupgao e o incentivo
a agdes diretas conduzidas pela préopria comunidade escolar para im-
pacto em seu ambiente. O diagnéstico para a formulagdo desta agdo
publica deu-se, inicialmente e no caso goiano, no 4mbito da CGE-GO.
Por ser um 6rgao de controle interno, em sua estrutura administrati-
va a Controladoria-Geral do Estado ¢ responsavel, também, pelas atri-
bui¢oes ligadas ao fomento para exercicio do controle social por parte
da sociedade civil, compreendendo o controle social como sendo o ato
complementar as a¢des formais do sistema de controle da administra-
¢ao publica, onde os préprios cidadaos sao responsaveis pelo monitora-
mento das a¢oes publicas por meio da disponibiliza¢ao de informagoes
previstas nas legislagoes vigentes acerca da transparéncia publica.
Chegou-se ao diagndstico de que, embora as instancias e mecanis-
mos de participa¢ao cidada na administracao publica estejam estrutu-
rados dentro do sistema da gestdao publica brasileira — especialmente no
que se refere aos conselhos de politicas publicas e instrumentos similares
—, a sociedade civil ainda nao foi capaz de ocupar estes espagos da forma
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que se imaginou no momento de sua formula¢ao. Um interessante indi-
cador, que auxilia no sentido de corroborar tais constatagdes, € o “Indice
de Democracia” elaborado pela revista inglesa The Economist. Em 2018,
o Brasil foi classificado pelo indicador como uma democracia falha, si-
tuando-se na 502 posi¢do. Ao se analisar as varidveis que integram tal
indicador, percebe-se que as principais deficiéncias do pais se situam
nos seguintes campos: cultura politica (nota 5.00/10.00, sendo inferior
ao Haiti), participagao politica (6.67/10.00, equivalente ao Suriname) e
funcionamento do governo (5.36/10.00, inferior ao Paraguai).

Percebe-se que a varidvel de cultura politica se destaca de forma ne-
gativa na avaliag@o brasileira. Desta forma, considerou-se a necessidade
de estabelecer uma politica publica capaz de fomentar a cultura parti-
cipativa nas institui¢coes democraticas como a principal estratégia para
mitigar o problema apontado.

Posteriormente, foi necessario delimitar o escopo de atuag¢ao mais
adequado para atingir tal objetivo. Neste sentido, a experiéncia prévia
da alta gestao da CGE-GO, que ocupou a mesma posi¢ao no 6rgao ana-
logo integrante do poder publico do Distrito Federal, foi essencial para
tal. Considerando que a juventude e os anos de formagao escolar sao
aqueles que resultam em maior impacto na formac¢ao dos principios
do individuo e as experiéncias anteriores de implementacao da meto-
dologia batizada de “Auditoria Civica” em unidades de satide e escolas
publicas do Distrito Federal, foi definido que o escopo do projeto se-
ria delimitado pelas escolas componentes da rede publica de ensino do
Estado de Goiais.

Desta forma, o envolvimento da SEDUC foi essencial para promover
a difusao do projeto e articular sua capilaridade nas diversas instituicoes
publicas espalhadas pelos 246 municipios goianos. Ressalta-se, ainda,
que a metodologia proposta pelo “Estudantes de Atitude” envolve a ja
citada auditoria civica, na qual os estudantes sao estimulados de forma
gamificada a analisar minuciosamente seu ambiente escolar, despertan-
do um senso de pertencimento e propriedade em relagao as instalacoes
e espacos de sua comunidade escolar, além de serem desafiados a propor
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e realizar um projeto de interven¢ao desenvolvido e executado pela pré-
pria comunidade, com o prospecto de impactar diretamente a estrutura
e ambiente de suas institui¢cdes de educacao.

Além de incentivar o fomento a cidadania e uma cultura politica
participativa, o projeto revela sua perspectiva poliédrica e multifacetada
ao proporcionar, também, a possibilidade de revitalizacao ou cria¢ao de
novos espagos de convivéncia e ensino que potencializam as capacida-
des institucionais das escolas participantes.

Torna-se claro como o projeto apresenta uma possibilidade de gan-
hos duplos, por meio da cooperagao intersetorial entre dois departa-
mentos institucionais distintos, um responsavel pela gestao da educagao
no Estado e outro pelo seu sistema de controle interno. De um lado,
busca-se mitigar o problema apresentado anteriormente de fragilidade
da democracia brasileira em relagao a cultura politica de seus cidadaos e
baixo nivel de participa¢ao nas instincias destinadas para tal; de outro,
busca-se maximizar a eficiéncia e reduzir o dispéndio publico destina-
do a manutencao dos espagos comuns destinados a estas institui¢oes de
ensino, uma vez que o projeto tem entre seus objetivos conscientizar os
estudantes para a manutenc¢ao e até mesmo a criagao de novos espagos
pela atuacao independente da comunidade escolar.

O processo de cooperagao intersetorial para implementag¢ao do pro-
jeto foi formalizado por meio do Termo de Cooperagao n° 004/2019.
Posteriormente, foi necessario um trabalho conjunto entre os dois 6r-
gaos setoriais para delimitar as diretrizes de implementa¢ao da edigao-
piloto do projeto, ainda em 2019. Em fun¢ao do elevado nimero de
municipios (246) dispersos em uma vasta area geografica (340 mil km
quadrados), tragou-se como estratégia inicial realizar a primeira edi¢ao
em abrangéncia reduzida, como forma de se garantir a possibilidade de
maior proximidade no acompanhamento das atividades propostas pelas
escolas, uma vez que a dinamica gamificada do projeto também se apre-
sentava como um elemento novo para a maior parte dos participantes.

Como ja apontado, foi necessdrio realizar a delimitacao geogra-
fica das escolas participantes da edicao piloto do projeto. Neste sen-
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tido, o aparato administrativo ja existente na SEDUC foi essencial. A
Secretaria de Educagao ¢ dividida em 40 Coordenagoes Regionais de
Ensino (CRE), responsdveis pelo acompanhamento e monitoramento
das institui¢des presentes nos municipios de abrangéncia de cada um
desses 6rgaos. Em coopera¢ao com a SEDUC, para a primeira edi¢dao do
projeto, foi delimitado um recorte de participacao que envolveria seis
destas coordenagdes — com sedes nas cidades de Goiania, Aparecida de
Goiania, Trindade, Inhumas, Cidade de Goids e Rio Verde. Estas tota-
lizaram 36 municipios sobre sua abrangéncia, com logistica facilitada
para acompanhamento das atividades em fung¢ao de sua maior proxi-
midade com a capital do Estado.

Recorte delimitado, iniciou-se o processo de inscri¢ao das escolas
interessadas em aderir ao projeto. Com o incentivo da SEDUC, a edi¢ao
de 2019 contou com a participacao de 105 instituicdes de ensino (sendo
duas delas vinculadas ao sistema socioeducativo do Estado) de 21 mu-
nicipios. Posteriormente, foi necessdrio que as instituicdes participan-
tes designassem um professor orientador para condugao das atividades
previstas pelo projeto dentro do ambiente escolar, sendo necessaria a
participagao em uma breve capacitagao sobre os temas propostos con-
duzida pela equipe da CGE-GO. Neste caso, novamente, a capilaridade e
capacidade institucional da SEDUC foram essenciais para que estes pro-
fissionais estivessem dispostos a participar desta etapa crucial para a
elucidacao de quaisquer ddvidas que pudessem surgir no processo de
implementacao da politica pablica. Ao fim desta etapa, foram 269 pro-
fessores participantes das oficinas capacitados para orquestrar as ati-
vidades planejadas mediante o envolvimento de toda a comunidade
escolar.

Além da cooperacao direta com a SEDUC para a formulagao da
acao publica, destacam-se, também, outras cooperagdes intersetoriais
que colaboraram diretamente com o sucesso da implementagao do
“Estudantes de Atitude”. Como jé apresentado, a espinha dorsal do pro-
jeto consiste na execu¢ao da auditoria civica e na proposta de um pro-
jeto de intervencao independente, gerado e executado pelos proprios

27



Transparencia, responsabilidade e participacdo democratica

componentes da estrutura escolar. No entanto, o projeto também abor-
da outras temdticas relacionadas ao fomento da ética e da cidadania,
executadas a partir da articulagdo com outros departamentos setoriais
de diferentes niveis operacionais do poder publico.

O primeiro exemplo de cooperagdo para a execugao destas ativida-
des complementares refere-se a parceria estabelecida com a Companhia
de Saneamento de Goids (SANEAGO). Este caso demonstra claramente
como a articulagao intersetorial entre departamentos para uma aborda-
gem integral e cooperativa pode potencializar até mesmo programas ja
existentes nas institui¢oes setoriais do poder publico.

Neste caso, estabeleceu-se uma relagao entre o “Estudantes de
Atitude” e 0 “Olho no Oleo”, um projeto de captacio de residuos de 6leo
doméstico para descarte adequado, reduzindo os custos de manutengao
das instalagoes hidricas decorrentes dos prejuizos oriundos do manejo
inadequado dos detritos gerados nos lares. Inicialmente, estabeleceu-se
uma meta de coleta de 10.000 litros de 6leo — resultando em uma média
de 100 litros por escola. Ao final do projeto, os resultados superaram
as expectativas, com um total de 14.500 litros coletados nas 71 escolas
participantes da agdo — uma média de 204 litros por escola, o dobro da
expectativa inicial delimitada.

Outro exemplo similar de processo de cooperagao intersetorial para
atividades complementares ao projeto deu-se com a Controladoria-
Geral da Unido (cGu) que, embora tenha as mesmas atribui¢oes da
Controladoria-Geral do Estado, enquadra-se na perspectiva da inter-
setorialidade por ser componente de uma diferente esfera da adminis-
tracdo publica. Neste caso, a cooperagao entre as partes ocorreu apds
a inclusao do projeto “Game da Cidadania” como parte das atividades
planejadas para o “Estudantes de Atitude”. Os resultados podem ser ob-
servados na Figura 1.

Como fica evidente, o Estado de Goids foi o principal partici-
pante do projeto da cGu, em fung¢ao da ampla adesao dos alunos do
“Estudantes de Atitude”. Esta perspectiva se torna ainda mais clara ao
compararmos o desempenho do Estado (4.830 participantes em um
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universo de 6 milhdes de habitantes) com o de Sao Paulo (1.597 partici-
pantes em um universo de 44 milhdes de habitantes), demonstrando o
resultado extremamente positivo de engajamento oriundo desta coope-
racao intersetorial entre as partes envolvidas.

Figura 1. Grafico comparativo de participantes do “Game da Cidadania” por UF

Fonte: Controladoria-Geral do Estado de Goids

Este amplo engajamento também foi visto nas etapas elementares
do projeto, como a citada auditoria civica. No total, foram mais de 5.376
alunos participantes, 13.828 formuldrios de auditoria preenchidos e 68
projetos de interven¢ao implementados pelas escolas, envolvendo a¢oes
transformadoras de impacto para o ambiente escolar, como por exem-
plo: revitalizacao de espagos de convivéncia; edificacao de hortas e bi-
bliotecas; reforma de quadras esportivas etc.

O sucesso da edicao-piloto do “Estudantes de Atitude” tornou-se
ainda mais notdvel em 2020, com a abertura das inscri¢des para a segun-
da edi¢ao do programa. Mais de 400 escolas da rede publica estadual de
ensino manifestaram interesse em participar das a¢des propostas pelo
projeto, nimero consideravelmente superior as 105 escolas do ano ante-
rior. Contudo, em virtude da deflagracao do cenario extraordindrio de
pandemia e a suspensdo das atividades presenciais nas instituicdes de
ensino, a edi¢dao acabou por nao ser realizada, em virtude das essenciais
medidas de protecao e contengao ao contdgio do virus.
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Com o cancelamento do projeto em 2020, foi necessédrio repensar as
atividades e o processo de implementagdo das ag¢des, visando a retoma-
da das atividades em 2021. A equipe coordenadora do projeto chegou a
conclusao de que a melhor forma de se realizar tal reformulagao seria
por meio de uma consulta direta aos professores da rede publica de en-
sino, uma vez que estes se apresentam como os principais agentes imple-
mentadores das a¢des propostas dentro do ambiente escolar. Nesta etapa,
mais uma vez, a articulagao intersetorial com a SEDUC mostrou-se essen-
cial para que a politica publica fosse capaz de se submeter a um processo
de aprendizado e reestruturacao adequados a esta situagao extraordinaria.

A consulta com os professores foi realizada em um periodo de 18
dias, de 27/04 a 14/05 de 2021 e contou com a colaboracao de mais de 33
mil membros da comunidade escolar de 238 das 246 municipalidades
goianas, revelando a capacidade de articulagao e alcance da ac¢ao inter-
setorial para a consulta. Além disso, quase 16% dos respondentes si-
tuavam-se geograficamente em localidades pertencentes as zonas rurais
dos municipios, colaborando na identificagao das assimetrias existentes
entre as particularidades existentes em relacao as institui¢oes integran-
tes da rede publica de ensino.

Nesta consulta, os participantes foram questionados acerca de ele-
mentos como o acesso a internet e a tecnologias similares; sua per-
cep¢ao acerca do bem-estar durante o periodo pandémico; o interes-
se em participar do “Estudantes de Atitude” dentro de tal contexto; e
qual formato seria o mais adequado para a realizagao das atividades.
Destaca-se, também, que 80% dos respondentes da pesquisa nao par-
ticiparam da edi¢ao-piloto do projeto, evidenciando a repercussao po-
sitiva e a demanda das institui¢des que estiveram ausentes em 2019 e
perceberam a politica puiblica como uma oportunidade de melhoria
em seu ambiente escolar.

A execugao do projeto em 2021 refor¢ou a amplitude do alcance do
projeto, contando com 462 escolas inscritas. Nao obstante, houve tam-
bém uma ampliagao dos parceiros intersetoriais envolvidos na imple-
mentacao das etapas. Nesta edi¢ao, por exemplo, foi estabelecida uma
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parceria com a Secretaria de Seguranga Publica (ssp), na qual as visitas
de avaliacao dos projetos desenvolvidos pelas escolas foram realizadas
por agentes da Policia Militar e do corpo de bombeiros estadual, o que
também promoveu uma aproximacao dos agentes de seguranca publica
com as escolas e a comunidade que as envolve.

Ainda dentro do escopo de articulagdo institucional para interseto-
rialidade, destaca-se a preocupagao da equipe organizadora do projeto
em mensurar os resultados e impactos da a¢ao publica como instru-
mento para fomentar seu aperfeicoamento e o aprendizado da politica
publica. Desde novembro de 2020, por exemplo, por meio de convénio
firmado entre a CGE-GO e a Funda¢ao de Amparo a Pesquisa do Estado
de Goids (FAPEG), 0 projeto conta com quatro pesquisadores dedicados
a avalia¢do e estudo do “Estudantes de Atitude” — todos eles diretamente
envolvidos, por exemplo, na execu¢ao deste livro.

Com base na argumentagao exposta na se¢do anterior e na descri-
¢ao do processo de articulagao institucional intersetorial para a imple-
mentac¢ao de auditorias civicas escolares e a¢oes correlatas, com énfase
no “Estudantes de Atitude” de Goids, encabecado pela Controladoria-
Geral do Estado e Secretaria da Educagao, percebe-se como a coopera-
¢ao entre departamentos da administra¢ao publica, inicialmente orien-
tados para atividades de escopo distinto, potencializam a mitiga¢ao de
problemas multifacetados, tal qual o do presente caso, que envolve o
fomento a constru¢ao de uma cultura politica na juventude goiana e,
também, uma melhoria nas condi¢des estruturais das instituicoes de
ensino, mediante o despertar do senso de pertencimento publico nos
professores, alunos e demais componentes da comunidade escolar.

Consideracoes finais

Como apresentado ao longo do trabalho, a sociedade civil vem cada
vez mais confrontando a administra¢ao publica com demandas e pro-
blemas que, para serem solucionados, requerem uma abordagem mul-
tifacetada capaz de solucionar integralmente o objeto a ser executado.
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Contudo, tal qual exposto, a estrutura da administragao publica, fun-
damentada em um amplo processo de departamentalizac¢do setorial, in-
viabiliza que um unico setor da estrutura administrativa seja capaz de
realizar tal abordagem, em func¢ao da crescente especializagao a qual tais
institui¢oes foram submetidas na estrutura existente.

Como vimos, alguns autores classificam tal processo como uma es-
pécie de “feudalizacao setorial” das estruturas da administragao publica,
um desdobramento que, na maior parte das vezes, resulta em um isola-
mento e desconhecimento das atividades dos pares que desemboca em
um grande paralelismo de a¢des entre os 6rgaos publicos.

Desta forma, a abordagem assentada na intersetorialidade surge
como uma alternativa para romper com esse processo crescente de iso-
lamento entre os atores publicos. Conforme apontado ao longo da ex-
posicao inicial deste capitulo, as politicas publicas sao um produto di-
reto da intera¢dao enddgena, envolvendo o relacionamento interno entre
os diversos setores da administra¢ao publica e, também, de uma logica
exdgena, resultante de seu processo de captagdao de demandas e proble-
mas a serem solucionados no atendimento a sociedade civil. Partindo-
se deste pressuposto, torna-se ainda mais evidente como a articulagao
interna entre os atores da gestao publica deve ocorrer de forma a possi-
bilitar uma mudanga institucional capaz de construir um arranjo admi-
nistrativo que facilite o compartilhamento de informagoes e a constru-
¢ao de ac¢des intersetoriais integradas.

O estudo de caso apresentado, envolvendo a cooperac¢ao interseto-
rial entre a CGE-GO, SEDUC e outras instituigdes componentes do Poder
Executivo goiano, demonstra como a construc¢do destes arranjos coope-
rativos apresenta um alto potencial de impacto na formulagao de novas
politicas publicas de carater poliédrico e, também, na potencializagao
de agdes ja existentes e que encontravam problemas de alavancagem em
funcao de sua execugao isolada em relacao a seus pares. Esta perspectiva
é refor¢ada pelos dados apresentados, onde politicas publicas conduzi-
das por outros 6rgaos, como os casos citados da CGU e da SANEAGO be-
neficiaram-se amplamente desta integracao entre setores.

32



Capitulo LI

Os beneficios de tal articulagao intersetorial também foram nitidos
em um momento critico de reformula¢ao da politica publica, decorren-
te dos inesperados desdobramentos oriundos da pandemia. A capacida-
de institucional da SEbUC foi crucial para que os agentes implementa-
dores pudessem ser ouvidos e suas percepgoes agregadas ao processo de
redesenho das a¢oes.

Esta breve exposi¢ao buscou evidenciar com a andlise de um caso
empirico de politica publica multifacetada os beneficios da cooperagao
entre institui¢oes publicas fundamentada no compartilhamento de in-
formacoes e na intersetorialidade. Conclui-se, com base em tal exposi-
¢a0, que a hipdtese apresentada é reforcada pelo estudo de caso, uma
vez que a interface entre estes 6rgaos foi essencial para a condugao desta
acao publica.

Referéncias Bibliograficas

BALDO, Luana C.; LUCKMANN, Luiz C. A intersetorialidade como estratégia de im-
plementagao de politicas publicas. Revista de Estudios e Investigacién en Psicologia y
Educacion, vol. 5, n. 5, p. 88-92, 2015.

BICHIR, Renata.; OLIVEIRA, Maria C.; CANATO, Pamella. Para Além da Transferéncia
de Renda? Limites e Possibilidades na Articulagao Intersetorial de Politicas Sociais. In:
MACEDO, Juliana M.; XEREZ, Fldvia H. S.; LOFRANO, Rodrigo. Intersetorialidade
nas Politicas Sociais: Perspectivas a Partir do Programa Bolsa Familia, 2016, p. 81-102.

BRONZO, Carla. Intersetorialidade como principio e pratica nas politicas publicas:
reflexdes a partir do tema do enfrentamento da pobreza. In: Congresso do Centro
Latino-Americano de Administracién Para el Desarrolo — CLAD, 12, 2007, Santo
Domingo. Anais... Venezuela: [s.n.].

CHAGNAZAROFF, Ivan B.; MELO, Joyce S. C.; CARVALHO, Débora N. Da gestao
da intersetorialidade: o caso do Programa BH Cidadania, Brasil. In: X Congreso
Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la Administracién Publica
— Santiago, Chile, 2005.

COMIM, Daniela O. O Desafio da Gestdo Intersetorial de Programas Sociais no Ambito
da Administragdo Publica Federal: O Caso do Programa BPC na Escola. Trabalho de
Conclusao de Curso (Especializacao em Gestao Publica) — Escola de Administragao,
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Porto Alegre, 61p. 2015.

S3S



Transparencia, responsabilidade e participacdo democratica

CUNNILL-GRAU, Nuria. A Intersetorialidade nas Novas Politicas Sociais: uma abor-
dagem analitico-conceitual. In: MACEDO, Juliana M.; XEREZ, Flavia H. S.; LOFRANO,
Rodrigo. Intersetorialidade nas Politicas Sociais: Perspectivas a Partir do Programa
Bolsa Familia, 2016, p. 35-66.

DOMINICI, Maria C. A Importancia da Articulagdo Intersetorial na Administracdo
Publica. Brasilia: CODEPLAN, 2017.

INOJOSA, R. M. Sinergia em politicas e servigos ptiblicos: desenvolvimento social com
intersetorialidade. In: Cadernos Fundap, n. 22, p. 102-110, 2001.

JACCOUD, Luciana. Pobreza, Direitos e Intersetorialidade na Evolugdo Recente da
Protegdo Social Brasileira. In: MACEDO, Juliana M.; XEREZ, Flavia H. S.; LOFRANO,
Rodrigo. Intersetorialidade nas Politicas Sociais: Perspectivas a Partir do Programa
Bolsa Familia, 2016, p. 15-34.

PIRES, Roberto R. C. Intersetorialidade, Arranjos Institucionais e Instrumentos da
Acido Publica. In: MACEDO, Juliana M.; XEREZ, Fldvia H. S.; LOFRANO, Rodrigo.
Intersetorialidade nas Politicas Sociais: Perspectivas a Partir do Programa Bolsa
Familia, 2016, p. 67-80.

ROCHA, Roberto. A avalia¢do da implementagao de politicas publicas a partir da pers-
pectiva neo-institucional: avancos e validade. Cadernos EBAPE.BR, vol. 2, nn. 1, p. 1-12,
margo/2004.

WANDERLEY, Mariangela B.; MARTINELLI, Maria L.; PAZ; Rosangela D. O.
Intersetorialidade nas Politicas Publicas. Servigo Social e Sociedade, n. 137, p. 7-13, jan/
abr. 2020.

Henrique Moraes Ziller, Bacharel em Comunica¢do Social, Pés-graduado em Marke-
ting, Mestre em Administragao Publica pela Universidade de Brasilia (UnB) e Secreta-
rio-Chefe da Controladoria-Geral do Estado de Goids.

Diego Ramalho Freitas, Gestor de Politicas Publicas (IESB) e P6s-Graduando no Mas-
ter em Lideranga e Gestao Publica (CLP). Subcontrolador de Governo Aberto e Parti-
cipa¢do Cidada da Controladoria-Geral do Estado de Goias.

Tiago Valéncio de Melo, Mestre em Ciéncia Politica pela Universidade Federal de
Goids (UFG), Bacharel em Relag¢6es Internacionais pela Universidade Federal do Pam-
pa (UNIPAMPA) e Assessor da Subcontroladoria de Governo Aberto e Participagao
Cidada da Controladoria-Geral do Estado de Goiis.

S4



Q..
qP/;(U/O
(2

COMUNICAGAO, TRANSPARENCIA
& INOVAGAD

Isabela Almeida

Introducao

odemos iniciar esse capitulo com uma pergunta: por que é impor-
tante a existéncia de uma politica de comunica¢ao em uma politica pa-
blica que trabalha diretamente com cidadaos? Para encontrarmos essa
resposta, exploramos o termo “governanca responsiva’, que nasceu no
comeco do século xx1 e diz respeito a responsabiliza¢dao (accountabili-
ty), transparéncia e participagao. Ou seja, a caracteristica principal aqui
¢ a responsividade, que esta ligada a efetividade governamental (UNITED
NATIONS, 2005). Esta, por sua vez, estd associada a transparéncia, pois o
Estado brasileiro deve assegurar o direito de acesso a informagao que é
garantido pela Lei 12.527, aplicavel aos trés poderes da Unido. As dire-
trizes da lei incluem:

111 — utilizagdo de meios de comunicag¢ao viabilizados pela tecnologia da

informacao; IV — fomento ao desenvolvimento da cultura de transparén-
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cia na administracao publica; V — desenvolvimento do controle social da

administra¢ao publica (BRASIL, 2021).

Podemos lembrar também que o processo democratico nao se es-
gota no voto, quando ¢é feita a escolha dos governantes. A participagao
deve ser incentivada pelo préprio Estado, prestando contas de sua atua-
¢ao, e oferecendo informagdes que sejam de facil compreensao e acesso,
além de incentivar a busca por dados. Assim, podemos perceber que a
importancia da comunica¢ao governamental é também uma politica no
sentido em que busca o fortalecimento da democracia.

Porém, para que haja a disponibilizagao de acesso aos cidadaos, é
preciso que exista também organiza¢ao no 4mbito interno da equipe
geradora da politica publica. Aqui, 0 modo, a linguagem, a defini¢do
de objetivos e a organiza¢ao da comunica¢ao também sao importantes
para a agilidade e a eficdcia do trabalho executado.

Portanto, diante do desafio de um projeto inovador, em que medi-
da a comunicag¢ao tem um papel central? Quais as questdes essenciais
associadas a comunicag¢ao que precisam ficar evidente em ambientes in-
ternos — o que dialoga com o capitulo anterior (Articulagao e Mudanca
Institucional) — e em ambiente externos, entendido aqui como a capa-
cidade de chegarmos aos publicos-alvo. Eis aqui um ponto adicional
importante: a sociedade, e um publico jovem que precisa ser impactado
em sua linguagem, em seu universo. E sobre isso que esse capitulo ver-
sa, trazendo elementos de comunica¢ao no setor publico como pano de
fundo.

Revisao bibliografica

essa parte do texto, iremos examinar o que apontam estudos quan-
to a comunicacao governamental por meio de redes sociais. E necessario
observar experiencias de Estados, para que possamos verificar estraté-
gias de sucesso, em que o governo democratico foi capaz de compreen-
der e executar sua obriga¢ao de transparéncia junto aos cidadaos.
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Nesse livro, estamos falando de projetos destinados a estudantes de
escolas publicas que se iniciaram em uma época em que a comunica-
¢ao governamental por redes sociais jd era comumente utilizada. Além
disso, boa parte do publico atendido pelos projetos abordados é grande
consumidor de informagdes por redes sociais. Em uma pesquisa reali-
zada pelo Senado Federal brasileiro em 2019, as redes sociais se apre-
sentam como grande parte das fontes de informacdo para os cidadaos,
como podemos observar na Ilustracao 1. A pergunta feita foi: com que
frequéncia vocé utiliza os seguintes meios como fonte de informacao:
WhatsApp; televisao; YouTube; Facebook; Sites de noticias, Instagram;
Radio; Jornal impresso e Twitter?

llustragao 1. Utilizacao de meios como fonte de informacao no Brasil

Fonte: SENADO FEDERAL, 2019.
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E preciso lembrar que transparéncia nao se resume exclusivamente
a uma simples oferta de dados. Tais informagdes precisam ser apre-
sentadas de forma que seja possivel incentivar o controle social. Assim,
de acordo com Fung (2013), existem quatro principios que precisam
estar presentes para a eficicia de politicas de transparéncia publica,
sao eles: i) Disponibilidade de acesso de informagdes aos cidadaos; ii)
Proporcionalidade (diz respeito a prioriza¢ao de informacdes de acor-
do com a vida cotidiana dos cidadaos, pois essas informagoes precisam
de atencao especial); iii) Acessibilidade (os dados disponiveis precisam
ser compreensiveis); iv) capacidade de a¢do (criar mecanismos que
permitam o exercicio da cidadania, proporcionando canais de fiscali-
zag¢ao, podendo impactar na puni¢ao/corre¢ao de instituicoes ou agen-
tes publicos).

Porém, existem ressalvas quanto a execu¢ao da transparéncia em
regimes democraticos. Deve existir cuidado com relagao a utilizagao de
mecanismos que construam a imagem publica através de um cardter
personalista, ou seja, quando atores politicos usam os recursos de co-
municag¢ao do Estado para consolidar uma imagem de si mesmos, para
que possa aumentar seu controle sobre a coisa publica (URBINATI, 2013;
DROR, 1999). Aqui aparece também a questao do “dilema do lado da
oferta”, que considera que nem todos os cidadaos compreendam os da-
dos disponiveis, mas o processo de “traducao” desses dados pode incluir
vieses interessados em atender interesses particulares de determinado
ator (ANGELICO, 2016).

Ainda assim, sabemos que toda comunica¢ao e lado de uma histéria
contada é escrita por alguém, que tem seus proprios vieses, opinioes e
consideragoes, que sempre influenciam na comunicag¢ao, por mais que
estes declarem imparcialidade. Ou seja, nenhum ser humano conta uma
histéria da mesma maneira que o outro. Porém, o agente publico deve
lembrar sempre de sua fun¢ao, como parte de um Estado que serve ao
cidadao, e tentar passar e disponibilizar as informagoes de forma mais
honesta possivel, se utilizando de pesquisas especificas para a identifica-
¢ao das necessidades do publico que esta sendo atendido. Cada local e
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nivel estatal tem suas préprias culturas, questoes sociais e particularida-
des. Assim, para que o agente publico seja capaz de exercer sua fungao,
o indicado é sempre a realiza¢ao de pesquisa e compreensao de seu pu-
blico, e tipos de dados que serao disponibilizados.

Esses problemas ndo esgotam a utilizagao de meios digitais que po-
dem aprimorar a comunicag¢ao entre as institui¢oes e os cidadaos. Esses
recursos apresentam oportunidades como baixo custo, linguagem mais
acessivel, e incentivo a fiscalizagao. Além disso, é possivel atrair o pu-
blico que nao costuma interagir rotineiramente com a administragao
publica. Porumbescu (2017), que pesquisou o grau de confianca que o
publico de Seul (Coreia do Sul) possui em agentes publicos, concluiu
que a utilizagao de redes sociais é melhor do que a utilizagao de sites, e
melhora a percep¢ao dos cidadaos com relagao a competéncia e hones-
tidade do Estado. Porém no México, os sites se saem melhor do que as
redes sociais (Valle-Cruz, Sandoval-Almazan e Gil-Garcia, 2016). Ou
seja, mais uma vez, vemos aqui a necessidade da adaptagdo dos instru-
mentos de comunicagao as diversas realidades.

Mais uma consideragao necessaria estd associada a funcao da rede
social escolhida. Bosetta (2018) destaca quatro elementos com rela¢ao as
especificidades de cada rede social: i) Estrutura da rede (a forma como
ocorrem as conexdes entre os usuarios); ii) Funcionalidades (dispositi-
vos que podem acessar a tal rede social); iii) Algoritmos (elementos que
definem a selecao, a sequéncia e a visibilidade dos contetidos) e iv) datafi-
cation (rastros digitais que os usudrios deixam nessas redes e que podem
ser coletados para pesquisas, publicidade ou refinamento de algoritmos).

A questao dos algoritmos deve ser alvo de atencdo: as empresas
privadas que administram essas redes tendem a monetizar as ativida-
des dos usudrios. Assim, as interagdes ocorridas, mesmo em assuntos
de interesse publico, sao mediadas por algoritmos que podem priorizar
assuntos e potencialidades comunicativas em diferentes escalas (LUNA-
REYES, 2017).

E necessdrio investigar também o publico atendido por cada rede
social. A partir disso, é preciso identificar qual estratégia de comunica-

39



Transparencia, responsabilidade e participacdo democratica

¢ao vai ser empregada em cada uma dessas redes. A partir da prioriza-
¢30 dos algoritmos de cada uma delas, é possivel direcionar onde sera
divulgada tal informacao. No Facebook, por exemplo, perfis de partidos
politicos e mensagens de carater populista aparecem com mais frequén-
cia do que no Twitter, por exemplo, redes estas de administradores dis-
tintos (ERNDT et. al, 2017).

Estratégia de comunicagao governamental:
comunicacao externa

ntendido o significado e elementos que o capitulo aborda, pode-
mos partir para a pratica: como ocorre a constru¢ao de uma estratégia
de comunicagdo, especificamente governamental? Para que possamos
responder essa pergunta, é preciso entender certos aspectos do Estado
brasileiro. No Brasil, é necessario enfrentar um processo social amplo
e complexo, principalmente quando se trata da rela¢ao entre o gover-
no e os cidadaos. Isso ocorre devido a uma crise de legitimidade que o
Estado ja enfrenta ha certo tempo. Porém, existe um grande potencial
de impulsionar mudangas, reconstruindo a imagem estatal, para que
pareca mais confidvel e crivel. Os cidadaos também precisam sentir que
sao capazes de protagonizar mudangas sociais que visem a renovagao
institucional (HASWANI, 2006).

Os projetos apresentados nesse livro possuem essa inteng¢ao, sendo
uma ferramenta de apoio a estratégias de aproximacao do cidadao com
o Estado por meio da atuagao direta de servidores e estudantes na reali-
dade escolar. Mas, para isso, é necessdrio que exista uma coordenagao e
um estudo prévio para que esses projetos alcancem o publico desejado.
A seguir, iremos identificar os elementos que constituem o planejamen-
to de uma politica de comunicagao.

Primeiramente, é necessario identificar a audiéncia. Na maioria dos
casos desse livro, em um momento inicial, pretende-se atingir gesto-
res de escolas, que devem manifestar seu interesse em participar. Em
um segundo momento, é preciso que a comunicag¢ao se direcione aos
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participantes ja inscritos (adicionando o publico jovem, dos alunos
das escolas), com informagoes claras e canais abertos em caso de duvi-
das. Para causar interesse dos gestores das escolas, a comunica¢ao vem
também a partir do segundo elemento: o propédsito dessa comunica-
¢30. Relacionado a este, também temos o terceiro elemento, o método.
Nesse caso, estamos falando dos mecanismos e formatos que serao uti-
lizados na comunicagao do projeto. Em quarto lugar, é preciso decidir
a frequéncia, ou seja, em que momento as atividades de comunicagao
serao aplicadas. Esses elementos também devem se atentar a adaptagao
da cultura, considerando barreiras sociais e estruturas de linguagem.
Assim, o terceiro e o quarto elementos devem ser pensados para que
o segundo elemento, o propdsito, seja elaborado, pois a sua execugao
deve considerar os aspectos dos métodos e da frequéncia, para se adap-
tar aos recursos disponiveis e aproveita-los da melhor forma (CHAVES et
al, 2014).

Decididas essas questdes, consideramos que o avango tecnolégico
tem representado um grande passo quando se trata de comunicagao go-
vernamental transparente. Como dito anteriormente, a adog¢ao de redes
sociais é cada vez mais utilizada por governos. Esses canais possuem o
poder de atingir parcelas maiores da popula¢ao, construindo uma ima-
gem e uma identidade, além de facilitar e aproximar o cidadao das ins-
tituicdes. Nesses meios, a informagao pode ser comunicada de forma
mais rapida, apesar de ser possivel a ocorréncia de falhas quando se trata
de assuntos mais complexos. Esse prejuizo pode ser mitigado a partir da
utilizagao de linguagem adequada, além da utilizagao da disponibilida-
de de recursos diversos como videos legendados ou imagens e adapta-
¢ao a cada rede social.

Os projetos destacados nesse livro visam atender e comunicar prin-
cipalmente aos jovens, incentivando o controle social e a participagao
social desses adolescentes, trazendo assim perspectivas e entendimentos
quanto a sociedade em que vivem, complementando o papel de sociali-
zador da escola. Por isso, a comunicagdo atenta a esse publico é necessa-
ria para o sucesso da politica publica.
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A midia tem oferecido o méaximo de informagoes sobre o maximo
de assuntos, no minimo de tempo possivel, que é acompanhada prin-
cipalmente pela juventude. Mas é importante lembrar que o grande
acesso nao significa interesse por politica ou participagao ativa (ALDE,
2004). Entdao, como podemos incentivar a participagdo de um grupo
tao dinamico na realidade de uma dada politica publica da qual sao par-
te? Para isso, Dantas (2017) sugere que a comunica¢ao deva se concen-
trar na garantia de que o conteudo sera de serventia instantanea. Para
isso, podemos apelar para o conteddo politico que é cobrado no Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM), vestibulares e dinamicas de selecao
de empregos que abrem vagas para jovens aprendizes. Além disso, ape-
lar para clichés como “os jovens sao o futuro da na¢ao” nao é aconse-
lhado, pois isso separa geragoes, que podem sim trabalhar e desenvolver
uma sociedade conjuntamente. E preciso integrar, e nao delegar toda a
responsabilidade do futuro nas maos de uma geracao que necessita de
guias. Além disso, essas acdes de participagdao nao vao ser exercidas so-
mente no futuro. E preciso que os jovens entendam que o exercicio da
democracia é cotidiano, é presente, e trata de decisoes politicas didrias,
de todos os agentes da sociedade (DANTAS, 2017).

Mais uma alternativa consiste na aproximagao da realidade do jo-
vem, demonstrando a presenca da politica em suas vidas, como por
exemplo, trazendo assuntos como o uso de transporte publico, do siste-
ma de satde por ele ou pela sua familia, da necessidade de atendimento
policial, ou do acesso a propria escola publica. A inten¢ao aqui é mos-
trar que todos somos usudrios de servi¢os publicos, que sao ofertados e
existem por conta de politicas publicas (DANTAS, 2017).

Assim, trazemos também a reflexdo de que por muitas vezes, os ges-
tores se afastam da realidade da juventude, da rotina e da utiliza¢ao dos
proprios servigos publicos utilizados por esses jovens. Por isso, é neces-
sario nos colocarmos nos lugares desses adolescentes, entendendo nao
s6 sua linguagem, mas também suas necessidades. Esse é um meio de
sucesso para o estabelecimento nao s6 da comunicagao, mas também
do cumprimento da obriga¢ao do agente ptblico, sendo este o meio que
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as institui¢cdes estatais possuem para acessar e incentivar a participa¢ao
cidada.

Organizacao da equipe promotora: comunicacao Interna

preciso admitir que a organizagao do funcionalismo publico e a
burocracia dentro das institui¢oes, por muitas vezes, é capaz de barrar
inovagoes, principalmente quando se trata das estratégias de comuni-
cacdao. Com as alteracoes se dando de forma cada vez mais rapida, os
Estados nao tém sido os pioneiros na implementag¢ao de novas maneiras
de administrar equipes internas, e programar suas comunicagoes e rela-
¢Oes. Mas as estratégias de organizar a comunicagao dentro de equipes
promotoras de politicas pode gerar grandes melhorias nos resultados,
aprimorar a implementacao de projetos, além de economizar tempo e
recursos.

Por isso, nessa parte do capitulo iremos tratar da construc¢ao de
uma estratégia de comunicagdo interna a equipe de gestores e imple-
mentadores de politicas publicas. Para isso, é necessario que este plano
de comunica¢io atenda a certos propdsitos como: as informagoes im-
portantes devem atingir o receptor nos prazos corretos; deve haver uma
prévia identificagao de possiveis problemas por meio de reportes pro-
gramados; a comunicagao precisa gerar entusiasmo com relagao a po-
litica apresentada; facilitagdo da tomada de decisdes e controle de mu-
dancas; oferecimento da possibilidade de feedback; e geragao de apoio
entre a equipe (CHAVES et. al, 2014).

A comunicagdo nao deve ser somente um resultado natural na
execucao de um projeto, ela deve ser planejada. E preciso que o gestor
consiga deixar evidentes os interesses, opinides, atitudes e expectativas
com relagdao aos objetivos da politica. O plano de comunica¢ao deve
identificar a fun¢ao das necessidades, complexidades e porte do projeto
(CHAVES et. al, 2014).

Para elaborar esse planejamento da comunicagao interna das equi-
pes executoras do projeto, é preciso considerar quatro pontos de partida
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bésicos: 1) plano de gerenciamento do projeto; ii) registro das partes
interessadas (mapeamento de stakeholders); iii) fatores ambientais da
instituicao e iv) ativos de processos organizacionais (CHAVES et. al, 2014).

O plano de gerenciamento do projeto deve considerar os custos, re-
cursos humanos, aquisi¢des, qualidade, cronograma e escopo. Esse sera
o guia para desenvolver o plano de comunicac¢ao, que depois de pron-
to, fard parte dele. O registro de stakeholders contém um mapeamen-
to das partes interessadas, e assim contribui para o gerenciamento do
comprometimento. Para isso, é indicada a elabora¢ao de uma jun¢ao de
informagdes tais quais: dados de identifica¢ao; informagoes sobre as ne-
cessidades, expectativas e influéncias desses stakeholders; e o desenvol-
vimento de pardmetros de classificacao desses stakeholders de acordo
com seus posicionamentos e resultados.

Com rela¢ao aos fatores da organizagao, eles compreendem da-
dos quanto as condi¢oes que estao fora do controle da equipe, mas que
podem influenciar e direcionar os resultados. Alguns exemplos sdo
questdes organizacionais, comportamentais, tecnoldgicas ou merca-
dolégicas. No caso dos ativos de processos organizacionais, essas sao
informagoes internas e conhecimentos que podem ser considerados na
elaboracao do projeto, como politicas, procedimentos e diretrizes, ou
aprendizados de projetos anteriores.

Na elaborac¢ao do plano, é importante também que existam certos
componentes como a descricdo do projeto, podendo contar inclusive
com uma biblioteca para referencias; uma lista de atribuigdes, incluin-
do por quem, para que parte interessada e qual o formato e frequéncia;
distribui¢ao regular do contetdo e formato padronizado nas comunica-
¢oes; registros das informagoes trocadas dentro da equipe e cronograma
de reunioes.

A comunicagido eficaz e planejada, diante do exposto, impacta no
sucesso das politicas, bem como, por mais que consuma recursos, ¢ ca-
paz de gerar economia de tempo e de esfor¢os. Por isso, tanto na estra-
tégia de comunica¢ao, quanto no préprio planejamento de um dado
plano, é preciso considerar os aspectos apontados ao longo desse texto,
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de acordo com o cronograma da politica, dos recursos, dos membros da
equipe e da carga administrativa necessaria. Assim, o planejamento de
uma comunicagao interna tende a trazer bons frutos e maior agilidade
no trabalho da equipe executora.

Conclusao

om esse capitulo, pretendemos trazer uma compreensao da impor-
tancia e do funcionamento da comunicag¢do para as politicas publicas.
A comunicagao exerce papel fundamental quando falamos de partici-
pagao cidada, pois sem a organiza¢ao das informagdes nao é possivel a
acessibilidade adequada de dados para o publico. Além disso, entende-
mos que a simples exposi¢ao de dados nao ¢ suficiente. A transparéncia
vai muito além da exposi¢do de planilhas e numeros. O Estado demo-
cratico deve se comprometer com o incentivo aos cidadaos, para que
esses se sintam parte da administragao publica, para além do momento
do voto.

Por isso, observamos aspectos histéricos da comunica¢ao gover-
namental, além de dados com relagao a utilizacao do publico de redes
sociais, sendo este meio uma grande fonte de obtengao de informagao,
principalmente politica.

Em épocas de fake news, e algoritmos gerados por empresas pri-
vadas para aumentar os lucros a partir do acesso de usudrios, venda de
dados para a publicidade e falta de conhecimento das institui¢oes quan-
to ao uso técnico dessas ferramentas, é necessdrio que exista aten¢do
especial a utilizagao desses meios. Apesar de todos os cuidados, as re-
des sociais ainda apresentam boas vantagens na disseminac¢ao de infor-
magoes e aproximacao dos cidadaos. Para isso, é necessaria a existéncia
de pesquisas que possam trazer a compreensao do publico, entender o
objetivo das politicas, além de utilizar o conhecimento de profissionais
qualificados de diversas dreas, seja da publicidade, da engenharia de da-
dos ou dos cientistas politicos. Assim, é possivel a constru¢ao de uma
visao que considera a diversidade de situagoes possiveis na comunicagao
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governamental, sendo possivel aproveitar da melhor maneira os recur-
sos disponibilizados pelo avango global da internet.

Na parte 2 desse livro, poderemos explorar como foi feita e plane-
jada a politica de comunicagao de diversos casos de auditoria civica em
ambientes escolares. O envolvimento dos alunos nas praticas dos proje-
tos é influenciado pela maneira como a comunicagao e a informacao da
politica sao passadas. Alguns projetos apresentam politicas de comuni-
ca¢ao mais elaboradas, enquanto outros ainda estao desenvolvendo as
suas, mas cada qual com seus contextos, recursos e possibilidades.
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Introducao

arece consensual que a Democracia, tal qual minimamente a con-
cebemos — e trataremos disso mais adiante — passa por uma crise nos
ultimos, pelo menos, trinta anos. A capacidade de o Estado ser o re-
sultado de desejos, percepcoes e interesses coletivos que tém se torna-
do cada vez mais amplos é um dos desafios mais intensos. Ademais,
como explicar que desejos individualizados tao singulares estimulados
em cada um dos cidaddos do século xx1 podem conviver num mesmo
mundo com tantas outras ideias sem considerarmos limites minimos
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de convivéncia? “Meu mundo” é capaz de conviver com a “nossa rea-
lidade”? Como convencer as pessoas de que, se de um lado produtos e
servicos buscam transformar sujeitos em agentes exclusivos, sobretudo
num universo virtual quase customizado, por outro lado hd algo que a
cada dia deve nos mostrar que uma sociedade democritica é fruto de
construgdes conjuntas e esforcos coletivos? Eis o ponto. E para muitos,
0 que temos como resposta para a crise da Democracia é, apenas, mais
acoes democraticas. Serd possivel?

A ideia de crise na légica democratica representativa que caracteri-
zou tao bem o século XX, por exemplo, seria o estabelecimento de mais
espacos de decisao, de mais agao plural, e a isso se buscou dar o nome de
“democracia participativa”. Mas seria possivel isso? Se de um lado esse
debate é extremamente sofisticado, complexo e desafiador, por outro pa-
recemos viver sob a orientagdo de caracteristicas egoistas, desrespeitosas
e intolerantes no mundo. E o dilema é: liberdades absolutas de expressao
e de posigao, ou respeito a limites minimamente razoaveis a convivéncia?
Se a alternativa for esta segunda posi¢ao, a pergunta mais 6bvia e simples
é: mas onde aprendemos esses limites e somos apresentados a eles, a pon-
to de compreendermos as consequéncias de nao os considerarmos em
nossos gestos, atitudes e escolhas? Esse ponto é fundamental, e precisa ser
evidenciado: a Democracia, aqui, é entendida como um valor que precisa
ser formalmente disseminado pelo Estado, e com ele uma série de outros
principios fundamentais que nos levem adiante enquanto coletividade
que se pretenda razoavelmente civilizada, “simples” assim.

Partindo de tal ideia, serdao necessirios alguns passos atras.
Democracia é algo que desafia milenarmente autoras e autores em todo
o mundo. O repertério de obras publicadas com defini¢oes e reflexoes
sobre o assunto é absolutamente vasto. Ao longo da Histdria assistimos
visdes mais ou menos otimistas sobre a possibilidade de vivermos sob
uma légica democrética. A partir de tal percep¢ao, hd quem diga que
uma Democracia é impensével, assim como existe quem compreenda
que cumpridas determinadas prerrogativas minimas, uma sociedade
pode ser considerada democritica.
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O objetivo desse texto nao é esgotar esse debate ja iniciado nos
seus primeiros paragrafos, pelo contrério. Tal a¢do exigiria um esfor¢o
imenso, uma revisao herculea que, certamente, geraria um combinado
de polémicas e discussoes que nao cabem a esta obra. O intuito, assim, é
partir de algumas discussoes basilares, de fatos considerados como “cer-
tos”, e avaliar em que medida projetos que carregam consigo o com-
promisso de promoverem o que chamamos neste livro de Auditorias
Civicas Escolares (ACE) se aproximam ou refor¢am ideias e preceitos
democréticos fundamentais.

Para tanto, esse capitulo da obra estd dividido em trés partes, para
além dessa breve introdugao. Na parte seguinte nos utilizaremos de al-
gumas conceituagdes, defini¢des e reflexdes para atingirmos o que com-
preendemos ser fundamental tratar acerca da Democracia. Mostraremos
parte de sua complexidade, tentaremos apontar o que ocorre em tempos
atuais, buscaremos definir em que medida os conceitos de “responsabili-
dade” e “pertencimento” se associam a ideia basilar de atuacao, e chega-
remos ao papel estratégico da educa¢ao em toda essa formulacao. A se-
guir, descreveremos brevemente que conceitos e atividades dos projetos
de ACE guardam relagao com o que buscamos definir a partir da discus-
sao sobre Democracia, sem grandes detalhamentos sobre os casos espe-
cificos encontrados que serdo tratados, predominantemente, na parte 2
desse livro. Por fim, em breves linhas, serao trazidas algumas conclusoes
fundamentais e desafios que podem servir de inspira¢ao e provocagao.

O texto parte da hip6tese basilar, e bastante previsivel, de que projetos
de ACE estimulam pedagogicamente, em ambiente controlado do ponto de
vista da formulagao e execu¢do de atividades, praticas efetivas associadas
a ideia de Democracia. Tal 16gica pode aprimorar a valorizagao de insti-
tuicdes politicas, reordenar o valor ofertado pelo cidadao — nesse caso o
estudante, bem como os servidores publicos das escolas — as organizagoes e
servigos publicos e, principalmente, sob a logica de principios participati-
vos pode atender desafios dos mais significativos que dialogam com o que
se convencionou chamar, nas tltimas décadas, de respostas as crises vividas
pela Democracia desde os anos 9o do século Xxx — como ja dito.
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Conceitos e principios gerais da Democracia -
algumas provocagoes

fim da Guerra-Fria, entre os anos 80 e 9o do século passado, mar-
cou a ascensao mais evidente de regimes democraticos ao redor do
mundo. Na década que precedeu o novo milénio um ntimero inédito
de paises experimentou agdes como a escolha de representantes por um
conjunto crescente de eleitores a partir do voto. Tal movimento, ndo
necessariamente, representou a plenitude democrética, mas transmitiu
a ideia de que grandes parcelas das sociedades pelo mundo estavam va-
lorizando o desafio de promoverem escolhas concentradas em debates
politicos e desejos postos em disputa em torno das urnas.

A visdo acerca desse fendmeno poderia ser positiva: paises cami-
nham — e o tempo pode lhes ajudar a aperfeicoar — rumo a realidades
condizentes com o que se poderia chamar de uma democracia. Para
tanto, utilizando os preceitos basilares de Robert Dahl, bastaria que
atingissem o sufragio universal, estabelecendo regras minimas para a
insercao de pessoas nas condi¢oes de eleitores e eleitos. Ademais, res-
taria pensar em liberdade de expressao, liberdade de associa¢ao, possi-
bilidade de permitir a organizagao de coletivos para a oferta e procura
por votos, liberdade ampla de imprensa, datas predeterminadas para
os pleitos, 6rgaos neutros para organiza-los e dar posse aos eleitos etc.
Tudo isso poderia funcionar como um check-list de afazeres e garantias
legais minimas e chegariamos ao que o citado autor chamaria de uma
Democracia Representativa Moderna. Pronto.

A descrigao é longa, os desafios mais ou menos intensos, e nao sao
poucas as organizagdes que pensando em outros diversos meios de se
organizar uma democracia formularam, inclusive, rankings e métodos
para aferirem em que estagio desse processo cada nag¢ao estaria ao redor
do mundo. Incluindo ou excluindo varidveis, com mais ou menos ca-
pacidades para as aferir, esfor¢os nao faltaram nas dltimas décadas. Isso
pode ser representado por trabalhos de mais longo prazo, como o Indice
de Democracia da The Economist, pela criagao de indicadores locais,
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como aquele apresentado pelo Instituto Sivis denominado Indice de
Democracia Local, ou até mesmo por variagdes e tipos de democracia,
algo simbolizado pelo projeto “Varieties of Democracy”, que na adapta-
¢ao a realidade brasileira pode ser apreendido no trabalho de Bizzarro
e Coppedge (2017).

A questao é que todo esse esfor¢o de andlise e organiza¢ao de da-
dos mostra desafios dos mais expressivos. A Democracia nao pode ser,
aparentemente, simbolizada apenas a partir da organizacao de elei¢des,
e o descrédito em modelos representativos traz para o debate dificul-
dades e desafios expressivos. Inicialmente, esse fenomeno passou a ser
respondido com alternativas de elevacao dos espacos de participagao,
transcendendo o voto, mas novas barreiras parecem presentes e capazes
de ofertarem realidades ainda mais complexas. A customizag¢do dos de-
sejos e realidades, principalmente a partir de ambientes virtuais, trouxe
uma onda de dificuldade acentuada de tolerancia e aceitagao as ideias
coletivas que caracterizam uma Democracia. A liberdade de expressao e
de associagao foi utilizada em limites maximos nas dltimas décadas, car-
regando consigo, a despeito de seu cardter fundamental e plural, ondas
de intolerancia e choques geracionais, atitudinais, ideoldgicos e de uma
série de ordens que precisam ser compreendidos e enfrentados.

Para além de tais aspectos, para o qual ainda nao encontramos
respostas minimamente capazes de arrefecer o sentimento de crise de-
mocrdtica, as ferramentas de democracia participativa que prometiam
ofertar a percep¢ao de que mais politica poderia ser a saida para a crise
vivida no universo politico, trouxeram novos desafios. Nesse campo, o
Brasil é observado como caso mundial extremamente respeitado. Nao
foram poucas as respostas alternativas sob o conceito “participativo” a
ideia de representacdo. Na Constituicao Federal promulgada em 1988,
por exemplo, dois instrumentos de consulta popular — plebiscitos e re-
ferendos — e um instrumento de formulacao de legislacao — as leis de
iniciativa popular — foram garantidos e colocaram o pais ao lado das
principais nagdes democraticas do planeta. Ademais, diversas exigén-
cias legais nos levaram a obrigatoriedade de realizagao de “audiéncias
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publicas” para o avan¢o em uma série de politicas em diferentes setores,
do planejamento urbano ao meio ambiente, da saude a educacao, etc.
Ainda merecem atengao, a participa¢ao na formula¢ao do orcamento e
na possibilidade de oferta de ideias parlamentares a partir do desenvol-
vimento de ferramentas em d4mbito municipal, estadual e federal. Por
fim, notabilizaram-se os conselhos gestores de politicas publicas e as
conferéncias estaduais e federais, organizados em diversos campos dos
direitos, capazes de despertar o interesse e a participagdao de milhares de
brasileiros. Tendo em vista tais defini¢des, quais seriam os problemas?

Muitos desses ambientes foram vistos e criticados por um viés ideo-
l6gico. No Brasil, equivocadamente, a “participacao popular”, preceito
basilar dos principios bésicos da gestao publica, sobretudo dos fins do
século XX e comego do século xxi, foi associada de maneira pouco inte-
ligente a esquerda. Se governos de partidos dessa natureza se serviram
mais do desenvolvimento e uso de tais ferramentas, isso nao significa
que praticas participativas tenham posi¢ao no espectro ideolégico. Por
outro lado, igualmente preocupante, é o discurso que coloca a “eficién-
cia do Estado”, outro preceito universal do ambiente da gestao publi-
ca, como algo a ser posicionado e considerado a direita. Participagao,
eficiéncia e outros tantos conceitos nao deveriam ser classificados em
termos ideoldgicos, mas vistos como caracteristicas e preceitos basila-
res. Paciéncia! O fato é que na realidade partidos e governos de diversos
segmentos levaram adiante a¢oes participativas, bem como colheram
criticas concentradas do que expusemos nesse paragrafo.

Para além desse desafio, governos tiveram dificuldades de envolver
cidaddos em ideias desse tipo, bem como enfrentaram barreiras cultu-
rais para aceitarem que o que desejavam era diferente daquilo que emer-
gia dos participantes em reunides e decisdes coletivas mais associadas as
ideias participativas. Nesses casos, estarfamos diante das dificuldades de
entender que nem sempre o que foi eleito condiz com um desejo cego,
ou com uma procura¢ao plena para a a¢do. Como proceder? Parte dos
politicos desistiram desse tipo de atividade, e parte de tais agdes nunca
foram legitimadas por parcelas do eleitorado. Ademais, com o avanco da
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tecnologia, um segmento desse universo participativo foi transformado
em aplicativos e a¢des pela internet, outro desafio dos mais expressivos,
pois passamos a lidar com todo o tipo de dilema associado aquilo que
ainda nao conhecemos em termos virtuais. Existe pleno acesso? Temos
como vencer a exclusao digital? Hd como falar com parte dos jovens,
hoje, se nao for pela realidade tecnolégica?

O que fazer diante de tudo isso? Desistir? Desacreditar? Para muitos
a Democracia, de fato, tem seu carater inviavel. Principalmente porque
para além de uma forma, ou légica de governo, desafia parte da natureza
humana e deve ser precedida, ou fundamentada, na constru¢ao de uma
cultura absolutamente concentrada em ag¢des concretas de educagao. A
Democracia, nesse caso, apareceria como um valor a ser construido a
partir de estratégias educativas complexas. Nao sao poucos os autores,
ao longo de séculos, que entendem que a légica democritica se conso-
lida sobre dois pilares essenciais, a saber: a participacao e a educagao.

A participagao, mais ficil e amplamente percebida, estaria forte-
mente associada ao modelo democratico escolhido por uma dada socie-
dade. Por exemplo: paises em que a Democracia estd fortemente con-
centrada na realizagdo de elei¢des, na fortaleza dos partidos politicos e
nos organismos do que se convencionou chamar de politica tradicio-
nal teriam a participagao atrelada a ideia mais classica de representacao,
elei¢oes, voto e assim por diante. No Brasil, podemos afirmar que hé a
existéncia de canais bastante amplos e avancados de participa¢ao, mas
ainda nos concentramos muito na ideia basilar de representatividade
eleitoral, a despeito das descrencas e distancias.

A educacao politica é o que Norberto Bobbio chamou de “uma das
promessas nao cumpridas da Democracia”. Para que fosse possivel viver,
de fato, uma realidade democratica como valor cotidiano, precisariamos
ser formalmente preparados para ela. Trocando, com baixo cuidado in-
telectual, o termo Democracia por uma defini¢do de Cidadania, é o que
Thomas Marshall chamaria de uma educagao capaz de aportar conteu-
dos nos cidadaos que os transformasse de “sujeitos rudes” em cavalhei-
ros, a despeito de suas condi¢oes ideoldgicas e posi¢oes sobre os mais
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diferentes assuntos e desafios do cotidiano. A pergunta central, a partir
de entdo, seria: temos isso em nosso pais? Sim, e faz mais de 100 anos.

Desde, pelo menos, a Proclamag¢ao da Republica o Brasil entende
que contetidos de natureza politica devem estar presentes nos curriculos
escolares. Infelizmente, no entanto, dois pontos merecem destaque nes-
se debate. O primeiro: regimes autoritdrios, ao longo de nossa histdria,
perceberam a forga que esse tipo de ensino tem com muito mais efi-
ciéncia que os governantes dos instantes democraticos. Getulio Vargas,
entre os anos 30 e meados dos 40, e os militares entre meados dos 60 e
80 do século xx levaram adiante seus respectivos planos de legitimagao
de ditaduras a partir de agdes concretas e intensas nas fileiras escolares.
Vargas a partir da distribui¢ao em massa de farto material didatico em
tom de autolouvor, enquanto a ditadura militar por meio de disciplinas
como 0sPB e Educagao Moral e Civica.

Enquanto isso, na Primeira Republica a preocupag¢ao de cunho mais
positivista esteve centrada no louvor aos simbolos nacionais de uma re-
cém proclamada Republica que buscava colocar sob a sombra o passado
monarquico do pais. Adiante, entre 1946 e 1964, talvez o periodo mais
destacavel, sobretudo sob principios trazidos por Anisio Teixeira, mi-
nistro da Educa¢ao de Joao Goulart, e autor de livros como “Educagao
para a Democracia”.

A redemocratizagdo do pais, no final do século xx, trouxe alguns
elementos relevantes e merecedores de atencao. A década de 8o foi o
periodo mais fértil em matéria de conquistas basilares para a consolida-
¢ao de uma Democracia de cunho mais representativo. Comega com a
reorganiza¢ao de um sistema partiddrio mais plural e culmina na elei-
¢ao direta para presidente da Reptblica depois de quase trés décadas de
escolhas indiretas, a maior parte delas sob uma ditadura. No entanto, a
despeito de tantos exemplos elementares do compromisso do pais com
avancos dessa natureza, pouco se fez em torno da efetivacao de acoes
formais de educacio politica. A direita 0o medo sempre esteve associado
a um suposto carater uniforme e doutrinario de esquerda dos professo-
res. A esquerda, o temor esteve atrelado a ideia de que disciplinas e con-
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teudo populista e ultranacionalista sé serviam a interesses autoritdrios.
Em meio a esses posicionamentos radicais e falaciosos, o Brasil atraves-
sou décadas de poucos avancos.

Contetdos politicos e de formagao de cidadaos apareceram, nos
anos 90, em documentos como a Lei de Diretrizes e Bases da educagao
nacional, mas de forma desafiadora. A ideia era consolidar o fato de que
tais temas eram interdisciplinares e transversais, o que conceitualmente
se mostrou sofisticado, complexo e pouco pratico. Quais redes, docen-
tes e responsaveis pedagdgicos tiveram recursos, tempo e conhecimento
para o desenvolvimento desse tipo de acao e contetido? O que assistimos
de absolutamente universal nesse pais quando o assunto esta associado
a tais temas? Pouca coisa, e a educagao politica, entendida como pratica
pedagdgica capaz de adensar o repertério dos cidadaos sobre a Cidadania
e a Democracia passou a ser assunto de diferentes organizagdes sem que
se universalizassem por meio da lgica formal das escolas. Destacam-se
as acoes sociais da justica eleitoral, as escolas de democracia formatadas
dentro de casas parlamentares (Escolas do Parlamento) — do Congresso
Nacional as cdmaras municipais — e o terceiro setor, onde organizagoes
internacionais, projetos sociais e pastorais de Fé e Politica nas realidades
catolicas protagonizaram os principais exemplos. Destaque também para
acoes no campo da educomunicagao e das inovagdes vindas com o uso
de tecnologia e sua interagao com o campo da gestdao e da administragao
publica. Apenas em 2008 a Sociologia e a Filosofia voltariam legalmente
as fileiras escolares, e seriam publicamente ridicularizadas como dispen-
sdveis e desinteressantes no discurso dos dois candidatos ao Planalto que
avangaram ao segundo turno nas elei¢oes de 2014. Resultado: temos difi-
culdades, acentuadas pela percep¢ao miope de parcelas da sociedade que
“temem” a politica nas escolas e fundam movimentos como o “Escola
sem Partido” e coisas dessa natureza.

A partir de tais reflexdes, a ideia central esta langada: como avan-
¢ar no campo da Democracia a partir, principalmente, de uma ideia de
adensamento de préticas pedagogicas inseridas no universo da educa-
¢ao politica? Exemplos certamente nao faltam, mas um em especial pa-
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rece nos chamar mais a aten¢ao a ponto de organizarmos um livro que
busca conectar uma atividade desenvolvida nas escolas, com estudantes
e servidores publicos, e a ideia de fortalecimento democrético.

Serd possivel notar, sobretudo na parte 2 dessa obra, o compromis-
so que projetos de Auditoria Civica Escolar (ACE) tém sobre a realidade
educativa quando o assunto é adensar compromissos democraticos. Dois
principios merecem aten¢ao bastante especial: responsabilidade e per-
tencimento. Para tanto, trazemos aqui um caso especifico atrelado a rea-
lidade eleitoral de uma cidade na Grande Sao Paulo na década passada.
Apenas uma ilustracao do que desejamos construir como ideia basilar.

Estavamos nas elei¢des municipais de 2008, numa disputa acirrada
entre dois politicos bastante conhecidos na cidade — um ex-prefeito que
saira do poder bem avaliado, mas nao fizera seu sucessor, e um prefei-
to que buscava a reeleicdo. Ambos eram adversdrios politicos, num ni-
vel de intensidade bastante acentuado. O mandatédrio em exercicio foi
acusado de utilizar a maquina publica para sua reeleicao, e de comprar
votos no dia do pleito em cenas bastante comuns a nossa realidade. O
ex-prefeito optou por construir um plano de governo bastante com-
plexo e o distribuiu pela cidade, sobretudo em rodadas de conversas e
interagao com eleitores. O material foi bem recebido, mas nitidamente
o municipio podia ser dividido em trés grandes partes, muito diferentes
em termos de desejos e concepgdes democrdticas.

A primeira delas a mais tradicional, as margens de uma rodovia. A
cidade tem alguns séculos, e uma populagao de moradores que conse-
gue contar a Historia de suas familias em boa relagao de apego com o
territério. O plano de governo, certamente, dialogava de forma bastante
acentuada com esses sujeitos.

A segunda delas era a menos densa da cidade. Poucos condominios de
luxo em éreas de reservas ambientais e nascentes de 4gua mineral, caracteri-
zando uma parte pequena do eleitorado quase inatingivel a luz das principais
estratégias de busca de voto utilizadas comumente — porta a porta, reunioes,
encontros comunitarios etc —. Esse segmento dificilmente decidiria a elei¢ao,
e facilmente deveria se dividir entre os dois principais nomes na disputa.
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A terceira parte vive as margens de uma represa em dreas invadidas
e absolutamente degradadas em termos estruturais. Trata-se do que se
poderia chamar de transbordo da capital. Cidadas e cidadaos que mo-
ravam em Sao Paulo e com o passar do tempo, diante de dificuldades
sociais e econdmicas de toda ordem, foram sendo empurrados para as
franjas da Regiao Metropolitana da capital até ultrapassarem os limites
paulistanos. Estavam nas condigdes em que se encontravam, a despeito
de serem mais ou menos pobres que os habitantes da primeira parte,
por uma condi¢ao adversa que julgavam extraordindria. Resultado: so-
nhavam com o passado na capital e desejavam voltar a um bairro mais
estruturado. Tinham, literalmente e de acordo com pesquisas qualitati-
vas, vergonha da atual realidade atravessada. O que ocorreu na elei¢ao?

A parte 2, de fato, pouco impactou e o que se verificou ali foi pra-
ticamente um empate entre os dois principais candidatos. Na parte 1, o
ex-prefeito venceu com relativa folga, sendo lembrado como bom gestor
e agradando no que diz respeito ao conjunto de ideias que registrou em
seu plano de governo. Aos moradores que tinham orgulho da cidade,
ofereceu uma perspectiva, envolveu, deu senso de pertencimento e bus-
cou trazer as pessoas para uma ideia de responsabilidade. Mas o proble-
ma era a parte 3. Ao longo do tempo, desde o comego dos anos 2000, a
densidade demografica aumentou e o eleitorado dali se transformou em
maioria. Os estudos sobre os sentimentos daquela parcela da populagao
local mostravam que nada ali fazia sentido para eles, e aparentemente as
acoes de corrupgao eleitoral foram mais intensas diante daquele segmen-
to. Andlises econdmicas, importante frisar, ndao mostravam diferengas
tao agudas em termos de renda entre as partes 1 e 3, 0 que acontecia era
uma diferenca significativa de estrutura de servi¢os publicos, mas prin-
cipalmente, uma distancia aguda em relacao ao papel de cada um na sua
respectiva realidade e o sentido da légica de pertencimento. Enquanto
a parte 1 mostrava apego histérico, a despeito de dificuldades com al-
guns valores democraticos, a parte 3 tinha rejei¢ao e repulsa a cidade e a
corrupgao eleitoral parecia fazer muito mais sentido e se tornou, apesar
de seu cardter criminoso, uma vantagem imediata. O atual prefeito foi
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reeleito, e antes do final de seu mandato teve severos problemas com a
justica. Isso em nada mudou sua relacao com a cidade e com os eleitores.

O que desejamos quando dizemos para uma crian¢a, ou para um
jovem, que a escola pode ser melhor a depender do tamanho de seu
senso de responsabilidade e pertencimento aquela realidade? A resposta
mais facil de ser dada: depende. Precisamos, inicialmente, entender o
que significa estar naquela escola para cada um dos estudantes, ou para
boa parte deles. E essencial verificar se tudo aquilo faz sentido ou se o
sonho dele é, na verdade, estudar em uma institui¢ao particular onde
julgue que tenha melhores condi¢des de ensino etc. O sonho da escola
privada carrega consigo realidades e fetiches bastante fantasiosos, as-
sim como é possivel imaginar que ofertar poder para estudantes cons-
truirem “a sua escola publica” é algo capaz de fazer sentido e fortalecer
vinculos. E isso que se pretende: se a ideia central do funcionamento de
uma Democracia estd associada ao alicerce basilar do pertencimento a
uma dada realidade e da responsabilidade sobre tal ambiente, uma agao
de ACE busca exatamente isso.

Assim, participacdo e educa¢ao como bases da Democracia buscam
rigorosamente traduzir o que significa pertencer e se responsabilizar
por algo amplo, social e comunitario. Isso pode representar uma cida-
de, um servico publico ou mesmo espagos mais amplos como um dado
estado e o pais. E sobre essa realidade que devemos nos debrucar para
reflexdes sobre agdes participativas, e projeto de ACE parecem servir, em
ambiente escolar, como bons espagos para que isso seja consolidado e
vivido por jovens que adquirirao, ainda em idade escolar, direitos po-
liticos fundamentais como o voto, algo que o Brasil, de forma rara no
mundo, oferece a partir dos 16 anos de forma facultativa.

Democracia na realidade das
Auditorias Civicas Escolares (ACE)

parte anterior desse capitulo buscou aproximar a ideia de projetos
de ACE a realidade da democracia, temdtica principal desse capitulo. A
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partir de agora o intuito maior é verificar em que medida alguns aspec-
tos gerais dos projetos fortalecem, de fato, questoes de natureza prética
e conceitual.

O primeiro ponto estd, efetivamente, na reflexao sobre a acao nor-
teadora do projeto. Existe no senso comum uma visao pejorativa acer-
ca do sentido que realmente representa uma Auditoria. Comumente
quem enfrenta processos dessa natureza, no servigo publico ou mesmo
em ambientes privados, se sente desconfortdvel, ameagado e um poten-
cial alvo de puni¢oes. Ademais, agdes desse tipo, muitas vezes, ocorrem
ou sdo iniciados a partir de alguma denuncia, o que coloca pessoas em
situacoes de ansiedade e medo. E realmente isso tudo? Uma auditoria
pode ser algo associado a aspectos pedagdgicos e passiveis de eluci-
dar problemas, trazer solugdes e apontar caminhos? Certamente sim.
Ademais, o termo pode ser flexibilizado para ofertar responsabilidade
a diferentes agentes, que nao necessariamente auditores profissionais. A
partir disso, sob tais condi¢des, estes sujeitos se sentiriam capazes de no-
tar o quanto podem ser investidos de um poder pouco disseminado na
sociedade. Aqui, tratamos especificamente da ideia de que ao se tornar
um “auditor civico” em realidade escolar, com base em um conjunto de
regras e parametros, um estudante pode se sentir mais responsavel pelo
ambiente publico que frequenta regularmente na condigao de aluno.

Um ponto na reflexdao acima merece aten¢ao e se aproxima muito do
subtitulo do livro “O futuro da Democracia”, de Norberto Bobbio. Trata-
se da sentenca: “por uma defesa das regras do jogo” Democracia, nesse
sentido, seria menos a liberdade absoluta que alguns equivocadamente
emprestam ao termo, e muito mais a ideia de respeito a uma pactua-
¢ao coletiva. Assim, para além de dar responsabilidade, o estudante deve
compreender que estd atuando sob parametros regulamentares. Dito
isso, mais um ponto estratégico e crucial: para os fins da Democracia é
fundamental que os jovens envolvidos nesse tipo de projeto entendam
que atuarao em conjunto com professores e servidores da burocracia es-
colar. O lider aqui, no entanto, tem que ser a regra do jogo, e nao o adulto
ou quem tradicionalmente da as ordens na escola. Um projeto desse tipo
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tem que persuadir, envolver, trazer para perto e criar um clima minimo
de horizontalidade entre as partes, de uma igualdade com base numa
cumplicidade atrelada as partes pactuadas. A partir disso, os resultados
colhidos passam a dar ainda mais sentido de responsabiliza¢ao.

Isso ocorre porque as conquistas sao conjuntas, e nesse caso é pos-
sivel dizer que atingimos também a ideia basilar de pertencimento. O
estudante ndo recebe uma ordem, tampouco assiste a uma transforma-
¢a0 no ambiente escolar ocorrida de cima para baixo. Ele é parte de um
processo que comeca com a ideia central de seguir normas universais
para a realizacdo de um diagnéstico em tom de autoria. Isso permite
apontar problemas em um sentido muito mais complexo do que recla-
mar, acusar, esbravejar ou vociferar. Os participantes sabem que existem
protocolos a serem seguidos, problemas a serem apontados, relatérios a
serem construidos e ideias a serem constituidas. Todo esse trabalho ini-
cial gera expectativas, e a partir disso constitui-se um plano de atuagao
e de trabalho que conferem aos participantes um sentimento ainda mais
intenso e agudo de pertencimento.

E essencial, a partir de entdo, que por meio de um plano de interven-
¢ao esses jovens e esses servidores publicos dimensionem suas respectivas
capacidades de mobilizagao. Aqui a Democracia se faz presente de forma
absoluta, e a atuagao dos participantes na busca por doa¢des materiais e
de servigos indicam algo que a politica tem de mais elementar e valioso:
a capacidade de fazer com que as pessoas atuem coletivamente por uma
causa, por um ideal, por um desejo legitimo e genuino nascido a partir de
uma ag¢ao pedagogica — para mais detalhes, consultar Luz, Silva e Dantas
(2021) —. Esse é o ponto crucial, sendo os resultados colhidos apenas da
consequéncia natural de quem se envolveu de forma mais intensa.

Para finalizar essa reflexao, seria fundamental que um projeto dessa
natureza se transformasse em politica publica perene nos locais onde foi
implementado, ou seja, a troca de governos, partidos e grupos no poder
nao podem colocar a perder gestos dessa dimensao. O desafio, nesse
caso, é outro, mas igualmente fundamental e capaz de apontar para va-
lores de ordem democratica.
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Conclusao

Democracia se consolida sobre os pilares da participagao e da edu-
cagao, e parte disso se sedimenta a partir da ideia de que os envolvidos,
os cidadaos e cidadas, precisam ter consigo o senso de responsabilidade
e pertencimento. Em projeto de ACE isso é possivel de ser realizado de
forma pedagégica, o que insere agdes dessa natureza sob a ideia basi-
lar de que sao atividades emblematicas de educagao politica. Atravessar
um ano sob a ideia de que audito minha escola, aponto desafios, relato
situagdes, formulo ideias, aprovo intervengoes e executo coletivamente
tudo aquilo que é possivel com o envolvimento da comunidade, trata-se
de algo absolutamente estratégico para uma sociedade que deseja for-
talecer o ideal democratico em sua realidade. Nao parece existir tempo
mais estratégico para isso que a escola, onde o educador sabe exatamen-
te a dimensao de seu papel, e o estudante passa a acreditar no quanto é
protagonista de sua propria realidade.

Em 2018, para finalizarmos essa reflexao refor¢cando o quanto os
jovens se afeicoam a atividades desse tipo, a Escola do Parlamento da
Camara Municipal de Sdo Paulo entrevistou mais de mil estudan-
tes de escolas paulistanas de Ensino Médio, sob a responsabilidade da
Prefeitura. Alguns resultados colhidos na pesquisa podem expressar o
quanto os jovens esperam por oportunidades assim, desenvolvidas em
atividades de ACE. A despeito de Sao Paulo ainda nao ter um projeto des-
ses, 0s numeros mostram potencial para o seu desenvolvimento, tendo
em vista a similaridade entre os publicos da pesquisa e das Auditorias
Civicas. Alguns exemplos: num indice que varia de o a 100, onde o valor
minimo estd associado a discordar totalmente, e o valor maximo a con-
cordar plenamente, a frase “a educagao politica deve estar presente nas
escolas” atinge 74 pontos dentre os estudantes paulistanos. Ainda nesse
conjunto de sentengas, é de 66 pontos o indice de concordancia com a
ideia de que “a politica estd muito distante do jovem”, e de 57 pontos a
ideia de que “na democracia somos todos responsaveis pela realidade”.
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Esse terceiro resultado poderia ser melhor, sobretudo, provavelmente, se
a politica fosse um contetido vivenciado e, consequentemente, estivesse
préxima da realidade da juventude.

Ainda assim, a percep¢ao de que se pode participar de algo estraté-
gico dentro da escola é imensa, mesmo que o0 jovem nao reconhega isso
como “atuar politicamente”. Por exemplo: 43% entendem que os estu-
dantes devem opinar sobre o uso de verbas, 22% entendem que pode
contribuir com a defini¢ao de punicao de alunos, 37% entendem que
devem participar de reunides junto com a comunidade, 54% atuarem
na criagao de regras gerais de convivéncia, 41% na formagcao e elei¢ao de
chapas para os grémios e 25% na criagao do calenddrio escolar. No con-
junto dessas seis opgdes, 97% dos entrevistados apontaram ao menos
uma das a¢des, ou seja, o desejo de participar da realidade escolar existe.

E é refor¢cado por um conjunto final de percepg¢oes, sob a 1égica de
pontuagdes que variam de 0 a 100 em termos de concordancia com no-
vas sentencas: é de 41% a concordéancia com a ideia de que “os estudan-
tes devem ser consultados sobre temas da realidade escolar”; de 62% a
sensacao de que “os professores estimulam a participa¢do dos estudan-
tes”; de 41% o sentimento de que “os jovens sao ouvidos na realidade da
escola”. Ademais, chega a 66% a sensacao de que “participar é algo que
motiva a vida escolar” e a 74% a percep¢ao sobre a ideia de que “quando
todos participam a realidade melhora”, sendo este o aspecto central as-
sociado a projetos de ACE, refor¢ado pela ideia de que equivale a 65% a
concordancia de que “pensar a escola em conjunto reduz a intolerancia”
e, com 70%, que “o aluno é responsavel pelo ambiente escolar”. Faltaria,
nesse caso, apenas alterar uma percep¢ao: apenas 41% entendem que “a
escola é um ambiente de atua¢ao politica”. Diante de tudo o que foi visto
acima sobre a pesquisa com jovens paulistanos, e tendo em vista tudo o
que um projeto de ACE é capaz de mobilizar em termos comunitdrios e
democriticos, restaria perguntar, ou quem sabe construir coletivamente
com os jovens, o sentido da palavra POLITICA.

E nesses casos, garantir que ao término do ciclo escolar esses cida-
daos e cidadas nao sentissem que participaram “apenas” de uma expe-
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riéncia democratica-pedagdgica, mas sim que foram preparados para
levarem adiante o sentido maior da responsabilidade e do pertencimen-
to a sociedade para além dos muros das escolas. Algo ao estilo: se tenho
isso na escola, como posso ter isso em sociedade.
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AVALIAGAQ E MONITORAMENTO:

o papel do orgao implementador e do
desenvolvimento de capacidades para
avaliacao e monitoramento para projetos
de auditoria civica em escolas

Gabriel Madeira
Maria Barretos

1. Introducao

o debate sobre a avaliagao e o monitoramento que ocorre na acade-
mia e na administracao publica, com énfase sobre as “politicas ptiblicas
baseadas em evidéncias”, muita ateng¢ao tem sido dada a formulacao de
politicas publicas para a accountability, a transparéncia e ao controle so-
cial. No entanto, parte importante do desafio é implementar projetos de
politicas para “traduzir” estes termos em resultados de desenvolvimento
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para populagoes vulnerdveis, em especial projetos voltados para a edu-
cagao e para as escolas publicas. Fortalecer os sistemas sociais de contro-
le para implementar politicas é, portanto, fundamental. Para isso, um
forte sistema de monitoramento e avaliacao de projetos é crucial para
fornecer informagoes e andlises essenciais. Um sistema forte ajudara a
garantir que tais projetos sejam implementados da maneira mais eficaz
e eficiente; revisar a implementacao e o desenho destes projetos; e, para
detectar gargalos e informar sobre os ajustes necessdrios para melhorar
as capacidades sistémicas de entregar resultados.

Enquanto mais e mais 6rgaos de controle estao projetando e imple-
mentando projetos de controle social, como o de auditoria civica, a capa-
cidade técnica para desenvolver sistemas de monitoramento e avaliagao
que atendam aos padroes internacionais de qualidade pode ser fortale-
cida. Portanto, s3o necessdrias estratégias de cada 6rgao implementador
para intensificar as capacidades de monitoramento e avaliagao. Essas es-
tratégias devem ser abrangentes e integradas, abordando tanto o lado
técnico e politico, quanto os trés niveis diferentes de desenvolvimento de
capacidades: individual, institucional e o ambiente favoravel.

Este capitulo é uma contribui¢ao para fortalecer as capacidades dos
6rgaos implementadores de projetos de controle social para produzir
resultados, melhorando os projetos por meio de capacidades de moni-
toramento e avaliagdo. O capitulo tem dois principais compromissos:
o primeiro enfoca a descricao de como monitoramento e avalia¢ao li-
derados pelos 6rgaos podem apoiar agoes para enfrentar o desafio de
implementac¢ao de politicas publicas; o segundo apresenta um quadro
conceitual para fortalecer as capacidades destes 6rgaos de monitorar e
avaliar projetos de auditoria civica.

2. Monitoramento e avaliacao para enfrentar o desafio
de implementacao de projetos de auditoria civica

mbora a importincia de formular bons projetos de auditoria civi-
ca seja inquestionavel, implementa-las com eficicia pode ser um desa-
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fio. Mais especificamente, embora a adogao formal destes projetos de
controle social seja um marco critico no processo, a mudanga real nao
ocorre até que os projetos sejam implementados. Dada a natureza des-
tes tipos de projetos, a implementagao real dos projetos costuma ser um
processo longo e de varias etapas. Certos grupos que se beneficiam do
status quo podem se opor ativamente a implementa¢ao da auditoria
civica e tentar interromper o processo. O érgao responsavel de realizar
um determinado projeto é frequentemente diferente daquela que ado-
tou o projeto por meio de a¢ao do Legislativo ou dentro do Executivo.
O 6rgao implementador pode nao ter os fundos necessarios; recursos
humanos; autoridade; motivagao; capacidade; ou, experiéncia para im-
plementar um projeto de auditoria civica. Finalmente, a lideranga do
governo, secretaria ou 6rgao implementador pode mudar durante o
processo de implementacao. Isso pode afetar a “vontade politica” para
implementar um projeto de controle social que estimule uma visao de
baixo para cima.

O uso adequado de monitoramento e avaliagao pode ser continua-
mente destinado para direcionar a discussao e examinar atrasos e outros
desafios que impedem a implementagao de projetos. Isso também faci-
lita a geragao de ideias sobre abordagens para lidar com esses desafios,
estimula o feedback para ajudar os gestores a avaliar as estratégias de
introdu¢ao e implementagao de auditorias civicas e para avaliar o efeito
desses projetos nos setores e/ou ambientes em que foram implemen-
tados, principalmente em escolas estaduais. Quando monitoramento e
avaliacdo sao usados dessa forma, podem promover a apropriagao do
processo de projetos pelas partes interessadas e aumentar seu compro-
misso com a implementagao.

3. Marcos de implementacao de
projetos de auditorias civicas

s complexidades discutidas acima revelam uma série de marcos co-
muns no processo de implementa¢ao de projetos. Esses eventos mar-
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cantes sustentam o monitoramento e a avaliacdo que pode acompanhar
de perto e avaliar onde o projeto estd, no processo de implementagao. A
avaliacao e o monitoramento podem destacar desafios ou oportunida-
des que permitam que os gestores tomem ag¢des para aumentar a chance
de implementa¢do mais efetiva de um projeto de auditoria civica. Os
marcos no processo de implementa¢ao de um projeto de auditoria civi-
ca incluem:

Garantir apoio ao projeto em varios niveis do governo e da socie-
dade civil por meio do didlogo, convencimento de atores relevantes
e discussdo publica;

Concluir um plano detalhado de implementacao do projeto;
Realizar mudangas organizacionais, inclusive as que afetam as rela-
¢oes de poder ou hierarquia;

Aumentar a capacidade técnica e gerencial quando necessario;
Garantir recursos financeiros apropriados para implementar o
projeto;

Alcangar compromissos politicos entre grupos de partes interessa-
das que podem perder poder ou recursos com a implementagao da
nova politica.

Esses eventos raramente ocorrem em ordem sequencial. Por exem-
plo, o didlogo entre as partes interessadas e 0 mapeamento de atores
podem ter que ser continuos. As regras podem ter que ser reformuladas
se estiverem incompletas ou gerem discordancias para alguns grupos
de partes interessadas. Os implementadores interessados no sucesso do
projeto podem precisar continuar fazendo pressao por uma dada mu-
danc¢a no meio do processo de implementacao.

Portanto, o monitoramento e a avaliacao devem ser flexiveis a tal
ponto que garantam a natureza iterativa da implementac¢ao de projetos
de auditoria civica. Como alguns dos “eventos” de marcos listados aci-
ma ocorrem repetidamente ou funcionam mais como processos do que
eventos, 0 monitoramento e a avaliacao de projetos de auditoria civi-
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ca devem incluir, quando apropriado, verificagdes periddicas do status
desses eventos. Por exemplo, os governos podem querer projetar o mo-
nitoramento e a avaliacao para observar a primeira vez que um deter-
minado evento ocorra e para rastrear “se” e “em que” extensdo o “even-
to” continua, e para avaliar sua contribui¢ao para a implementag¢ao do
projeto de auditoria civica. A avaliagdo e o monitoramento oferecem
entao aos gerentes uma imagem mais detalhada e realista do processo
de implementagao do projeto.

3.1 Definir metas periddicas e avaliar o desempenho

Pode ser complicado prever o progresso periodicamente na imple-
mentagao de um projeto de auditoria civica. Ao contrario da previsao
do progresso em muitas outras dreas, nao se pode olhar para uma linha
de tendéncia do desempenho passado ou confiar em suposi¢coes funda-
mentadas cientificamente para prever uma mudanga de ano para ano.
Ao pensar em projetar um movimento em dire¢ao a implementagao do
projeto de auditoria civica, uma série de fatores especificos de cada 6r-
gdo implementador afetardo o esfor¢o de implementagao e a velocidade
com que o projeto serd executado.

Portanto, antes de definir metas de desempenho e antes de aplicagao
anual do projeto de auditoria civica, o seguinte deve ser considerado:

O grau de apoio politico a agao dentro do governo atual, bem como
por outros grupos e individuos afetados pela iniciativa (professores,
diretores das escolas, secretaria da educacao etc.);

Os recursos disponiveis para garantir apoio ou proteger a execu¢ao
do projeto;

A quantidade de poder politico detido e/ou projetados aos prova-
veis beneficiados e insatisfeitos com o projeto;

O grau de estabilidade politica do governo ao qual o projeto estd
vinculado;
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A disponibilidade de recursos financeiros para implementar o
projeto;

A capacidade organizacional dos responsaveis pela implementacao
do projeto.

Esta lista representa consideragdes que devem ser levadas em con-
sidera¢ao ao avaliar o desenvolvimento do projeto e a chance de seu
sucesso. Os julgamentos e decisdes serao mais bem informados por
meio de avaliagdes politicas atualizadas do governo, das instituicoes e
das organizagdes publicas e eventuais entidades privadas que estarao
envolvidas no processo de implementa¢ao. Como as situagoes politicas
em qualquer contexto estdao sujeitas a mudancas rapidas, as suposicoes
criticas sobre o cronograma proposto para a conclusdo do esfor¢o de
implementa¢ao devem ser identificadas e transparentes.

As metas de desempenho para cada ano, ou edi¢do implementa-
da das acoes, devem ser definidas pelos atores interessados no projeto
constituintes do setor publico e privado. Dada a natureza politica da
implementacao de projetos de controle social, é vital que os principais
atores interessados participem neste processo, ao longo da implementa-
a0, para identificar as etapas através das quais o projeto deve prosseguir
e para prever o tempo necessdrio para atingir cada etapa. O resultado
serd um monitoramento e uma avaliacao mais realista, relevante para os
projetos de auditoria civica empreendidos. Convocar esse grupo para
ajudar a criar o sistema de monitoramento e avalia¢ao, e definir metas a
cada vez que o projeto for implementado também ajudara quando che-
gar o instante de avaliar o progresso.

3.2 Monitoramento e avaliagao liderados pelo drgao implementador
Conforme mencionado acima, é fundamental que o monitoramen-
to e a avaliagao da implementagao do projeto sejam apropriados e lide-

rados pelos principais atores e partes interessadas, e nao por apoiadores
ou 6rgaos externos. O monitoramento e a avaliagao realizados pelo 6r-
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gao implementador é uma forma pela qual tal 6rgao (nao os apoiado-
res) lidera e se apropria do processo de monitoramento e avaliacao, de-
finindo: quais elementos do projeto de auditoria civica serdao avaliados;
que perguntas de avaliagao serao feitas; quais métodos serao usados; que
abordagem analitica serd realizada; como os achados serao comunica-
dos; e, em ultima anélise, como os resultados serao usados.

As formas de monitoramento e avaliagao liderados pelos 6rgaos im-
plementadores atendem as necessidades de informagao do préprio 6r-
gao e, portanto, sao um agente de mudanca e um instrumento de apoio
a implementac¢ao dos projetos. Isso é possivel porque, sendo liderados
pelo préprio 6rgao, eles se baseiam na cultura e nos valores, bem como
nos processos decisorios de tal 6rgao. Portanto, outros 6rgaos e possi-
veis apoiadores devem sempre certificar-se de que seu préprio trabalho
de monitoramento e avalia¢ao fortalece, em vez de prejudicar, as capa-
cidades internas de monitoramento e avaliagao.

Deve-se notar que o monitoramento e a avaliacdo encabegados pe-
los préprios 6rgaos nao sao liderados exclusivamente pelos governos aos
quais estao vinculados. As autoridades locais e a sociedade civil também
devem estar envolvidas e contribuir. Por exemplo, as organiza¢oes da
sociedade civil podem desempenhar um papel fundamental no monito-
ramento e na avaliagdo do desempenho da implementagao de projetos
de auditoria civica por meio de diferentes meios que lhes permitam ar-
ticular sua voz. Nesse contexto, as organizagoes de avaliagao profissional
tém um papel potencialmente significativo a desempenhar. Nos tltimos
anos, esse potencial cresceu a medida que o nimero de organizagdes
nacionais e regionais de avaliacao profissional aumentou*.

4 Vide, por exemplo os casos do estado de Goids, que criou um “sistema integrado
de monitoramento e avaliagdo de politicas publicas” — https://jornal.ufg.br/n/
121125-ufg-propoe-sistema-integrado-de-monitoramento-e-avaliacao-de-politi-
cas-publicas; o caso de Minas Gerais, com o seu “Sistema Estadual de Monitora-
mento e Avaliagio de Politicas Publicas” - http://fijp.mg.gov.br/
minas-gerais-inova-com-sistema-de-monitoramento-e-avaliacao-de-politicas
-publicas/; entre outros.
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Desenvolvimento de capacidade de avaliagao: elementos para o
monitoramento e avaliagao liderados pelos 6érgaos implementadores

A apropriagao pelo 6rgao implementador é uma das melhores es-
tratégias para garantir a relevancia dos projetos — e, portanto, o uso das
evidéncias. O desenvolvimento da capacidade é necessdrio para aumen-
tar o rigor técnico das evidéncias. Os eventuais apoiadores, privados ou
publicos, sao responsaveis por apoiar e garantir a apropriacao pelo 6r-
gao implementador, respeitando as politicas e sistemas nacionais — tais
como Tribunais de Contas, regionais ou da Unido, controladorias e de-
mais 6rgao fiscalizadores -, e ajudando o 6rgao a fortalecer sua capaci-
dade de implementa-los.

A implicagao para a fun¢ao de monitoramento e avalia¢ao é fun-
damental. O principio de apropriag¢do significa que os 6rgaos devem
possuir e liderar seus proprios meios de monitoramento e avaliagao.
Os governos devem apoiar o desenvolvimento de capacidades inter-
nas de monitoramento e avaliacdo para garantir sua sustentabilidade
e assegurar que as informagdes e dados produzidos estejam em con-
formidade com os padrdes de monitoramento e avaliagao. Esse apoio
deve levar em considera¢do o valor da diversidade nas abordagens de
avaliacao.

4. Rumo a uma estrutura conceitual para
fortalecer as capacidades de monitoramento
e avaliagao do orgao implementador

ode-se dizer que existe um relativo consenso de que os sistemas para
monitorar e avaliar as estratégias de controle social, incluindo a imple-
mentagao de projetos de auditoria civica, devem ser liderados e apro-
priados pelos 6rgaos implementadores. Assim, as duas questoes cruciais
sao: a) o que queremos dizer com desenvolvimento de capacidades? b)
Como deve ser uma estratégia para desenvolver as capacidades de mo-
nitoramento e avaliagdo do 6rgao implementador? As se¢oes a seguir
sao uma tentativa de responder a essas questoes.
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4.1 Desenvolvimento de capacidade especifico ao contexto

A capacidade pode ser definida como a habilidade de definir e reali-
zar metas, onde a defini¢ao de tais metas envolve identificar e compreen-
der problemas, analisar a situagao e formular possiveis estratégias e acoes
para resposta. O desenvolvimento de capacidades trata de criar condi-
¢Oes que apoiem atores em assumir os papéis apropriados neste processo
de identificagao de problemas, e definicao e realizacao de metas.

A visdao acima encoraja o uso de uma abordagem para identificar,
definir e atingir objetivos. Isso significa que é necessirio nao apenas
olhar para os atores em diferentes niveis e entre setores, mas também,
crucialmente, olhar para a rede de relagdes ou conexoes entre eles. Tal
ponto de vista ilustra o fato de que fraquezas na capacidade em qual-
quer nivel ou com qualquer ator-chave, seja no nivel municipal, esta-
dual, nacional ou em algum lugar entre esses niveis, afetarao a capaci-
dade de todo o sistema de lidar com um problema afim de atingir um
objetivo.

Além disso, a capacidade deve ser entendida em termos de um con-
texto cultural, social e politico especifico. A capacidade pode ser apreen-
dida como algo que existe em distintos graus em todos os niveis da so-
ciedade — comunitério, nacional, individual, familiar, institucional etc.
Isso implica que é preciso primeiro compreender as capacidades ou ele-
mentos de capacidade ja existentes antes de se envolver em qualquer
esfor¢o para desenvolvé-los ou fortalecé-los.

4.2 Intencionalidade para o desenvolvimento de
capacidades para avaliagao e monitoramento

O desenvolvimento de capacidades implica intencionalidade para
fortalecer as capacidades. Por exemplo, a assisténcia técnica pode forta-
lecer as capacidades do 6rgao implementador apenas se for claramente
orientada para este objetivo, envolvendo as partes interessadas do 6rgao
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no processo de monitoramento e avalia¢ao, criando espago para apren-
der fazendo (ou seja, em avaliagdes conjuntas lideradas pelo 6rgao) e fa-
cilitando o acesso ao conhecimento. Uma assisténcia técnica focada no
desenvolvimento de capacidades é, portanto, orientada pela demanda
ao invés de dirigida pela oferta, e se concentra nos resultados ao invés
dos insumos da assisténcia técnica.

4.3 Uma abordagem integrada que aborda a oferta,
bem como as capacidades de demanda

Deve ser feita uma distin¢ao entre a capacidade dos formuladores
do projeto de auditoria civica de usar evidéncias e a capacidade dos pro-
fissionais de monitoramento e avalia¢ao de fornecer evidéncias sélidas.
Embora possa ser irreal para os formuladores do projeto de auditoria
civica serem executores competentes de monitoramento e de avaliagdes,
¢ razodvel e necessdrio que essas pessoas sejam capazes de compreen-
der e usar as evidéncias produzidas pelos sistemas de monitoramento
e avaliacdo em sua pratica politica. Integrar as evidéncias na pratica é
uma caracteristica central dos processos de formula¢do de projetos de
auditoria civica. Uma habilidade cada vez mais necessaria para os for-
muladores de projetos profissionais é saber sobre os diferentes tipos de
evidéncias disponiveis; como obter acesso a elas; e como avalid-las criti-
camente. Sem esse conhecimento e compreensao, é dificil ver como uma
forte demanda por evidéncias pode ser estabelecida e, portanto, como
melhorar sua aplica¢ao prética.

No entanto, também é importante levar em considera¢ao que o de-
senho e a implementac¢ao de projetos de controle social como os de au-
ditoria civica sao um processo politico, informado por evidéncias. O uso
de evidéncias na criagao e implementacgao de projetos depende da com-
binagao da capacidade de fornecer evidéncias confidveis e de qualidade,
por um lado, e da disposi¢ao e capacidade dos formuladores do projeto
de usé-las, por outro. A extensao em que as evidéncias sao utilizadas pe-
los formuladores do projeto, por sua vez, depende do ambiente politico.
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Para fortalecer um ambiente politico favoravel, os formuladores do
projeto podem precisar de incentivos para usar as evidéncias. Isso inclui
mecanismos para aumentar a ‘atragao’ por evidéncias, como exigir que as
dotagdes or¢amentdrias sejam apoiadas por uma andlise da base de evi-
déncias existente, e mecanismos para facilitar o uso de evidéncias, como
a integracao da equipe analitica em todas as fases da implementacao.

As organizagoes da sociedade civil também podem desempenhar
um papel importante na defesa do uso de evidéncias na implementagao
do projeto.

E, portanto, claro que uma estratégia para capacidades de monito-
ramento e avaliacao de érgaos implementadores de projetos de audi-
toria civica deve ser adaptada a situa¢ao e ao contexto em que o 6rgao
especifico se encontra.

0. Uma abordagem sistémica parao
desenvolvimento das capacidades de avaliacao
e monitoramento em drgaos implementadores

té pouco tempo atrds, o desenvolvimento da capacidade de avalia-
¢30 concentrava-se no fortalecimento das capacidades de individuos.
No entanto, estudos recentes indicam que o desenvolvimento de capaci-
dades para avaliagao e monitoramento deve ser baseado em uma abor-
dagem que leve em consideragdo trés componentes: individual; institu-
cional; e contexto externo favoravel.

Uma estratégia de 6rgaos implementadores para o desenvolvimen-
to da capacidade de avaliacao deve fortalecer um ambiente propicio,
apoiando o compromisso da Administra¢ao Publica com a prestacao
de contas, transparéncia e gestao por resultados, inclusive fortalecendo
o or¢amento publico baseado em resultados e a formulagao de politicas
baseadas em evidéncias.

A legislagao e/ou as politicas para institucionalizar a avaliagao de-
vem ser elaboradas, adotadas e implementadas. Uma estratégia de dois
niveis deve ser posta em pratica para fortalecer a capacidade dos formu-
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ladores do projeto de exigir e usar evidéncias sélidas, a0 mesmo tempo
em que desenvolve a capacidade de exigir e avaliar a implementagao de
politicas por meio da implantac¢ao de sistemas e mecanismos para en-
volver grupos de cidadaos e para capturar e utilizar seu feedback.

No nivel institucional, uma estratégia para o desenvolvimento da
capacidade de avaliacao deve fortalecer a cultura de avaliagao da or-
ganiza¢ao por meio do compromisso institucional de aprender com
as evidéncias produzidas pelas avaliagdes. Deve também apoiar de-
cisoes baseadas em evidéncias e a demanda por responsabilizacao,
bem como estabelecer um ambiente protetor que remova as reper-
cussoes nas carreiras. Por meio de um conjunto de valores e atitudes
que apoiam o pensamento avaliativo dentro de uma organiza¢ao, os
individuos sao mais autbnomos e usam as informagdes para agir; cor-
rem riscos mais elevados, mas também podem desenvolver um maior
senso de accountabillity e responsabilidade pessoal; e, para consultar,
treinar e apoiar mais uns aos outros. Nesse contexto, os 6rgaos com
cultura de avaliagao sao capazes de desenvolver ideias e estratégias
inovadoras; mudar mais rapidamente de acordo com as varia¢oes do
ambiente externo; e aumentar a eficiéncia e eficdcia usando sistemati-
camente as licoes apreendidas para melhorar os projetos de auditoria
civica. Assim ha uma atitude mais positiva e accountability em todos
0s niveis organizacionais.

Um 6rgao com uma cultura de avaliagao tem um uso eficaz, es-
truturado e aceito da avaliagao para apoiar a mudanca e o desenvolvi-
mento. Os gerentes valorizam e usam os resultados da avaliagao para
testar a inova¢dao ou avaliar o progresso em direcao aos resultados
esperados.

Uma estrutura institucional para institucionalizar a fun¢ao de ava-
liacao deve ser desenvolvida dentro do érgao para garantir que tal pro-
cesso faca parte das fun¢des de governanga e gestao da instituicao, bem
como para facilitar a compreensao da gestao de alto nivel e apoio para a
fungao de avalia¢ao. Isso deve incluir assisténcia para desenvolver uma
politica de avaliagdo, que preveja o estabelecimento ou fortalecimento

5



Transparencia, responsabilidade e participacdo democratica

de um departamento dessa natureza que seja confidvel, incluindo o en-
dosso de padrdes de avaliagao e sistemas de garantia de qualidade, como
por exemplo a revisao por pares. Um diagndstico da fung¢ao e/ou siste-
ma de avaliagao existente (ou, se nao houver, das pré-condi¢des para
desenvolvé-lo), que incluiria clareza funcional, gestao eficaz de recursos
humanos e financeiros, e mecanismo de coordenagao robusto, deve ser
realizado para permitir a elaboragao de uma politica de avaliagao de
contexto especifico. O diagndstico identificaria gargalos no projeto que
poderiam ser resolvidos por meio de suporte técnico direcionado com
a intenc¢do de fortalecer a capacidade do 6rgdo na implementa¢io do
projeto.

Um arcabougo institucional para avaliagao também deve assegurar
a independéncia de financiamento para avaliacdes, em um nivel ade-
quado, para garantir que as avaliagdes necessdrias sejam realizadas e que
os titulares do or¢amento nio exercam influéncia ou controle sobre “o
que é” e “como ¢é” avaliado. Portanto, o financiamento deve estar sob
o controle direto do chefe da fun¢ao de avaliacao, e ser adequado para
um programa de trabalho razoavel. Além disso, tal estrutura também
deve estabelecer um sistema para planejar, realizar e relatar os resul-
tados da avaliagdo de uma forma independente, confidvel e tutil. Para
aumentar a objetividade no planejamento e na condugao da avaliagao,
sa0 necessarios sistemas que aumentem o rigor, a transparéncia e a pre-
visibilidade dos processos e produtos de avaliacao. Tais sistemas podem
incluir descri¢cdes de processos ou diretrizes mais ou menos detalhadas
para o desenho das avalia¢oes, a condugao das avaliagdes e o relato das
descobertas.

Uma boa pratica ¢ fortalecer a gestao do conhecimento para apoiar
a fun¢ao de avaliagao. O conhecimento tem sido tradicionalmente fo-
mentado no nivel individual, principalmente por meio da formacao de
servidores. No entanto, visto da perspectiva dos trés niveis identificados
acima, o conhecimento também deve ser criado e compartilhado dentro
de uma organizagao por meio de um sistema eficaz de gestao do conhe-
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cimento e apoiado por um ambiente propicio de sistemas e politicas
educacionais eficazes.

No nivel individual, uma estratégia de desenvolvimento de capaci-
dade deve fortalecer a capacidade da alta administracao para planejar
estrategicamente as avaliagcOes (e para identificar as questdes-chave da
avaliacdo); gerenciar a avaliagdao para independéncia e credibilidade; e
usar avaliagao.

E de fundamental importancia identificar e apoiar lideres que tém a
capacidade de influenciar, inspirar e motivar outros a projetar e imple-
mentar sistemas de avaliacao eficazes. Lideranca ndo é necessariamente
sindnimo de posicao de autoridade; também pode ser informal e ser
exercido em varios niveis. Portanto, a estratégia de desenvolvimento da
capacidade de avaliagdao deve, especialmente nos estagios iniciais, iden-
tificar e apoiar, conforme apropriado, lideres internos na administracao
publica, no monitoramento intergovernamental e em grupos de avalia-
¢d0 e organizagoes de avaliacao.

Do lado da oferta, uma estratégia de desenvolvimento de capacida-
des deve aumentar a independéncia comportamental (independéncia
de integridade; conhecimento e respeito dos padrdes de avaliagao; pro-
cessos e produtos de avaliagao acordados), bem como as competéncias
profissionais por meio da educagao formal; treinamento especializado;
conferéncias e reunides profissionais; treinamento no trabalho (como
avaliacoes conjuntas conduzidas com outros érgaos que implementem
projetos similares); e comunidades e rede.

6. Licoes aprendidas sobre o fortalecimento
das capacidades de monitoramento e avaliagao
pelo orgao implementador

experiéncia em iniciativas de desenvolvimento de capacidades
destacou trés licdes aprendidas. A primeira delas estd associada ao de-
senvolvimento de capacidades que deve ser sustentado pela caracteris-

77



Transparencia, responsabilidade e participacdo democratica

tica fundamental da apropria¢ao pelo 6rgao implementador. Aumentar
a escala de uma estratégia de desenvolvimento de capacidades requer a
vinculagdo a planos, processos, orcamentos e sistemas locais. Para ser
sustentada, uma resposta abrangente de desenvolvimento de capacida-
des deve estar “ligada a”, e “derivar de” projetos de controle social.

A segunda li¢ao é que o desenvolvimento de capacidade trata de
transformagdes e deve abordar a melhor forma de gerenciar um projeto
de auditoria civica dentro do ambiente politico existente. A tendéncia
de muitas vezes olhar apenas para dentro de uma organiza¢ao e mini-
mizar o contexto institucional mais amplo, no qual a organizagao esta
vinculada, tem se mostrado malsucedida. Para garantir o compromisso
politico continuo e o apoio de recursos, uma estratégia de desenvolvi-
mento de capacidades pode e frequentemente deve mostrar ganhos de
curto e longo prazo.

A terceira li¢ao é, portanto, que uma boa estratégia de desenvolvi-
mento de capacidade de avaliagdo deve ser adaptada ao contexto especi-
fico de cada 6rgao e instituigao.

1. Conclusao

a ultima década, vérios 6rgaos tém implementado projetos de con-
trole social. No entanto, pouco se sabe se esses projetos produziram ou
ndo os resultados esperados para a populacao-alvo, especialmente alu-
nas e alunos de escolas publicas no caso das auditorias civicas em esco-
las, objeto central desse livro. Parece que o principal desafio reside na
implementac¢ao destas iniciativas, ao invés de projetd-las e adotd-las.

O monitoramento e a avaliacao pelos 6rgaos implementadores po-
dem desempenhar um papel central na produgao de evidéncias relevan-
tes para facilitar decisoes eficazes para manter a implementacao de pro-
jetos de auditoria civica no caminho certo e para produzir percep¢oes
sobre a eficdcia da estratégia usada para implementar controle social
desde baixo.
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No entanto, em certos casos, e por uma questao de competéncia,
os 6rgaos implementadores nao tém a capacidade necessaria para pro-
duzir evidéncias relevantes e s6lidas. O desenvolvimento da capacidade
de monitoramento e avaliagao é, portanto, uma estratégia central para
aumentar a capacidade dos 6rgaos de avaliar o progresso da implemen-
tacdao da auditoria civica de forma mais eficaz, por meio do uso de evi-
déncias geradas por monitoramento e avaliagao liderados pelo préprio
6rgao implementador.
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COMPREENDENDO A
ADMINISTRAGAO PUBLICA:

principios e fundamentos
Renato € lisev Costa

Fernando de Souza Coelho

1. Introducao

magine que vocé deseja criar uma agao coletiva, estruturada como um
projeto, de auditoria civica na escola publica de sua comunidade. Logo, va-
rias perguntas surgem e, certamente, a primeira questao é: Como comegar?
A resposta a essa questdo, que a priori é — aparentemente — sim-
ples, traz um rol de conceitos e significados, inerentes a Administragao
Publica (ApP), que este capitulo tem como objetivo discutir. Ou seja,
quais sao os principios e os fundamentos da AP que podem (e devem)
embasar um projeto de interesse publico? Ademais, como a politica e a
técnica se relacionam nesse processo? Afinal, a integrac¢ao entre a politi-
ca e a técnica é fundamental para qualquer a¢ao — de gestao e/ou politica
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publica — que almeja ser democrdtica e voltada para o bem comum de
uma sociedade e a qualidade de vida dos seus cidadaos.

Nesse percurso de apresentar algumas defini¢des da Ap, utilizare-
mos a ambiéncia da gestao escolar para vocé visualizd-las no cotidiano
da educagao publica, jogando luz nas seis experiéncias que serao relata-
das na segunda parte deste livro; projetos que impactam a realidade da
escola e seu entorno, baseadas em agdes de comunicagao e articulagao
com a comunidade escolar, no aprimoramento dos processos de gestao
escolar (abordagem administrativa) e de ensino-aprendizagem (abor-
dagem pedagégica) e no incentivo a0 monitoramento e a avaliacao na
unidade escolar. Destarte, esses projetos, direta ou indiretamente, utili-
zam-se ou estao lastreados em referenciais da AP e, por conseguinte, sao
inspiragoes para a concepgao de agoes similares ou correlatas em escolas
publicas do pais, justapondo o desafio de melhoria da educagao como
politica publica com o valor publico de fortalecimento da democracia e
ampliacao da cidadania.

Estruturalmente, o texto, além desta introdugao, esta organizado em
3 (trés) se¢Oes, as quais mobilizam diversas publica¢des dos autores (ar-
tigos académicos, capitulos de livros e documentos) realizadas na ultima
década, aproveitando-se de ideias e passagens elaboradas previamente
para, neste capitulo, serem — didaticamente — sintetizadas como um em-
basamento sobre a drea de conhecimento de Administra¢ao Publica.

2. Bases da Administragao Pablica
2.1 Principios Constitucionais

A resposta para a pergunta supramencionada (“Como comegar?”)
estd na esséncia da palavra “principio”. No setor publico brasileiro,
normativamente, qualquer a¢cdo deve comegar pelos “principios” da
Administracao Publica.

Os principios da Administragao Publica sao previstos no Art. 37°, que
abre o capitulo vir da nossa Constituicao Federal (CRFB) de 1988. Este ca-
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pitulo da creB é voltado, inteiramente, & organizagao e as fun¢des da ad-
ministra¢ao publica nacional. Ao explicitar principios para a AP, nosso
ordenamento constitucional positivou sua aplica¢ao para os trés Poderes,
os trés niveis de governo da federacio e todos os regimes juridicos — in-
cluindo, obviamente, as escolas publicas do pais como equipamentos
vinculados aos 6rgaos publicos de educagao (Ministério e Secretarias de
Educa¢ao) do Poder Executivo dos entes. O quadro 1 demonstra a abran-
géncia da nossa Administra¢ao Publica, de acordo com a CFRB.

Quadro 1. Poderes, Niveis de Governo e Regimes Juridicos da Administracao Piblica

Trrf Regime Juridico
Niveis da

Empresas Piiblicas
e Sociedades de

Municipal Secretarias Municipais Economia Mista

Executivo Estadual Secretarias Estaduais

Gamara dos Deputados, Senado e

Federal Tribunal de Contas da Unido.

Assembleia Legislativa e

Legislativo ~ Estadual Tribunal de Contas dos Estados/Municipios

1 Gémara de Vereadores e
Municipal Tribunal de Contas Municipal (alguns casos).
Fityi] Justica Federal e Tribunais Superiores
Judicidrio (STF, TSE, dentre outros.)
Estadual Justica Estadual

Fonte: Elaborado pelos autores, baseado na CFRB (1988).

Mas por que comegar pelos principios constitucionais? Para além
do fato da Constitui¢ao sobrepujar a hierarquia das normas juridicas, a
qual todas as demais legislacoes (Leis Complementares, Leis Ordindrias,
Decretos e Portarias) devem se basear, os principios da Administragao
Publica sao — metaforicamente — uma bussola para orientar qualquer
acao do Poder Publico. Assim, invariavelmente, todo administrador
publico, ao elaborar ou gerir quaisquer politicas ptblicas, deve obede-
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cé-los. Nao cumprir os principios da Ap implica tanto na transgressao
da norma suprema, como no desrespeito ao valor da res publica (ou do
republicanismo).

Os principios da AP expressos no Art. 37° da CRFB sao: Legalidade,
Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia e, recorrentemen-
te, sao mencionados pelo acronimo LIMPE. O quadro 2 explica — breve-
mente — cada principio e ilustra sua aplicagao em um caso e/ou situagao
especifica da educagao publica.

Quadro 2. Principios Constitucionais da Administragao Publica

Legalidade

Impessoalidade

Moralidade

Publicidade

A Administragao Publica so pode realizar

aquilo que esta previsto na lei, incluindo

desde os ditames constitucionais até os
atos normativos.

A Administragao Puiblica nao pode dar
tratamento especial a um particular,
fazendo com que alguns cidadaos (ou
pessoas juridicas) sejam tratados de
maneira diferente dos demais, exceto
em caso que o cidadao necessite de um
tratamento diferenciado devido a sua
condigao particular de desigualdade
como, por exemplo, idosos, pessoas com
deficiéncia etc. Esse principio também
destaca que nao é permitida, em realizagao
piiblica, a promogao pessoal da autoridade
ou do servidor responsavel pela mesma.

A Administragao Piblica, além de obedecer
ao principio da legalidade, deve adotar
preceitos éticos de probidade, honestidade,
boa fé e decoro.

A Administragao Publica deve divulgar e
exteriorizar oficialmente todos (excegao
dos que demandam sigilo) os seus atos aos
cidadaos; esse principio foi regulamentado
pela Lei de Acesso a Informagao — a LAI
(Lei Federal 12.527/2011).

4

Um administrador piiblico sd pode
realizar aquisigoes de merenda para
escola observando o regramento
e 0s processos descritos na Lei de
Licitagao e Contratos.

Um administrador ptiblico nao pode
dar prioridade a matricula de seu
sobrinho na escola em que trabalha.
0 familiar deve receber o mesmo
tratamento que os demais; Ou,
ainda, o mesmo agente ptiblico nao
pode colocar seu nome, simbolo
ou uma imagem que o identifique
em uma comunicagao enviada aos
pais informando sobre a entrega da
reforma da quadra poliesportiva.

Pressuponha o caso de um diretor
de uma escola ptiblica que, em
viagem de trabalho, gaste a verba
de sua didria para alugar um carro
de luxo sem justificar a necessidade
de tal fato.

Um administrador de recursos
da Associagao de Pais e Mestres
(APM) deve divulgar todos os fundos
arrecadados pela associagao, assim
como os mesmos foram aplicados.
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Um administrador piiblico, na
. contratagao da reforma predial,
A Administracao Publica cabe realizar suas  deve contratar uma empresa que
acoes da forma mais célere possivel e ao consiga atender as necessidades
menor custo possivel. da escola de forma mais rapida e
mais barata, sem perder de vista a
qualidade do servico contratado.

Eficiéncia

Fonte: Elaborado pelos autores, baseado na CRFB (1988).

Em adigao, tao importante quanto os principios constitucionais, ou
a base juridica da AP, sao os fundamentos da gestao publica contem-
poranea, tal como uma base administrativa (ou modelo de gestao), os
quais engendram boas préticas no setor publico na atualidade.

2.2 Fundamentos da Gestao Piiblica Contemporanea

Grosso modo, o papel do Estado e o modelo de Administragao
Publica tém passado por reformas modernizantes, em diferentes paises e
regides do mundo (e com distintas intensidades e maturidades), desde o
final do século xx. No Brasil, aimplementacao da Reforma do Estado, nos
moldes contemporaneos, teve seu primeiro impulso durante o Governo
Fernando Henrique Cardoso (FHC) —a chamada Administragao Publica
Gerencial. Tal reforma, entre outros objetivos, de acordo com Bresser-
Pereira e Spink (1998), visava “aumentar a governanga do setor publico
-estatal”; quer dizer, melhorar a capacidade administrativa de governar
a luz dos intentos dos modelos pés-burocraticos de gestao publica, en-
cetados pelo movimento da New Public Management e suas vertentes
econdmico-financeiras, administrativo-institucional e sociopolitica.

Essas transformagoes foram — e ainda sao — balizadas por funda-
mentos para a gestao das politicas publicas, os quais, nos tempos cor-
rentes, convencionalmente sio denominados de “boa governanca pu-
blica” O quadro 3 explana, em linhas gerais, a compreensdo de cada
fundamento e ilustra sua aplicagdo em um caso e/ou situagao especifica
da educacao publica.
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Quadro 3. Fundamentos da Gestao Ptblica Contemporanea: “boa governanga piiblica”

hiemate || o

Ampliagao da capacidade estatal A diregao de uma escola piiblica promove
de implementar politicas publicas  estudos e ouve pais e alunos para entender
Foco no Cidadao que se aproximem das reais suas necessidades e expectativas e, assim,
necessidades e condigao concreta subsidiar o planejamento da unidade
dos cidadaos-usuarios. escolar.

Estipulagao de objetivos e analise
de desempenho que considerem
Orientacao para  indicadores de impacto, alcance
Resultado de metas e nivel satisfagao do
usudrio, nao se restringindo a
mera entrega do servico.

Avaliagao da qualidade da educagao
ofertada na escola pablica através de
indicadores educacionais (IDEB, por
exemplo), além do acompanhamento da
trajetdria dos egressos.

Cabe a Administragao Piblica Uma Secretaria de Educacao contrata uma

Modernizagio focar no atendimento, com empresa para cuidar da limpeza das escolas

da Gestio (com quaIi_dade da ﬁnal_idqde/demanda pL’lincqs, acompanhando a prestgndo
contratualizagio social, da sua missao, podendo de servico e remunerando a partir dos
de resultados) contratgr 0 Servicos que nao objetivos que fnram a_cordados no contrato,
compoem diretamente seu em vez das proprias escolas serem
propdsito principal. executoras do servico de zeladoria.

Valorizagao dos talentos

individuais e desenvolvimento do Implantagao pelos diretores de escola de

Gestao - - um programa que melhore as condigoes
Estratégica de Hgﬂg‘;ﬁgf%ﬁ'ﬁg: ;;Thog{;tg’g fisicas e psicoldgicas dos profissionais que
Pessoas ¢ ¢ trabalham em cada unidade, em prol do

trabalho e melhoria da qualidade

do servigo oferecido ao cidadio. desenvolvimento individual e coletivo.

Fonte: Elaborado pelos autores, baseado em COELHO (2012).

Como desdobramento da modernizagao das instituicoes fiscais da
AP no Brasil pés-1995, e no bojo da Reforma do Estado, foi criada a
Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) — Lei Complementar 101/2000 —,
a qual regulamentou o artigo 165 da CRFB que organiza o sistema de or-
camento publico. Esta regulamenta¢ao sobrelevou a fung¢ao de planeja-
mento tal como um principio da Ap em prol da gestdo fiscal e equilibrio
das contas publicas. Veja o quadro 4, para as mintcias.

Embora nao seja um principio constitucional, mesmo com a alusao
a obrigatoriedade do Plano Plurianual (ppa) e do Plano Nacional de
Educa¢ao (PNE) na CFRB, 0 “planejamento” é precipuo no setor publico,
uma vez que ¢ a partir de tal fun¢ao que se efetiva a construgao de estra-
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tégias/planos de longo prazo e ocorre o gerenciamento dos programas/
projetos e a priorizacao dos recursos.

Quadro 4. Principio do Planejamento derivado da LRF

A Administracao piiblica deve prever agoes, projetar A diregao da escola
situagoes, diagnosticar com precisao o que deseja, 0 elabora um plano de metas
Planejamento  que dispoe, inclusive em termos de recursos piblicos, integrado com o projeto
e como devera concretamente alcangar as metas politico-pedagogico da
delineadas ao longo de um periodo. unidade escolar.

Fonte: Elaborado pelos autores, baseado no Art. 2° da Lei Complementar 11/2000.

Outrossim, segundo Coelho (2012), para compreendermos a
transfiguragao da Ap para um modelo de gestdo publica sociocéntri-
co — baseado nas relagdes entre Estado e sociedade — pode-se acrescen-
tar aos fundamentos da “boa governanca publica” os fundamentos da
Transparéncia, da Participagao e do Controle Social. Essa triade é pri-
mordial para superar a interpretagao da gestao publica como sin6nimo
de gestao estatal, restrita ao aparelho do Estado e de moldes hierarqui-
co, e reposiciond-la como um arranjo socioestatal em rede que estimule
o governo aberto e a coprodu¢ao com as organizagdes nao-estatais e a
gestao social. O quadro 5 pormenoriza esses fundamentos e ilustra sua
aplicagdo em um caso e/ou situagdo especifica da educag¢do publica.

Quadro 5. Fundamentos da Gestao Piblica Contemporanea: bases da gestao social

Cndmans | oo | |

Mudanga na concepgao da gestao puiblica,
ampliando a interlocugao com a sociedade
civil a partir de diferentes mecanismos
de participagao social em todas as fases/
etapas do ciclo da politica piiblica:
formulagao, implementagao e avaliagao.

Considere, por exemplo, a
participagao efetiva dos Grémios
Estudantis e da APM no conselho e
demais espacos decisorios da escola
piblica.

Participagao
Social
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Cndmans | oo | |

Empoderar as acoes de acompanhamento Uma escola puiblica cria um site/
e fiscalizagao realizadas por entidades blog especifico para prestar contas

Controle e atores da sociedade civil junto aos a comunidade de suas agoes,
Social governos, suas organizacoes e politicas alocacao de recursos e resultados
piiblicas. administrativos e pedagdgicos.

Uma escola piiblica, ao realizar
audiéncias puiblicas com a
comunidade escolar, esforga-se para
demonstrar/explicar, com exatidao
e em linguagem acessivel, como o
orcamento da unidade escolar esta
sendo executado.

Mais do que publicizar seus atos, a
Administracao Ptblica deve promover a
transparéncia de suas agoes, possibilitando
Transparéncia  tanto o amplo e facil acesso aos dados e
informacoes, como a inteligibilidade do
que é divulgado ao piiblico.

Fonte: Elaborado pelos autores, baseado em COELHO (2012).

A institucionalizagao desses fundamentos da gestao publica con-
temporanea ocorre, mormente, de forma gradual, seja estimulada por
reformas macrogovernamentais, seja oriunda de agdes — relativamente —
simples, calcadas em tecnologias sociais e saberes locais, caracterizando
inovagdes organizacionais e/ou territoriais.

Vale mencionar que, segundo Coelho (2016), a inovagao na gestao
e nas politicas publicas é

(...) uma mudanga incremental, qualitativa e/ou quantitativa, nas caracte-
risticas presentes na gestao publica (atividade-meio) ou nas politicas pu-
blicas (atividade-fim), que mobiliza um ou mais principios pds-burocra-
ticos [leia-se, neste caso, fundamentos da gestao publica contemporanea]
e/ou de direitos coletivos em prol da melhoria de pelo menos uma dimen-
sdo de desempenho ou de governanga no setor publico — as quais podem
ser operacionalizadas pelos critérios de eficiéncia, eficdcia, efetividade e
equidade (p. 03).

Comenta-se, de passagem, que a inova¢ao, assim como a accounta-
bility®, nao obstante serem basilares no setor publico, nao sao conside-

6  Responsabilizacdo dos gestores publicos e das organizacdes publicas pelo atingi-
mento de objetivos/ metas acordadas entre Estado/governo e Sociedade/cidadao.
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radas fundamentos diretos/explicitos da gestao publica contemporénea,
mas parametros indiretos/implicitos para a modelagem organizacional
e dos servigos publicos como um sistema aberto e colaborativo entre
Estado e sociedade.

3. Nivel de Maturidade da Administracao Piblica:
consonancia e dissonancia

A pesar de muitos avangos e conquistas serem observadas na AP bra-
sileira, o nivel de maturidade dos principios da CRFB e dos fundamen-
tos da gestdao publica contemporinea é muito dessemelhante entre os
Poderes, niveis da federagao e organizagoes publicas. Pense, por exem-
plo, como em uma mesma rede de educag¢ao publica vocé pode encon-
trar escolas com diferentes enquadramentos/padroes em rela¢ao a base
juridica e administrativa descrita e analisada na secao 2.

Além disso, existem casos/situagdes em que, em vez de uma conso-
nancia com os referenciais da AP — a despeito da varia¢ao de gradagao
(muito alta, alta, intermedidria), temos um panorama de dissonincia
com a insuficiente/inadequada aplica¢ao dos principios e fundamentos,
conforme o quadro 6 explana.

Quadro 6. Algumas Dissonancias na Aplicagao dos Principios e Fundamentos da AP

A narrativa politica das iniciativas e praticas Ao realizar praticas participativas
de gestao ptiblica participativa, ainda que na escola, a dire¢ao da unidade

Baixo constantes, tem incidéncia relativamente escolar “ouve” de maneira
Empoderamento 3 = : ’
Politico baixa na agenda politica e no desenho de instrumental os pais e alunos,
acoes dos mandatdrios e da burocracia mas nao “escuta” concretamente
estatal. suas demandas.
Formalismo - N As agoes de fiscalizagao
e i Atos de transparéncia, participagao e dos Grémios e APM pouco

controle social sao realizados para constar
formalmente, mas, nao geram impacto
substancial no ciclo das politicas piiblicas.

Transparéncia,
Participagao e
Controle Social.

retroalimentam a aao de
planejamento e gestao da escola
puiblica.
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As agoes de gestao social sao tratadas Apesar de afixar no mural da
simplesmente como uma miriade de escola e criar um blog para
5 ferramentas administrativas que nao se divulgar os gastos da unidade, tal
AR ticul litica de gestio  ferramental no ¢ atualizad
das agoes articulam com uma politica de gestao erramental nao é atualizado com

piiblica, de vertente social, em prol da frequéncia e/ou traz informagoes
cidadania. incompletas.

Fonte: Elaborado pelos autores, baseado em COELHO (2012).

Coelho (2012) assevera que a recorréncia dessas trés dissonancias
na gestao publica gera um “circulo vicioso” nas politicas publicas, cuja
relacao de disfuncionalidade é esbogada na figura 1, abaixo.

Figura 1. Aplicacao Insuficiente/Inadequada dos Fundamentos da Gestao Piblica Social

Baixo Empoderamento Politico da
gestao participativa, oriundo da tradigao
autoritaria, centralizadora e insulada
da Administracao Piiblica brasileira,
resguardada pelo ethos patrimonialista
e pelo déficit de cidadania.

Mantén/ \\centua

Fragmentagao dos instrumentos de

transparéncia e dos mecanismos de

participagao que sao tratados como Incentiva
acoes isoladas e desconexas de cunho. «— 5

meramente burocratico, sem um
esforgo de coordenagao em termos de
uma politica de gestao piblica societal
em prol da cidadania.

Formalismo dos atos de
transparéncia, participagao e
controle social, que sao previstos
e levados a cabo por dispositivos
juridicos, mas que, de fato, nao influem
no processo politico e tampouco
aprofundam a democracia.

Fonte: Adaptado de COELHO (2012).

Por fim, mas ndo menos importante, destaca-se que, independen-
te da origem dos principios juridicos e dos fundamentos administrati-
vos da Administragao Publica, eles ndo tém um sentido de hierarquia,
mas uma acep¢ao de harmonia; por exemplo, sem prezar pela impes-
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soalidade na escola publica, nao é factivel realizar a gestao estratégica
de pessoas na unidade e, por sua vez, tal fato inibe a participa¢ao social
da comunidade escolar. Portanto, quando nos referimos aos principios
e aos fundamentos da Administragao Publica é, inexoravelmente, uma
abordagem integrada da gestao e das politicas publicas, com interde-
pendéncia das partes e pensamento sistémico.

Prosseguindo, agora que observamos os principios e fundamentos
da Administragao Publica — ou seja, “como comecar”! —, a ddvida que se
coloca, posteriormente, é: “Onde aplicar toda essa base da Ap? A respos-
ta dessa questao vocé confere, imediatamente, na se¢ao 4.

4. 0s 8Ps da Gestao e das Politicas Publicas
e a Tecnopolitica

ara compreender a gestao e as politicas publicas em todas as agoes
— da macropolitica aos microprocessos —, recorremos nesta se¢ao a
representacao dos 8 (oito) Ps de Secchi, Coelho e Pires (2019). Essa
idealizacao, de interpretar a gestao e as politicas publicas pelas di-
mensdes politica (polity, politics e policy) e técnica (plano, programas,
projetos e processos), demostra que os principios e fundamentos da
Administra¢ao Publica podem e devem ser aplicados em todos esses Ps,
os quais abrangem da orientagao politica, no nivel estratégico, as acoes
publicas que se estruturam como atividades/operagdes para a resolu-
¢ao dos problemas publicos.

Na sequéncia, o quadro 7 elucida as camadas que perfazem os “8
Ps da Gestao e das Politicas Pablicas” e ilustra a aplicag¢ao de cada P em
um caso e/ou situacao especifica da educagao publica.

Em suma, como afirmam Secchi, Coelho e Pires (2019), diante de
um problema publico, a “(...) natureza politica das politicas publicas
se traduz em artefatos gerenciais como os planos, os quais se concreti-
zam em agoes por meios de programas (...) que se subdividem em pro-
jetos e sdo sustentados por processos” (p. 12). Afora o encadeamento
l6gico entre os Ps da Gestao e das Politicas Publicas, tal representagao
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subentende que a politica e a técnica se complementam por um ideal
tecnopolitico.

Quadro 7. Os 8Ps da Gestao e das Politicas Piblicas: onde se aplica a base de AP?

ot | Do | bue |

E o cerne da gestao e das politicas piiblicas.
Existem infinitos problemas piblicos em uma
sociedade (ou comunidade) e o papel da gestao
Problema e das politicas piiblicas é prover solugoes
Piiblico para resolvé-los ou dirimi-los. Os problemas
se rivalizam na atengao e tém diferentes
interpretagoes e magnitudes a depender da
circunstancia e do ator politico.

Baixa qualidade do ensino piiblico,
taxa de analfabetismo alta, evasao
escolar, escolas rurais precarias
sao alguns exemplos de problemas
piiblicos na educagao brasileira.

Na federagao brasileira, a
politica publica de educagao tem
competéncias definidas para cada
nivel de governo em um arranjo de

colaboragao.

Compreende as instituigoes politicas,

abarcando o ordenamento do sistema politico,

Polity delineado pelo sistema juridico, e a estrutura
organizacional politico-administrativa.

Imagine uma alocagao de recurso
na educagao publica municipal que
privilegie as escolas localizadas no

Representa a dinamica politica, envolvendo as
gramaticas — no entendimento de formas de
se fazer politica — que norteiam as decisoes e

Politics : . ; : reduto eleitoral dos vereadores da
definem os conteudosa ?o[r]:srt" dos interesses dos base do governo — trata-se, neste
: caso, de uma gramatica clientelista.
E a materializagao de uma diretriz politica,
referindg-_se a tradugéo dos propdsitos/ gflf::gs%‘:{bﬂi:?oﬁf;a';ir‘:oﬂzga‘;:
Palicy valores politicos em agendas governamentais nimero 1 do mandato
(ou organizacionais) que, por sua vez, sao ’
materializadas em acoes puiblicas.
Um plano geralmente reflete a agenda de Estado q -
ou de governo em uma drea (ou setor) de politica E%%'Sggﬂec"o%Tﬁﬂgowenﬁﬁlo?g|
Plano pl’lh!lcg, explicitando compromissos a partir da decenal (iue deve balizar as acies
objetivos/metas e preconizando os meios de Y e o
implementacao das politicas pablicas. g '
E um instrumento de organizagao da agao
governamental, visando a concretizagao dos Suponha um Programa de Educagao
objetivos/metas pretendidos, devendo ser no PPA de seu municipio cujo
Programa mensurado por instrumento de monitoramento  objetivo é melhorar a qualidade do
e avaliagao estabelecidos no Plano Plurianual ensino e use o IDEB como indicador
(PPA). Um PPA ¢é um conjunto de programas para a aferigao do resultado.
governamentais.
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Comaes | oo | om |

Imagine um projeto no ambito de
uma escola piiblica, realizado pela
direcao em conjunto com a APM,
cujo objetivo é diminuir a evasao

Sao operagdes limitadas no tempo, isto €,
com inicio e fim definidos, visando a criagao
de produtos ou de processos voltados para a

Projeto = . = escolar a partir da compreensao

Expansao ou pagrgvgra:][;enr]f:;gfmento da agao dos fa_torgs situacionais que tém

: contribuido para o abandono da
escola por uma parcela dos alunos.

Citam-se, ilustrativamente, dois
processos: a licitagao para compra

Conjunto de atividades realizadas pela de merenda escolar organica e
Administracao Ptblica com o objetivo de priorizando os produtores locais; e

Processo  sustentagao técnico-administrativa as operagoes  a organizagao do recrutamento e
dos drgaos e entidades puiblicas. selegao de professores temporarios
diante da aposentadoria de alguns

docentes.

Fonte: Elaborado pelos autores, baseado em SECCHI, COELHO e PIRES (2019).

Na escola publica, uma tipificagao da tecnopolitica estd no papel
do(a) diretor(a) cujas competéncias/habilidades requerem lideranca,
negocia¢ao, senso de missao, resolu¢ao de conflitos e articulagao com a
comunidade escolar, além dos conhecimentos administrativos e peda-
gbgicos para planejar, organizar, executar e controlar a unidade escolar
a partir dos principios constitucionais e dos fundamentos da gestao pu-
blica contemporanea.

5. Identificando a Base da Administragao Publica
nas Experiéncias deste Livro

Como uma reflexao para ilustrar a base da Administracao Publica — se-
jam os principios constitucionais, sejam os fundamentos da gestao publi-
ca contemporanea — apresentados neste capitulo, esta se¢ao, concisamen-
te, identifica os referenciais da AP que se constatam nas seis experiéncias
de projetos publicos relatados neste livro, bem como os que podem, tal-
vez, serem notabilizados nas préximas edi¢oes dessas agoes coletivas.

Inicialmente, o quadro 8 desvela quais s3o os principios constitu-
cionais da AP que s3ao observados em cada caso.

93



Transparencia, responsabilidade e participacdo democratica

Quadro 8. Principios Constitucionais Observados nos Casos

Estudan- | Estudantes

Caso | Aluno Aﬁ'&'i'::r Controladoria

> | Geragao
tes de no Con Aitude

na Escola .
Atitude trole

Auditor

Principio Macapd | o ronte

Legalidade . o . o o o
Impessoalidade o o . o o o
Moralidade o o . o o o
Publicidade o . . o . .
Eficiéncia . . o o . .

Fonte: Elaborado pelos autores.

Todos os casos, de acordo com os relatos, tém uma conexao com os
principios constitucionais, o que torna patente a solidez de “coisa publi-
ca” e a consisténcia juridica de suas agdes como projetos em prol da cole-
tividade. Tal resultado, indubitavelmente, é explicado pela presenca e/ou
colaboracao de 6rgaos de controle em fases ou etapas dessas experiéncias.

Em continuidade, cotejando os relatos das experiéncias que serdo
observadas na segunda parte deste livro, com os fundamentos da gestao
publica contemporanea, o quadro 9 realga quais desses atributos sao,
manifestamente, registrados em cada caso.

Agregadamente, os casos consignam varios dos fundamentos da
gestao publica que foram elencados neste texto, sublinhando os atri-
butos sociocéntricos ou de gestdo social — participa¢ao social, controle
social e transparéncia —, que sao do amago da agao coletiva que demar-
ca as experiéncias. A nao identificacaio da modernizagao da gestao, da
gestdo estratégica de pessoas e do planejamento ndo significa, automa-
ticamente, que nao haja a diretiva e/ou incidéncia desses atributos nos
casos. Eventualmente, pode ser que eles nao estejam evidenciados e/ou
foram declarados nos relatos, bem como podem nao ter sido objeto do
roteiro enviado pela organizagao desta obra aos servidores publicos res-
ponsaveis pelos projetos.
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Quadro 9. Fundamentos da Gestao Ptiblica Contemporanea Registrados nos Casos

Aluno Estudan- | Estudantes =
Caso | Aluno Auditor Controlado- tes de o Geragao
Auditor B ria na Escola Atitude Controle Atitude
Principio Macapa Horizonte DF G0 MS PR
Foco no Gidadao o o ° o . .
Orientagao para
Resultado * ‘ ‘ ‘ ¢
Modernizagao da
Gestao
Gestao
Estratégica de
Pessoas
Planejamento
Participagao . . . . . R
Social
Controle Social . o o o o o
Transparéncia . o o o J o

Fonte: Elaborado pelos autores.

Implicitamente, a inovagdo estd presente em todas as experiéncias.
Decerto, todos os casos constituem per si uma inovag¢ao incremental na
realidade do ambiente organizacional (neste caso, as escolas publicas)
em que ocorrem. E atinente aos “8 Ps da Gestdo e das Politicas Publicas”,
as acoes se apresentam como projetos que tém o potencial, no futuro,
de serem escalados para programas e mesmo comporem planos com
aspira¢Oes mais vastas e profundas em toda a rede de educa¢ao publica.

6. Consideracoes Finais

A Administragao Publica permanece como uma drea do conheci-
mento cujos conceitos e suas aplicagdes ndo sao difundidos entre a po-
pulagdo. Este texto, para os fins deste livro, esforcou-se para a apropria-
¢ao dos principios constitucionais e dos fundamentos da gestao publica
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contemporanea que sao a base da Ap que referenciam, normativamente,
as politicas, planos, programas, projetos e processos publicos.

Aproveitou-se do ensejo dos seis casos de educac¢ao civica e forma-
¢ao para a cidadania, relatados nesta obra e realizados no ambito da
educagao publica, para descrever e analisar como os referenciais da AP
estdo presentes, direta ou indiretamente, nas a¢oes coletivas de auditoria
cidada levadas a cabo e bom termo em unidades escolares. Sao projetos
alinhados com os principios e fundamentos da Ap que servem de inspi-
racao e podem ser ampliados para programas e/ou integrados as politi-
cas publicas de educacao.

Por fim, espera-se que ao responder, introdutoriamente, as questoes
“como comegar?” e “onde aplicar a base da Ap?” em ac¢des publicas, este
capitulo tenha cumprido com o papel de despertar em vocé, leitor, o
desejo de saber mais sobre o dominio da gestao e das politicas publicas
como ciéncia social aplicada: um alicerce — técnico e politico — para o
trindmio republicanismo, democracia e cidadania!
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ASPECTOS PEDAGOGICO E LEGAIS
DO PROJETO ESTUDANTES DE ATITUDE

Rita de Cassia Ferreira
Rosally Brasil Pereira
lracema Mana da Trindade Hidasi

intuito desse capitulo é compreender a relagao entre projetos de
auditoria civica em escolas e pardmetros pedagogicos e legais que forta-
lecem agoes dessa natureza. Para tanto, por ser de autoria de servidoras
publicas do Estado de Goids, o projeto “Estudantes de Atitude” serd o
foco principal dos exemplos e descri¢oes trazidos aqui.

O Projeto Estudantes de Atitude, como evidenciado no capitulo so-
bre Articulagdo Intersetorial e como serd apresentado na parte 2 desse
livro, é uma parceria entre a Controladoria Geral do Estado de Goids e a
Secretaria de Estado da Educagao de Goids que visa promover a premia-
¢ao das escolas publicas estaduais e conveniadas que realizaram préticas
transformadoras no contexto escolar, tendo como base o exercicio da ci-
dadania, a participac¢do da sociedade, o controle social da administra¢ao
publica, os direitos humanos e a formagao de capitais social e moral de
estudantes, professores e comunidade escolar, em um universo hetero-
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géneo que busca a melhoria de condig¢des para que o espago de ensino e
aprendizagem seja propicio ao didlogo e a reflexao, tal qual preconizado
por Freire (1983):

Por isso, o didlogo é uma exigéncia existencial. E, se ele é o encontro em
que se solidariza o refletir e o agir de seus sujeitos enderecados ao mundo
a ser transformado e humanizado, ndo pode reduzir-se a um ato de depo-
sitar ideias de um sujeito no outro, nem tampouco tornar-se simples troca

das ideias a serem consumidas pelos permutantes. (FREIRE, 1983, p.79)"

Nesse viés, 0 Projeto promove a educagdo para o exercicio da cida-
dania, possibilitando o desenvolvimento da capacidade critica do estu-
dante para que ele seja capaz de atuar como cidadao participativo e soli-
dério em sua prética social, auxiliando na constru¢ao de uma sociedade
mais justa e democratica, pois o conhecimento nao se restringe apenas
aos aspectos cognitivos adquiridos em sala de aula, mas, principalmen-
te, pelo compartilhamento de ideias e ideais para o bem comum. Sobre
esse exercicio de cidadania, Garcia (2008, p.70) nos traz que:

Na escola, a cidadania, enquanto aprendizagem e exercicio social afetivo,
precisa se referir, por exemplo, ndo somente ao acesso a diversas formas
de conhecimento, mas também a uma pratica social de respeito, de igual-

dade, de dignidade e de participagao.

Desta forma, a escola se apresenta como um espago de cidadania,
construido para os estudantes, suas lutas e ideais, onde a crianga e o
adolescente tém o direito de falar e expressar seus anseios, seu modo de
pensar o “eu” e os “outros” na sociedade onde vive. Sobre isso, citamos
Carvalho (2008)

1 FREIRE, P. Pedagogia do Oprimido. 132 ed. — Colecdo O Mundo Hoje. Rio de Ja-
neiro: Paz e Terra, 1983.
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A construgdo da cidadania tem a ver com a relag¢do das pessoas com o
Estado e com a nagao. As pessoas se tornavam cidadas a medida que pas-
savam a se sentir parte de uma na¢do e de um Estado. [...]. A maneira
como se formam os Estados-na¢ao condiciona assim a construgao da ci-

dadania. (CARVALHO, 2008, p.12).

Assim, ao proporcionar aos estudantes o desenvolvimento critico
para o exercicio da cidadania, o Projeto também possibilita um olhar
mais apurado para a questao do controle social e moral da administra-
¢ao publica, pois os estudantes, ao se interessarem mais pela atuacao do
Estado, potencializam e articulam as a¢oes de melhoria da escola que
perpassam pelos estagios de coleta de dados, analise da situagao proble-
ma e criagao de frentes de execugdo e monitoramento. Nesse sentido,
Dallari (1998) diz que

A cidadania expressa um conjunto de direitos que da a pessoa a possibi-
lidade de participar ativamente da vida e do governo de seu povo. Quem
nao tem cidadania estd marginalizado ou excluido da vida social e da to-
mada de decisoes, ficando numa posicdo de inferioridade dentro do gru-
po social. (DALLARI, 1998, p.14)

Portanto, agindo como cidadaos e com o olhar voltado para a es-
cola, os estudantes conseguem perceber o espaco em que acontece a
aprendizagem e as melhorias que precisam ser realizadas para que se
consiga alcancar a todos, partindo de pequenos reparos fisicos e com-
portamentais, como os sinais tateis e visuais, rampas, lugares para hor-
talicas para melhorar a oferta de alimentos, ambientes para estudos e
leitura, espagos ludicos e prazerosos para que se atinja a acessibilidade
para todos, e um lugar em que se sintam pertencentes, como na expres-
sao de (MARSHALL, 1967, p.73)?

2 MARSHALL, T. H. Cidadania, Classe Social e Status. Rio de Janeiro: Zahar, 1967.
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A escola deve proporcionar as novas geragdes aquilo a que Polakow (1993)
chama “um sentido de lugar.” E acrescenta: “um lugar é mais do que a
soma das suas rotinas, regras, hordrios, resultados de avaliagao [...] um
lugar onde as criangas e os jovens sintam que sdo importantes, nao instru-
mentalmente, porque estdo presentes e fazem parte de um ndmero deter-
minado, mas existencialmente, porque se trata de uma paisagem em que
elas tém significado e um sentido de pertenga. (VASCONCELOS, 2007, p. 112
apud POLAKOW, 1993, . 159).

Adicionalmente, é importante destacar que este Projeto busca aten-
der um preceito constitucional, conforme determinado no Art. 205 da
Constituicao do Federal’:

A educagao, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promo-
vida e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno de-
senvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua

qualifica¢ao para o trabalho.

Atende também ao que dispde a Lei de Diretrizes e Bases da
Educac¢ao Brasileira — LDB 9394/1996 em seu Art. 1°:

A educagio abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida
familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas institui¢des de ensino e
pesquisa, nos movimentos sociais e organizagoes da sociedade civil e nas

manifesta¢des culturais.

Ainda, preconiza em suas a¢des os principios de liberdade e os ideais
de solidariedade humana para o pleno desenvolvimento do educando,
que trata o artigo 3° da LDB.

3 BRASIL. Constitui¢ao (1988). Constituicao da Republica Federativa do Brasil.
Brasilia, DF: Senado Federal: Centro Grafico, 1988.
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Ante o acima exposto, o Projeto visa despertar nos estudantes o
olhar critico para perceber se no desenvolvimento de agdes voltadas
para a educacao, elas estao satisfazendo a todos no cumprimento le-
gal, isto é entender um pouco sobre Compliance que (MANZI, 2010 apud
SILVA, 2015, p.3) nos traz como sendo “o dever de cumprir, estar em con-
formidade e fazer cumprir leis, diretrizes e regulamentos internos e ex-
ternos, buscando mitigar o risco atrelado a reputagao e ao risco legal/
regulatério, segundo Coimbra e Manzi (2010) apud Silva (2015, p.3).

Vale destacar que as a¢des deste Projeto buscam “capacitar os estu-
dantes a avaliar de maneira critica e qualificada a execu¢ao da politica
publica, a partir de uma Auditoria Civica realizada, por eles, na esco-

la; identificando problemas e propondo solugdes™

, como por exemplo
uma escola que, ao levantar as condi¢des de seus espacos fisicos, nota
que ndo havia um espago reservado para biblioteca, existindo apenas
um deposito. Desta reflexao, os estudantes podem se articular com a co-
munidade escolar e local, no exercicio de seus direitos, e construir uma
biblioteca para a escola que serd de uso comum de todos.

Essa uniao de todos os participes é muito positiva, pois propicia a
melhoria das relagdes no ambiente escolar, o espirito de cooperagao e
o trabalho em equipe, estreitando a relagao entre professor, estudan-
tes e a comunidade, o que certamente facilitara o desenvolvimento do
ensino aprendizagem que acontece nos processos formativos que vao
além da sala de aula, abrangendo a vivéncia entre a teoria, a pratica e o
contexto cognitivo, destacando, assim, a importancia que tem o Projeto
“Estudantes de Atitude”, e tantos outros de natureza semelhante, para a
promocao deste espago de didlogo democrético de aprendizagem.

Em sintese, o objetivo é proporcionar ao estudante a reflexao sobre
temas relevantes para a vida em sociedade, promovendo a cidadania e a

4 REGULAMENTO PROJETO ESTUDANTES DE ATITUDE 2021. Disponivel
em:< https://www.estudantesdeatitude.go.gov.br/2021/assets/pdf/ REGULA-
MENTO-FINAL.pdf) visto em 27/10/2021.
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participagao social dos estudantes da rede publica estadual e convenia-
da, por meio de uma disputa gamificada e sadia entre as escolas.

Retomando aspectos legais, a a¢ao visa a atender a outro princi-
pio constitucional, conforme preconiza o artigo 206 da Constituicao
Federal®, sobre a gestao democratica: “Art. 206. O ensino serd minis-
trado com base nos seguintes principios: (...) VI — gestao democrati-
ca do ensino publico, na forma da lei;”. Desta forma, é claro perceber
que o Projeto atende a lei quando desenvolve suas a¢des, buscando para
dentro e fora da escola, a participa¢ao dos estudantes, profissionais da
educacao, da gestao escolar e da sociedade local para juntos refletirem
sobre os espa¢os da escola, a dignidade da pessoa humana, dos estudan-
tes e profissionais de ensino, em contrapartida ao processo de ensinar
e aprender, abarcados nos quatro pilares do conhecimento, tal qual nos
diz Noleto (2003, p.17), sobre as sugestoes e recomendagdes no relatd-
rio gerado pela Comissao presidida por J. Delors”:

a educacao deve ser organizada com base em quatro principios-pilares do
conhecimento que sio, respectivamente, Aprender a Conhecer, Aprender
a Viver Juntos, Aprender a Fazer, e Aprender a Ser. Esses caminhos pro-
postos pelo Relatério Delors, a rigor, possuem um imbricamento légico,

de forma que nao é possivel pensa-los isoladamente. Na pritica, eles inte-

5  BRASIL. Constitui¢ao (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.
Brasilia, DF: Senado Federal: Centro Grafico, 1988.

6  Noleto, Marlova Jovchelovitch. Abrindo espagos: educagao e cultura para a paz /
Marlova Jovchelovitch Noleto, Mary Garcia Castro e Miriam Abramovay. 2.ed. —
Brasilia : UNESCO, 2003.

7 A Comissao Internacional de Educacao para o século XXI, presidida por Jacques
Delors, foi formalmente estabelecida no inicio de 1993, com os objetivos de refle-
tir sobre os desafios que a educagdo enfrentaria nos anos subsequentes. Produziu
o chamado Relatério Delors, com sugestdes e recomendacdes que serviriam
como uma agenda para politicas publicas, atingindo autoridades nos niveis mais
elevados. DELORS, J. et al. (Org.). Educagdo: um tesouro a descobrir. 8.ed. Sao
Paulo: UNESCO, Cortez, 2003.
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ragem, sao interdependentes e se fundamentam numa concepgao de tota-

lidade dialética do sujeito. (grifo nosso)

Consonante a isto, por meio do Projeto, podemos perceber que os
estudantes demonstram que a aprendizagem continua a acontecer ao
longo de sua vida em ritmo incessante. Mostram que aprenderam a fa-
zer utilizando conhecimento de técnicas que extrapolam o muro da es-
cola, além de, nas dinamicas das a¢des, valorizarem as qualidades indivi-
duais e de grupo, aprendendo a viver juntos e a serem cidadaos criticos
e atuantes em seu meio social.

Nesse sentido, o Projeto também atende ao que dispoe o artigo 1°
da LDB?, Lei n° 9394/1996: “A educacao abrange os processos formati-
vos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no
trabalho, nas institui¢des de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais
e organizagoes da sociedade civil e nas manifestacdes culturais.” Assim,
articula a cidadania e a educagao, desenvolvendo as competéncias gerais
da Educagao Basica, de acordo com a BNCC’ a saber:

os alunos devem desenvolver as dez competéncias gerais da Educagao
Bésica, que pretendem assegurar, como resultado do seu processo de
aprendizagem e desenvolvimento, uma formag¢do humana integral que
vise a constru¢do de uma sociedade justa, democritica e inclusiva (BNCC

—2021).

E na escola que essa formagcao integral acontece, articulada aos ob-
jetivos da aprendizagem, quando todos os envolvidos viram atores de
suas histérias na constru¢ao de agoes que visam a melhoria dos espacos
fisicos e, a0 mesmo tempo, da qualidade do ensino. A escola é o ponto
de partida para o desenvolvimento das competéncias e habilidades.

8  BRASIL. LEI N° 9.394 de 20 de dezembro de 1996. Disponivel em: < http://www.
planalto.gov.br/ccivil_o3/leis/19394.htm> visto em:26/10/2021.

9  BRASIL — BNCC - Disponivel em: < http://basenacionalcomum.mec.gov.br/
abase/#estrutura> acesso em:27/10/2021.
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De acordo com Dewey (18964, p. 244)" “a escola é a unica forma
de vida social que funciona de forma abstrata em um meio controlado,
que ¢é diretamente experimental; e, se a filosofia ha de converter-se em
uma ciéncia experimental, a constru¢ao de uma escola serd seu ponto de
partida” E o autor ainda acrescenta:

Que significa a democracia se ndo todas as pessoas participando da deter-
minagdo das condigoes e objetivos de seu préprio trabalho e que, defini-
tivamente, gragas a harmonizagao livre e reciproca das diferentes pessoas,
a atividade do mundo se faga melhor, do que quando poucos planejam,
organizam e dirigem, por mais competentes e bem-intencionados que se-

jam estes poucos? (DEWEY, 1903, p. 233).

Nessa perspectiva, balizados pelos principios educacionais, a fina-
lidade pedagdgica deste Projeto também busca a “valoriza¢ao da expe-
riéncia extra-escolar”, percebendo o estudante em sua integralidade, va-
lorizando sua historicidade, em que seus conhecimentos sao colocados
em pratica e socializados com todos. Por esse angulo, podemos citar
como exemplo o estudante que trabalha como pedreiro, ferreiro, mar-
ceneiro, jardineiro, e outras profissoes, e traz ideias para a construgao
de espagos pedagogicos criativos e prazerosos. Ou ainda a percepg¢ao
de desenvolvimento da democracia, enfatizado em capitulo especifico
dessa obra, por meio das praticas de cidadania trazidas a escola pela
participagao dos pais e da sociedade, engajando a comunidade escolar
na resoluc¢ao dos problemas da escola, contribuindo para a socializagao
dos conhecimentos e colocando em pratica o principio legal que nos diz
que o ensino serd ministrado com base na “vincula¢io entre a educagdo
escolar, o trabalho e as préticas sociais”.

10 John Dewey / Robert B. Westbrook; Anisio Teixeira, José Eustdquio Romao, Vero-
ne Lane Rodrigues (org.). — Recife: Fundac¢do Joaquim Nabuco, Editora Massan-
gana, 2010.
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Deste modo, Libaneo (2006) contribui acrescentando que a apren-

dizagem também vem da experiéncia humana ao longo da histéria.

A aprendizagem nao resulta apenas de necessidades e interesses internos
da crian¢a, nem é um processo no qual as criancas escolhem o que querem
fazer; é antes, um processo no qual elas vdo desenvolvendo e modificando
suas forcas fisicas e mentais por influéncia de conhecimentos e atividades
vindo de fora, da experiéncia humana acumulada pelas geragdes ao longo
da Histdria (LIBANEO, 2006, p.104)".

A vista disso, citamos as competéncias gerais da BNCC'? para o de-

senvolvimento da educagao bésica:

Valorizar a diversidade de saberes e vivéncias culturais e apropriar-se de
conhecimentos e experiéncias que lhe possibilitem entender as relacoes
préprias do mundo do trabalho e fazer escolhas alinhadas ao exercicio da
cidadania e ao seu projeto de vida, com liberdade, autonomia, consciéncia

critica e responsabilidade.

Desta forma, quando a escola desenvolve as a¢des de projetos como

o “Estudantes de Atitude” estd, de certa forma, dando visibilidade aos
conhecimentos técnicos adquiridos ao longo da vida de todos os en-
volvidos, despertando em cada um o sentimento de pertencimento e

zelo pelo espago fisico da escola, pelo patrimoénio publico e comum. Ao

invés de danificar, os estudantes cuidam com carinho, atendendo assim

ao principio constitucional que nos diz que o Estado deve oferecer a

«: P~ A : »
igualdade de condi¢oes para o acesso e permanéncia na escola’, con-

forme o Regulamento do “Estudante de Atitude”", pois ao se sentirem

11
12

13

LIBANEOQ, José Carlos. Didética. Ed.Cortes. Sao Paulo-SP.2006

BNCC Disponivel em: < http://basenacionalcomum.mec.gov.br/images/BNCC_
EI_EF_110518_versaofinal_site.pdf> 27/10/2021

REGULAMENTO PROJETO ESTUDANTES DE ATITUDE 2021. Disponivel
em:< https://www.estudantesdeatitude.go.gov.br/2021/assets/pdf/ REGULA-

106


http://basenacionalcomum.mec.gov.br/images/BNCC_EI_EF_110518_versaofinal_site.pdf
http://basenacionalcomum.mec.gov.br/images/BNCC_EI_EF_110518_versaofinal_site.pdf
https://www.estudantesdeatitude.go.gov.br/2021/assets/pdf/REGULAMENTO-FINAL.pdf

Capitulo 1.6

pertencentes e em casa, os participantes sentem orgulho e interesse em
continuar e estar na escola.

Com essas atitudes, a escola promovera o cuidado com o meio am-
biente sustentdvel, o respeito aos direitos humanos, o zelo pelo patrimo-
nio publico, a igualdade racial, a integridade e a prevencao a corrupgao.
E, assim, se coloca como ambiente onde se desenvolvem as relacdes hu-
manas e as realidades emocionais.

Nos estudos de Angelo (2007, p.32)™ sdo abordadas questdes sobre
as relacoes e a inteligéncia emocional, nos seguintes termos:

hé uma correlacao positiva entre a inteligéncia emocional e as boas re-
la¢des sociais, familiares, intimas e de trabalho; os individuos de inteli-
géncia emocional elevada sdo encarados pelos outros como pessoas com
quem é mais agraddvel estar, mais empdticas e socialmente mais hébeis do
que os individuos de inteligéncia emocional baixa; a inteligéncia emocio-
nal estd relacionada com o sucesso académico e no trabalho; a satisfacio,
a autoestima e a menor taxa de depressao exibem também uma correlacido

positiva com a inteligéncia emocional.

Isto permite dizer que no engajamento dos estudantes e da comu-
nidade escolar é o tempo do envolvimento que permite “um” precisar
do “outro” e se relacionar, promovendo “o cultivo das competéncias afe-
tivas, para o reconhecimento dos outros membros da comunidade es-
colar como pessoas distintas com suas realidades emocionais, isto é, a
inteligéncia afetiva” (Regulamento Projeto Estudantes de Atitude 2021).
Nessas relagoes entre as pessoas, em que as emogoes sao ativadas, é mui-
to importante ter prudéncia, e o Projeto procura ativar esse controle,
pois, em prol das agdes que os estudantes desenvolvem, procuram con-

MENTO-FINAL.pdf) visto em 27/10/2021.

14 ANGELO, Inés Salgueiro. MEDICAO DA INTELIGENCIA EMOCIONAL E SUA
RELACAO COM O SUCESSO ESCOLAR. Dissertacao de Mestrado em Educa-
¢30.2007.Disponivel em: https://repositorio.ul.pt/bitstream/10451/1288/1/19243_
ulfcCog1279_tm_tesefinal.pdf visto em:27/10/2021.
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trolar melhor suas emoc¢oes para alcancar seus objetivos, promovendo
o respeito e um clima prazeroso no ambiente escolar para a constru¢ao
do aprendizado em jogos de equipe e competigdes.

Temos o entendimento de que, para atingir a plenitude do aprendi-
zado, é necessario explorar de forma ltdica as habilidades do aprendiz.
Assim, a proposta do Projeto é virar a chave, tanto da forma como o
Estado vem combatendo a corrup¢ao, quanto da forma que a educagao
conduz o aprendizado. A literatura educacional muito tem discutido so-
bre a importincia de respeitar as diferengas para a garantia do aprendi-
zado, afinal, somos diferentes e aprendemos de diferentes formas dentro
de nossas habilidades. Despertar em cada estudante a atitude de fazer a
sua parte num processo de constru¢ao do todo muda a chave do ato de
ensinar. Ademais, a forma atualizada da geragao virtual encontra identi-
ficagao na caracteristica gamificada do projeto e a competicao desenvol-
ve nos estudantes uma energia para trazer a tona o melhor de cada um.

O “Estudantes de Atitude”, mesmo promovendo uma competicao
entre escolas, promove também uma uniao de todos para competir, que
aflora o sentimento de pertencimento e de solidariedade entre seus pa-
res e a comunidade escolar. A competi¢ao é saudavel e cidada, pois os
jovens buscam junto a comunidade dar visibilidade aos sonhos que sur-
gem a partir de um diagndstico civico, na forma de auditoria.

Como nos traz Araujo, “A auditoria é, simplesmente, a compara¢ao
imparcial entre o fato concreto e o desejado, com o intuito de expressar
uma opinido ou de emitir comentarios, materializados em relatdrios de
auditoria.” (ARAUJO, 2001, p.13). Com isto, a auditoria realizada pelos
estudantes é uma forte aliada no assessoramento da administragao pu-
blica, de forma a garantir melhor qualidade no atendimento dos estu-
dantes, apontando medidas e melhoramentos que podem ser feitos a
partir do exame de livros, registros, inspecoes e informagdes, conforme
as orientacdes de Franco e Marra (2001):

A auditoria compreende o exame de documentos, livros e registros, ins-

pecdes e obtencdo de informagdes e confirmacdes, internas e externas,
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relacionados com o controle do patriménio, objetivando a mensurar a
exatidao desses registros e das demonstrac¢oes contdbeis deles decorrentes.
(FRANCO; MARRA, 2001, p.28).

A auditoria, segundo Attie, (2011, p.43)"*: “consiste no levantamen-
to, estudo e avaliacao sistemdtica das transacoes, procedimentos, opera-
¢oes, rotinas e das demonstragoes financeiras de uma entidade”. Além
de promover o levantamento dos problemas, os pontos fortes e/ou ne-
gativos, a auditoria também ¢ uma forte aliada da administra¢ao, tam-
bém para buscar a confianca dos fornecedores, como nos traz Pagliato
(2011):

As demonstragdes e as informagdes contdbeis destinam-se nao somen-
te auxiliar os administradores do patrimonio, como também a resguar-
dar os interesses de terceiros a ele vinculados — investidores (titulares do
patrimoénio); financiadores do capital — bancos e fornecedores (credores
do patrimoénio); o fisico (que participa nas operagdes e nos resultados
da atividade patrimonial); e trabalhadores (que participam da atividade
produtiva e se beneficiava das contribui¢oes da entidade para os fundos
de assisténcia, de previdéncia social e garantia do tempo de servigo dos

empregados) (PAGLIATO, 2011, p.24 € 25).

A auditoria visa demostrar que nossos espagos precisam ser visita-
dos e pensados por quem deles vivem e convivem numa ideia de am-
biente de construgao e reconstru¢ao, e nao de uma politica punitiva que
impede as instituicdes de exporem seus pontos fracos. O processo de
educacao se dd exatamente nesse exercicio de virar a chave e ver os es-
pacos pelo olhar mais importante de todo processo associado a uma
politica publica de educagao: o olhar do estudante.

15 ATTIE, Willian. Auditoria: Conceitos e aplica¢des. 32. Ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.
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Bastos (2014, p. 72)'° nos diz que:

A educacgio para a cidadania é, entdo, um quarta linha de frente decisiva
para mudar a mentalidade social que ainda tolera a malversaciao dos fun-
dos publicos. Os ideais republicanos de respeito as leis, de igualdade so-
cial, de impessoalidade, de presta¢do de contas, de respeito ao patrimonio
publico e de reponsabilidade perante os cidaddos devem ser destacados
em todos os curriculos escolares. A superioridade do governo das leis ao
governo pessoal dos homens precisa ser transmitida de geragao em gera-
¢do, até que alcancemos um grau elevado de respeito ao bem comum do

povo.

Esse grau de respeito também é um aprendizado sobre combater
desvios e mau uso dos recursos e dos bens publicos. E reflexo de dis-
cussodes entre os pares e saem do campo do discurso para as agdes prati-
cas, gerando aprendizados significativos. Portanto, nessa nova visao de
combate a corrupgao, nao hd lugar para espacos que nao sejam voltados
para o zelo e a manuten¢ao de tudo que é de uso publico.

Para ajudar no combate a corrup¢ao, é importante trazer para o
contexto da gestao democratica e a ferramenta “Transparéncia” para ge-
rar um clima de confianga entre todos os envolvidos no processo educa-
tivo, uma vez que uma gestao de tal natureza conta com a participagao
da comunidade escolar e estd baseada em principios que possibilitam a
democracia, a colaboragao e a transparéncia, conforme preconiza a LDB
em seu artigo 14:

Os sistemas de ensino definirao as normas da gestao democratica de en-
sino publico na educag¢do basica, de acordo com as suas peculiaridades e

conforme os seguintes principios:

16 BASTOS, M. T. Um modelo de politica de combate a corrugédo. Revista do Advo-
gado, Ano XXXIV, n° 125, p. 68, 2014.
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I — participagdo dos profissionais da educa¢ao na elaboracio do projeto
politico pedagogico da escola:
II — participagao das comunidades escolar e local em conselhos escolares

ou equivalentes (BRASIL,1996).

Nessa logica afeita a transparéncia, os estudantes se sentem parte da
construcao de agdes que mudam a forma de entender a importancia de
usar bem os recursos e preservar aquilo que recebem do Estado. Nao é
o Estado impondo, por meio da fiscalizagao e do combate a corrup¢ao.
No Projeto, é diametralmente o oposto: é a partir dos estudantes que a
realidade de politicas publicas que visam a banir praticas de corrupgao
¢ compreendida e até mesmo modificada, construida e reconstruida,
apresentando-se, assim, como ferramentas fundamentais para a com-
preensao da manifestacao de boas praticas e mudangas do mundo vivi-
do no dia a dia por meio da democracia e da cidadania.

E ¢ nessa construcao de cidadania que a escola é vista como a pro-
messa de um elo entre a “vida da crian¢a e do adolescente”, no seio fa-
miliar, e a “vida adulta”, em uma civilizacdo democritica e globalizada.
Essa ponte, que conecta os anseios de nossos antepassados com os en-
traves do nosso futuro, muitas vezes causa medo e apreensio em sua
travessia. Para nossa reflexao, De Souza e José Filho (2008, p.2)"” falam
sobre o ambiente da familia como ponto de partida entre familia, escola
e sociedade:

O ambiente familiar é o ponto primdrio da relagdo direta com seus mem-
bros, onde a crianga cresce, atua, desenvolve e expde seus sentimentos, ex-
perimenta as primeiras recompensas e puni¢oes, a primeira imagem de si
mesma e seus primeiros modelos de comportamentos — que vao se inscre-

vendo no interior dela e configurando seu mundo interior. Isto contribui

17 DE SOUZA, Ana Paula; JOSE FILHO, Mirio. A importincia da parceria entre
familia e escola no desenvolvimento educacional. Revista Iberoamericana de
Educacién. Edigao 44/7, de 10/01/2008. Disponivel em: Acesso em: 07 janeiro
2014.
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para a formag¢do de uma “base de personalidade”, além de funcionar como
fator determinante no desenvolvimento da consciéncia, sujeita a influén-
cias subsequentes. (DE SOUZA; JOSE FILHO, 2008, p.2).

Por mais que, em tese, os pais estejam sempre de maos dadas com
seus filhos, é no processo educacional que estas maos precisam estar
livres para escreverem seus préprios destinos, superando obsticulos in-
transponiveis para geragdes anteriores. Muito mais do que mediar co-
nhecimento, é necessario proporcionar um lugar de pertenca a este es-
tudante em desenvolvimento, uma posi¢ao distinta entre seus iguais.

Todos sao equivalentes em suas diferengas, cada qual é tinico em
sua génese, em suas vivéncias e habilidades. Quando estudantes sao
convidados a expressarem sua subjetividade, elaboram nesse contexto
0s recursos necessarios para se fazerem entendidos, em um coletivo re-
publicano que incentiva cada um a receber e a entregar. Sobre essa liber-
dade responsavel Vasquez (1996, p. 93)'® nos traz:

Que o sujeito nao ignore nem as circunstancias nem as consequéncias da
sua agdo, ou seja, que seu comportamento possua um cardter consciente.
E que a causa de seus atos esteja nele proprio e ndao em outro agente que

o force a agir de certa maneira, [...], ou seja, que sua conduta seja livre.

Diante dessa liberdade responsével, além de moderar seus conteud-
dos mais pessoais, os estudantes precisam confrontar com a posi¢ao de
espectadores passivos do sistema educacional. Emerge ai um papel de
protagonismo, diante da prépria realidade, como construtores de um
futuro comum a todos os envolvidos. O espirito de equipe, o respeito as
orientacgdes e o alcance de resultados sao as qualidades mais cultivadas
pelo “Estudantes de Atitude”, aumentando a identificacao do estudante
com sua escola.

18 VAZQUEZ, A, S. Etica. 16. ed. Trad. Joao Dell’ Anna. Rio de janeiro: Civilizagao
brasileira, 1996. p. 91.
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Nota-se, de modo empirico, uma sintonia entre a consequente me-
lhora do desempenho escolar dos estudantes envolvidos e a melhora do
ambiente de trabalho do professor, por meio da amizade e do respeito a
sua pessoa e fungao, fornecendo aprimoramento das condi¢des psicos-
sociais para o empenho cotidiano do professor no processo de ensino
aprendizagem, valorizando o docente aberto ao pluralismo de ideias e
de concepg¢oes pedagogicas. Concomitantemente, o projeto oportuniza
ao estudante o desenvolvimento da responsabilidade pela preservagao
do patrimoénio publico, da consciéncia dos valores, da integridade, da
cultura anticorrupgao, do altruismo e do agir pela fraternidade, eviden-
ciando, assim, sua inteligéncia emocional.

Esses talentos, que nascem no intimo de cada estudante e sao reco-
nhecidos e validados pelos profissionais da educagao, se fortalecem no
contexto escolar mediante os desafios e premiacdes adquiridos. Estas
representagdes encorajam o estudante a compartilhar sua vivéncia em
casa, com a familia, o que contribui para uma aproximagao familia/es-
cola/comunidade e, com isso, a escola assume com mais propriedade a
sua fun¢ao inaliendvel como referéncia para a educagao moral dos es-
tudantes, conforme postula a Convengao Interamericana dos Direitos
Humanos.

A busca por inclusao social, advinda dos processos educacionais,
encontra em projetos como o “Estudantes de Atitude” um grande alia-
do, cujo foco principal é lembrar aos préprios agentes do cotidiano
escolar o cardter indispensavel de suas proprias contribui¢oes para o
aprimoramento real do estabelecimento de ensino, ao qual estao vincu-
lados. Seja um estudante, professor, coordenador, diretor ou secretario,
todos estao dispostos a investir na tolerancia em prol da diversidade hu-
mana, linguistica, cultural e identitaria de todas as pessoas envolvidas,
independente das deficiéncias intelectuais, fisicas, afetivas ou sociais que
cada um possa trazer em sua jornada.

Por fim, cabe destacar que agdes dessa natureza sao relevantes alia-
dos a construgao do ensino-aprendizagem, rompendo com os saberes
restritos a sala de aula, alcancando a prética da vida no exercicio da ci-
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dadania, sendo referéncia em agregar valores, pois visivelmente os es-
tudantes que fazem parte de projetos como o “Estudantes de Atitude”
mudam de postura, redesenhando seus comportamentos, aprendendo
no¢oes de administragao, de geréncia, de compliance e de governanga na
administracao do dinheiro publico, além de melhorarem o desempenho
nos estudos, o ambiente escolar e a pratica relacionada a transparéncia,
controle social, voluntariado, ao relacionamento com os servidores pu-
blicas das escolas e a prevencao a corrupgao.
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0S SEIS CASOS ENGONTRADOS E A
PERGEPQAO PRATICA DE TAIS POLITICAS
PUBLICAS - escolhas metodoldgicas e
estruturacao dos materiais

lsabela Almeida
Humberto Dantas

niciamos aqui a Parte 2 dessa obra. O intuito é trazer um conjunto
de seis casos aplicados especificamente associados a projetos que guar-
dam relagdao com o conceito fundamental de “auditoria civica em am-
biente escolar”. Este livro, intitulado Transparéncia, Responsabilidade
e Participagao Democrdtica trata exatamente disso: como envolver, de
forma transparente, estudantes, servidores administrativos e professo-
res, na grande maioria dos casos, em uma a¢ao pedagdgica de “olhar
para a escola” e diagnosticar sua realidade? E isso, como ji observado
anteriormente, que se estd chamando de “auditoria civica”, pois por
meio de um instrumento legal, seus métodos e instrumentos oficiais,
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busca-se uma adapta¢ao participativa e educativa capaz de envolver ci-
dadaos comuns com um olhar critico e avaliativo a sua realidade.

E quem melhor que tais agentes para falarem algo sobre desafios
e possibilidades de aprimoramento associados a uma politica que vi-
venciam cotidianamente? A partir de tal percep¢ao, como tratado an-
teriormente, tornamos os sujeitos entendidos como “publico-alvo”
(discentes) ou agente executor (servidores publicos) em protagonistas
minimamente responsdveis por um aumento da probabilidade de per-
cep¢ao da realidade, impacto sobre ela e pertencimento ao ambiente aos
quais pertencem. Sabemos que essa é apenas uma das diversas formas de
esse processo de envolvimento entre cidadao/cidada e politica publica,
ou patrimoénio publico, ocorrer, mas certamente o que se tem observa-
do e colhido a partir desse tipo de trabalho é inovador e merecedor de
atengao a ponto de consolidarmos esse livro.

Dito isso: o que fizemos? Localizamos exemplos de a¢cdes dessa natu-
reza em territério nacional. Encontramos seis iniciativas em diferentes lo-
cais do Brasil. Tratamos cada uma delas como um caso especifico, a saber:

Caso 1: Projeto Aluno Auditor, da Secretaria Municipal de
Transparéncia e Controladoria e Secretaria Municipal de Educac¢ao
Macapé/Ap;

Caso 2: Projeto Aluno Auditor, da Controladoria-Geral do
Municipio de Belo Horizonte e Secretaria Municipal de Educacao;
Caso 3: Projeto Controladoria na Escola (2016-2018) / De Olho
na Educagao (2019-2020) / Educagao Fiscal EnCena (2021), da
Controladoria-Geral do Distrito Federal;

Caso 4: Projeto Estudantes de Atitude, da Controladoria Geral do
Estado de Goids;

Caso 5: Projeto Estudantes no Controle, da Controladoria Geral do
Estado Mato Grosso do Sul;

Caso 6: Projeto Geragao Atitude, da Assembleia Legislativa do
Parand, Secretaria de Estado de Educagao, Ministério Publico do
Parand e Tribunal de Justica.
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A partir de entao, para que todos esses exemplos fossem tratados
e descritos sob um mesmo padrao, estabelecemos uma estratégia para
a consolidagao dos capitulos a seguir. Na verdade, precisévamos deci-
dir entre: entrevistar os servidores responsaveis por tais politicas e cole-
tar resultados das suas respectivas agoes, ou convidar esse conjunto de
agentes para que contassem suas histdorias. A segunda op¢ao nos pare-
ceu mais inclusiva, agregadora e capaz de gerar resultados mais precisos
na voz de quem pratica a agao. A partir disso, uma nova escolha: estabe-
lecer um roteiro padrao com o que deveria constar nos capitulos, ou dar
liberdade para que cada um escrevesse ao seu jeito, tendo parametros
norteadores académicos minimos? Aqui entendemos que a heteroge-
neidade de habilidades dos convidados poderia findar nos levando a
formatos e abordagens muito distintas. A partir de tal sentimento, de-
finimos um roteiro com dez questoes, e pedimos que as equipes as res-
pondessem em um formuldrio digital padrao.

Para nossa grata surpresa, todos aceitaram de pronto o desafio, se en-
volveram no projeto e enviaram suas respostas dentro dos prazos associa-
dos a publicagao. Abaixo, as dez perguntas que foram encaminhadas, sen-
do que para cada resposta foi delimitado um espago maximo de caracteres.

Pergunta 1 — Inspira¢ao: Qual foi a inspira¢ao para iniciar o proje-
to? Nos conte de onde surgiu a ideia do projeto.

Pergunta 2 — Articulagao governamental: Em que 6rgao publico
surgiu a iniciativa? Quais outros 6rgaos foram envolvidos? Como
foi a articulagdo com a Secretaria de Educagao para o acesso as
escolas?

Pergunta 3 — Articulagao externa: Houve parcerias formais com or-
ganizacgoes da sociedade civil e/ou empresas? Se houve, como acon-
teceram essas parcerias? Quais foram as trocas?

Pergunta 4 — Concretizagao: Com a ideia planejada, nos conte como
aconteceu a implementacao do projeto e como ele se tornou reali-
dade. Como o projeto foi formalizado? Que instrumentos juridicos
foram utilizados?

"9
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Pergunta 5 — Funcionamento: Como o projeto ocorre? Descreva as
etapas do processo minimamente. Inclua a seguinte reflexao: Houve
interagao com as familias dos alunos? Houve interagao com o en-
torno das escolas (comunidade)? Como isso se deu?

Pergunta 6 — Comunicagao: E quanto a comunica¢ao? Houve al-
gum tipo de planejamento, pesquisa, direcionamento ou escolha de
linguagem adaptada ao publico e ao meio? A equipe responsavel era
especializada em comunicagao? Houve produgao de materiais espe-
cificos? Como e por quem ela foi coordenada? Esses materiais estao
disponiveis (exemplo: cartilhas, documentos, sites etc.)?

Pergunta 7 — Avaliagao e monitoramento: Ocorreu algum tipo de
monitoramento? Como vocés avaliaram se a politica estava sendo
efetiva? Houve produc¢ao de material quanto ao impacto do projeto,
ou dados gerados com relagao aos participantes? Foram coletados
dados antes e depois da aplica¢ao do projeto? O projeto ji foi objeto
de alguma pesquisa (académica) conhecida por vocés?

Pergunta 8 — Dificuldades: Quais foram os desafios e dificuldades
encontrados pela equipe responsavel pelo projeto? Esses problemas
foram resolvidos nas edi¢des seguintes? Houve aprimoramento na
ideia inicial do projeto?

Pergunta 9 — Resultados: Consegue mensurar minimamente os re-
sultados do projeto em termos de impacto e percepgao do publico
-alvo? Como os professores, a equipe da escola em geral e os estu-
dantes relatam o projeto?

Pergunta 10 — Continuidade: O projeto ainda existe? Ocorreram
mudangas em tempos recentes? Se foi descontinuado: o que houve?
Por fim, a pandemia afetou o projeto?

Diferentes projetos utilizaram de forma mais ou menos ampla seus
espacos, mas as respostas permitem observar de forma acurada esse am-
plo conjunto de iniciativas que ilustram o desafio de elevar a partici-
pagao e o senso de pertencimento e responsabilidade de estudantes e
servidores publicos em realidade escolar. A partir do material colhido,
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o que fizemos foi mantendo-nos fiéis ao que recebemos de cada equipe,
consolidar o material em capitulos padronizados, onde as perguntas fo-
ram substituidas por topicos analiticos. Assim, o leitor terd a sensagao
de que é possivel conhecer cada uma das iniciativas encontradas sob um
mesmo modelo de texto, variando aqui apenas o estilo que cada autor,
ou conjunto deles, empregou aos seus textos. Os topicos de cada capi-
tulo serao:

Tépico 1: Inspiragao;

Topico 2: Articulagao governamental;
Toépico 3: Articulagao externa;

Tépico 4: Concretizagao;

Tépico 5: Funcionamento;

Tépico 6: Comunicagao;

Toépico 7: Avaliagao e monitoramento;
Topico 8: Dificuldades;

Topico 9: Resultados;

Tépico 10: Continuidade.

Feita essa compilagdo e a organizagao em arquivos caso a caso, de-
volvemos o material aos responséveis para uma revisao final. O resulta-
do, depois de uma tltima analise de cunho meramente ortogréfico da
editora, se encontra nas proximas paginas.

Nossos agradecimentos aos autores e autoras componentes de
cada uma das equipes envolvidas nesse projeto. E a vocé pela leitura
interessada.
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Caso |

Inspiracao

Deu-se no final de 2018 apds técnicos da Secretaria Municipal de
Transparéncia e Controladoria-Macapd/Ap conhecerem o projeto ja
executado pela Controladoria Geral do Municipio de Belo Horizonte,
a qual desenvolve o projeto desde 2017, a partir deste primeiro contato
formalizou-se um Termo de Cooperagao Técnica entre ambas as con-
troladorias, para que assim pudéssemos implementar nesta capital.

Articulacao governamental

O projeto foi criado pela Controladoria do Distrito Federal, po-
rém foi aprimorado e colocado em pratica pela Controladoria Geral do
Municipio de Belo Horizonte, onde o projeto foi personalizado para o
municipio pela Controladoria Geral do Municipio de Belo Horizonte-
CTGM-BH e pela Secretaria Municipal de Educagao/Assessoria de
Programas e projetos Educacionais- SEMED/ASPED daquele municipio;

Os o6rgaos envolvidos para a implementacdo do projeto em
Macapd, foram a Controladoria Geral de Belo Horizonte e a época,
Controladoria Geral do Municipio de Macapa-COGEM, atualmente,
Secretaria Municipal de Transparéncia e Controladoria-SMTC, com a
cooperacao da Secretaria Municipal de Educagao de Macapa/ap.

A articulagao foi positiva, com o acompanhamento da Secretaria
Municipal de Educacao durante todas as etapas desde a escolha das es-
colas, capacita¢oes e acompanhamento das agoes.

Articulacao externa

Nao houve a priori a necessidade de formar parcerias, porém nao se
descarta tal possibilidade assim que o projeto for retomado.
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Concretizacao

A implementagao do projeto no Municipio de Macapé deu-se por
meio de um Termo de Cooperagao Técnica entre a época, Controladoria
Geral do Municipio de Macapa/AP-COGEM, atualmente, Secretaria de
Transparéncia e Controladoria de Macapd/AP-sMTC e a Controladoria
Geral do municipio— CTGM, 6rgao que aprimorou e o implementou o
projeto em Belo Horizonte.

Funcionamento

O projeto ocorreu em 04 escolas que sdo: EMEF. Maria José dos
Santos Ferreira, EMEF. Maria Celes Coutinho, EMEF. Raimunda de Lima
Guedes e EMEF. Maestro Miguel Alves da Silva, que envolveu direta-
mente 21 alunos, 6 monitores (professores), 04 diretores escolares, além
de 10 servidores da Secretaria Municipal de Educa¢ao e o5 servidores
da Secretaria a época, Controladoria Geral do Municipio de Macapa,
atualmente, Secretaria Municipal de Transparéncia e Controladoria de
Macapa.

Etapas do Processo
— Planejamento

Defini¢ao das escolas participantes;
Reunido com gestores das escolas;

el A

Capacitagdo para os coordenadores, monitores e alunos auditores
participantes do projeto com a orienta¢ao de como utilizar o apli-
cativo “Monitorando a Cidade”, ferramenta utilizada para as audi-
torias nas escolas;

4. Revisao dos questionarios a serem trabalhados durante as auditorias;
5. Defini¢ao do grupo de teatro e do cronograma de ensaio para o lan-
¢amento do projeto.
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— [Execucao

1.
2.

Lanc¢amento do projeto em maio de 2019;

Execugao das primeiras auditorias utilizando o aplicativo mo-
nitorando a cidade, em que cada equipe de alunos audito-
res conta com um professor monitor que coordena as agdes de
cada etapa do preenchimento do questionario de auditoria.

2.1 No decorrer da execucao do projeto em 2019/2020, planejamos
aplicar 14 questiondrios de auditoria com perguntas relacionadas a
cada ambiente escolar a saber: salas de aula, biblioteca e/ou sala de
leitura, sala de informadtica, auditdrio, cozinha/refeitério, alimen-
tacdo escolar (merenda), patio da escola, quadra esportiva/gindsio/
area de lazer, banheiros, entrada da escola (estrutura), parte externa,
sala dos professores, direcao (gestao e estrutura), entre outros am-
bientes passiveis de serem abordados e/ou questionados;
Elaboragao de relatérios preliminares sobre os problemas identifi-
cados nas primeiras auditorias: Essa abordagem é realizada apds a
aplicacao dos questionarios;

Propostas de solu¢des e melhorias elaboradas pelos alunos com
cooperac¢ao dos professores: essa abordagem é realizada apds o le-
vantamento dos dados coletados nos questiondrios e sao elaboradas
propostas de melhorias na unidade escolar em relacao aquele am-
biente auditado. Essas propostas sao elaboradas pelos alunos, corpo
escolar e a comunidade, em que sao apresentados os problemas ob-
servados e em conjunto buscam-se as melhorias e a¢oes que devem
ocorrer.

Implementa¢ao e monitoramento das agoes: essa etapa ¢ realizada
pela equipe de coordenadores do projeto, com intuito de verificar
se as melhorias estao sendo realizadas e identificar possiveis dificul-
dades de implantacao;

Elaboracao do relatério conclusivo referente as auditorias: etapa
que mostra como os problemas observados foram tratados e se as
providéncias foram tomadas;
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7. Avaliagao do projeto (indicador de eficicia): Essa etapa tem por fi-
nalidade verificar se os objetivos do projeto foram alcancados.
Cabe ressaltar que os itens 4, 5, 6 e 7 nao foram executadas devido

ao encerramento do ano letivo e inicio da pandemia da Covid-19.

— Comunicagao

O projeto foi coordenado pela equipe, a época da Controladoria
Geral do Municipio de Macapd, atualmente, Secretaria Municipal de
Transparéncia e Controladoria (SMTC) juntamente com cooperagao de
técnicos da Secretaria Municipal de Educagao de Macapa/Ap SEMED, que
elaboraram abordagens de forma simples quanto aos conceitos utili-
zados durante a capacitacao, assim como exemplos do dia a dia, brin-
cadeiras e videos compreensiveis a faixa etdria trabalhada. Além des-
sas duas secretarias, houve a cooperagao da Secretaria Municipal de
Comunicag¢ao do Municipio, que auxiliou na elaborac¢ao de todo mate-
rial produzido, como cartilhas, folders, banners e publicacoes, propor-
cionando publicidade ao projeto.

Foi produzida a cartilha: Guia para Formac¢ao do Aluno Auditor,
distribuida de forma impressa para todos os participantes do projeto e
disponiveis em midia nesta Secretaria, além de materiais elaborados no
periodo em que houve a execu¢ao do projeto, como slides, relatérios e
imagens registradas durante os encontros.

Cabe salientar que houve publicidade sobre o langamento e a exe-
cucao de fases do projeto no site e redes sociais oficiais da Prefeitura de
Macapa disponiveis em:

https://macapa.ap.gov.br/?s=aluno+auditor

https://www.facebook.com/PrefeituradeMacapa/photos

/a.125573224276424/1286678731499195/type=3

https://mobile.twitter.com/pmmacapa/status/118669217244118222

E jornais locais, disponiveis em:

https://www.diariodoamapa.com.br/cadernos/cidades/
prefeitura-de-macapa-implanta-projeto-aluno-auditor/
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https://selesnafes.com/2019/05/em-projeto-aluna-de-10-anos-se-
destaca-ao-falar-sobre-respeito/
https://g1.globo.com/ap/amapa/noticia/2019/12/17/alunos-da-rede-
municipal-plantam-60-mudas-de-ipe-oiti-e-arvores-frutiferas-na
-orla-de-macapa.ghtml

Avaliacao e monitoramento

O monitoramento do projeto é realizado por meio de visitas nas
unidades escolares, com a reunido entre alunos, coordenadores e mo-
nitores e via WhatsApp, para sanar duvidas, realizar alinhamento e ve-
rificar a aplicabilidade das a¢oes. O material produzido quanto ao im-
pacto foi feito por meio de videos e em rodas de conversas, com efeitos
na mudanga de comportamento desses alunos dentro e fora da escola.
Os dados coletados antes e depois da aplicacao do projeto correspon-
deram somente ao levantamento das problematicas trabalhadas nos
questionarios.

Houve também a producao de um artigo cientifico elaborado pela
ex-diretora da Escola Municipal de Ensino Fundamental-EMEF Maestro
Miguel Alves da Silva, senhora Andreia Penante de Souza (Académica
do Curso de Especializacao em Politica Educacional da Fundacao
Universidade Federal do Amapa-UNIFAP) com o Titulo: A POLITICA DE
EDUCAGAO EMPREENDEDORA NA REDE PUBLICA DE ENSINO DE MACAPA: O
Caso do Programa Aluno Auditor na EMEF. Maestro Miguel Alves da
Silva, ano 2021.

Dificuldades

Durante a realizagdo da aplica¢ao e monitoramento do primeiro
questionario de auditoria, encontramos dificuldades quanto a disposi-
¢ao de dispositivos moveis (telefones) para uso dos alunos e conflito de
horario no encontro dos alunos auditores para a realizagao das audito-
rias. Tais dificuldades sao passiveis de resolucdes futuramente.
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Resultados

Os impactos sao positivos, as escolas envolvidas adquiriram a per-
cep¢ao de um novo olhar por parte dos alunos, pois eles puderam ob-
servar questdes que o corpo técnico da escola nao observa com frequén-
cia, ja que nao frequentam diariamente esses ambientes que os alunos
costumam frequentar, como a sala de aula, banheiros dos alunos, cozi-
nha/ refeitério, levantando problematicas de faceis solugoes.

Continuidade

O projeto ainda existe, porém devido a pandemia estd suspenso e
consequentemente ocasionou o adiamento das etapas do projeto e o
término do relatério final. Devido a essa suspensao, o projeto devera ser
voltado para novos alunos, pois o publico sao criangas que estao no 4° e
5° ano do ensino Fundamental I, que a partir do ano que vem irdo para
o fundamental 11, porém em escolas do estado, em razao do municipio
ofertar somente o ensino fundamental I. Neste sentido, estuda-se a pos-
sibilidade de novas elei¢oes nas 04 unidades que ja sao contempladas
com o projeto e a ampliacao para mais 06 escolas, contendo capacitagao
e acompanhamento.

Andrea Correa da Silva, Servidora Publica da Secretaria Municipal de Transparéncia e
Controladoria-Macapa/AP, bacharel em Ciéncias Contdbeis, MBA em Gestao Finan-
ceira e Controladoria ambos pela Estdcio-FAMAP/AP e coordenadora do Projeto Alu-
no Auditor Macapd/AP.
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CONTROLADORIA-GERAL DO
MUNICIPIO DE BELO HORIZONTEE
SEGRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO
Projeto Aluno Auditor

Autorna: Leonardo de qu()io Ferraz
daudia Costa de Aradjo Fusco
Danilo Kenp Lessa Okuma

Inspiragao

O projeto foi inspirado no programa Controladoria na Escola
idealizado pelo entao controlador-geral do Distrito Federal, Henrique
Moraes Ziller, e em execug¢ao na Controladoria Geral do Distrito Federal
em 2016 € 2017.
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Articulacao governamental

A iniciativa surgiu na Controladoria-Geral do Municipio de BH que
apresentou aideia paraa Secretaria Municipal de Assuntos Institucionais
e Comunicagdo Social — SMAICS e para a Secretaria Municipal de
Educagao — SMED. A SMED participa ativamente de todas as fases do pro-
jeto e inclusive decide alguns pontos estratégicos, como quantas e quais
escolas participarao. Também ja foi envolvida a Secretaria Municipal de
Fazenda (SMFA) na fase de capacitacao dos professores e monitores que
conduziram o projeto junto aos estudantes, na tematica de Educagao
Fiscal e Educa¢ao Financeira. Na capacitacao dos estudantes, foi de-
senvolvido um jogo que aborda valores éticos em parceria com a SMFA
(Heréi da Sociedade).

Concretizacao

Foi realizada reunidao junto a Secretaria Municipal de Educacao
para firmar parceria no desenvolvimento do projeto. O setor da SMED
que assumiu a conduc¢ao do projeto no que tange as questoes da edu-
cagao foi a Assessoria de Programas e Projetos Educacionais. Na CTGM,
a equipe responsavel conta com a Controladora Adjunta como gestora,
um auditor como coordenador, um auditor no auxilio do tratamento
dos dados e mais duas servidoras para auxiliar no desenvolvimento do
projeto. Os instrumentos juridicos utilizados consistem em uma por-
taria conjunta que regulamenta o projeto e outra que formaliza a equi-
pe coordenadora. Ambas sao publicadas anualmente, a cada edigao do
projeto, com informagdes no link:

https://prefeitura.pbh.gov.br/sites/default/files/estrutura-de-go-

verno/controladoria/DoM%20portaria%2o0aluno%2oauditor%:20

006_2019.pdf .

Mais informagoes podem ser obtidas no link:

https://prefeitura.pbh.gov.br/controladoria/aluno-auditor

SO
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Funcionamento

Em linhas gerais, as escolas participantes selecionam grupos de es-
tudantes para auditar os ambientes escolares, utilizando para isso ques-
tiondrios eletronicos de auditoria desenvolvidos para aplicativo de ce-
lular. Apds realizarem as auditorias, os estudantes em conjunto com
os professores e monitores, deverdo refletir, discutir e propor possiveis
solugdes/providéncias, focando em medidas criativas, de baixo ou sem
custo e com envolvimento da comunidade escolar.

Etapas do projeto

Formacao das equipes coordenadoras do projeto: As escolas par-
ticipantes deverao selecionar um professor referéncia que serd o
responsavel pela coordenagao do projeto em sua respectiva escola.
O professor referéncia devera formar uma equipe coordenadora (a
qual ird liderar), que poderd ser composta por outros professores,
monitores ou mesmo dire¢ao, cuja atribui¢ao sera auxiliar os alunos
auditores no desenvolvimento do projeto. Nao ha limita¢ao para a
quantidade de pessoas que irdao compor a equipe coordenadora.
Formagao dos grupos de alunos auditores: O professor referéncia
devera selecionar o grupo de alunos auditores que irdo executar o
projeto. Os grupos devem ser formados de acordo com o critério
que a escola julgar conveniente, porém contemplando estudantes
do terceiro ciclo (6° 7° e 8° ano preferencialmente). Sugere-se a
composi¢ao de grupos com pelo menos 40 estudantes.

Execucao do projeto

Auditoria: Esta atividade consiste na realizacao das auditorias pelos
estudantes auditores nos ambientes escolares, utilizando os ques-
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tiondrios eletronicos desenvolvidos pela Controladoria-Geral para
o aplicativo para celular Monitorando a Cidade.

Discussao das Propostas: Nesta etapa, os estudantes, em conjunto
com a equipe de professores e monitores do projeto em sua escola,
deverdao propor possiveis solu¢oes/providéncias para os problemas
identificados, focando em medidas criativas, de baixo custo e com
envolvimento da comunidade escolar.

Tarefa Especial: Esta atividade consiste na elaborac¢ao de um video,
de no maximo 3 minutos, sobre um tema especifico a ser definido
pela coordenagao do projeto (tema este que serd devidamente di-
vulgado oportunamente.

Desafio: Esta atividade consiste na escolha de alguma situagao reve-
lada pela auditoria (um achado de auditoria), que requer uma agao
mais organizada para sua soluc¢ao e, apds escolhido o problema a ser
enfrentado, a escola devera apresentar seu planejamento e estratégia
para soluciona-lo.

Monitoramento: Importante destacar que os alunos auditores em
conjunto com a comunidade escolar devem monitorar a implanta-
¢ao das propostas de solu¢oes/melhorias apresentadas, solicitando
a gestao da escola que todo o processo seja transparente e com dia-
logo acessivel entre alunos e dire¢ao.

Na fase de discussdo das propostas, no desafio é possivel haver o envol-
vimento do entorno da comunidade escolar e das familias dos estudantes.

Comunicacao

Todo o material do projeto passa pela aprovagao da Assessoria de
Programas e Projetos Educacionais da SMED, que verifica sua adequa-
¢ao para os estudantes. Na CTGM, nao hd pessoas especializadas em co-
municag¢ao. Alguns materiais tiveram a identidade visual elaborada pela
Assessoria de Comunicagao da SMED. O video do projeto foi produzido
pela Assessoria de Comunica¢ao da pBH. A producao de material espe-
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cifico é desenvolvida pela equipe da cTGM, sob coordenagao do Auditor
Danilo Okuma. Os materiais estdo disponiveis no site cujo link para
acesso é: https://prefeitura.pbh.gov.br/controladoria/aluno-auditor

Materiais produzidos foram: Video de divulga¢ao do projeto; cro-
nograma do projeto; guia de formagao das equipes coordenadoras;
apresentacao para formacao/capacitagao das equipes coordenadoras;
apresentacao para formagao/capacitagdo dos estudantes; orientacdes
para elabora¢ao do video da tarefa especial; orientagoes para preenchi-
mento do “Formuldrio de discussao de solu¢des/providéncias para as
oportunidades de melhoria” e Relatérios Conclusivos das Auditorias e
Consolidado.

Avaliagao e monitoramento

Nao chegamos a realizar um monitoramento efetivo da implantacao
das sugestoes de melhoria. Entretanto, foi criado um indicador de de-
sempenho para o projeto que inclusive consta como indicador no Plano
Estratégico da cTGM (indicador (PE-CTGM) 2.1 — Indice de desempenho
dos projetos de participagao social e cidadania). O indicador consiste na
aplicagdo de questionarios de avaliagao do projeto, no periodo de sua fi-
nalizacdo, a todos os atores envolvidos: estudantes, professores e direcao
das escolas, por meio da ferramenta Formuldrio Google. As perguntas
elaboradas no questiondrio de avaliagao do projeto tém como respos-
tas apenas “Sim” ou “Nao” e buscaram refletir a opinido e a percep¢ao
quanto ao atingimento dos objetivos principais do projeto, relacionados
aos valores constantes dos seguintes eixos tematicos: I — Sentimento de
Pertencimento; 11 — Sentimento de Protagonismo; 111 — Compreensao
Gerencial e Iv — Aprimoramento de Servi¢o/Estrutura.

O projeto ja gerou um artigo intitulado O uso de tecnologia da in-
formagao para fomento da gestao participativa e protagonismo juve-
nil nas escolas municipais de Belo Horizonte: o Projeto Aluno Auditor,
de autoria do coordenador Danilo Okuma, publicado nos Cadernos da
Escola do Legislativo, nimero 38, da ALMG.
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Dificuldades

Nossa maior dificuldade esta relacionada a recursos humanos e fi-
nanceiros: equipe enxuta e falta de orcamento para elabora¢ao de ma-
terial do projeto. Também nao ha orcamento para fomentar a realiza-
¢ao de sugestoes de melhoria apontadas nos relatérios de auditoria dos
estudantes. Essa etapa hoje estd sob responsabilidade das escolas que
na maioria das vezes nao tém verba para destinar a esse fim. De 2017 a
2019 (ultima edi¢ao em virtude da suspensao do projeto em 2020 e 2021
por conta da pandemia), aumentamos o niumero de escolas e estudantes
participantes e incluimos mais etapas ao projeto, bem como passamos a
avaliar o seu desempenho.

Resultados

E realizada a aplicacdo dos questionarios de avaliagdo do projeto.
Vamos compartilhar os resultados de 2019:

“Constatou-se que os objetivos do projeto, especialmente re-
lacionados ao desenvolvimento dos Eixos de I a m1 (Sentimento de
Pertencimento, Sentimento de Protagonismo, Compreensao Gerencial),
cujos valores estao diretamente relacionados a transformacao cidada
nos atores envolvidos, sobretudo nos estudantes, incutindo nestes séli-
dos valores de cidadania, em prol do fomento de uma cultura, ainda que
incipiente, de gestao participativa, foram cumpridos, de acordo com a
percepc¢ao de todos os participantes envolvidos no projeto.

O desenvolvimento desse projeto contribui para minimizar o con-
flito da assimetria informacional gerado pela relacao entre agente e
principal (Teoria da Agéncia), uma vez que permite ao principal (o ci-
dadao, no caso, estudantes com o auxilio de seus professores), partici-
par diretamente de questdes gerenciais da escola, em parceria com os
agentes (direc¢ao e coordena¢ao), com o intuito de construir um espago
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escolar melhor, que garanta a prestagdo adequada do servico publico
proposto. Isso contribui, por conseguinte, para o fomento do controle
e participacao social, ou para o que chamamos neste projeto de gestao
participativa.

A inserc¢ao do estudante, com o correto tutoramento de seus profes-
sores, na participacao da gestao da escola é uma medida que atua na di-
mensao sociopolitica da administra¢ao publica, minimizando, mesmo
que de forma incipiente, a dificuldade de acesso dos cidadaos ao proces-
so decisorio, permitindo assim, a infiltragao das demandas populares e
a participagao social na gestao dos recursos publicos.

Por fim, ficou explicitado o atendimento do projeto a varios dis-
positivos da Lei N°13.460/17, que dispde sobre a participa¢ao, protecao
e defesa dos direitos do usudrio dos servigos publicos da administra-
¢ao publica. Destaca-se especialmente o cumprimento do inciso XIiI,
do art. 5° da referida lei, referente a ‘aplicagao de solugoes tecnoldgicas
que visem a simplificar processos e procedimentos de atendimento ao
usudrio e a propiciar melhores condi¢oes para o compartilhamento das
informacoes.

O Projeto Aluno Auditor é um caso bem-sucedido de inser¢cao do
cidadao (estudante) na gestao do recurso publico, fomentando o desen-
volvimento de um novo controle social, voltado para uma gestao parti-
cipativa, onde os participantes atuam em prol de um objetivo tnico: a
constru¢ao de um espago escolar melhor.”

Continuidade

O projeto foi suspenso em 2020 e 2021 em razao da pandemia
COvID-19. Entretanto, em 2022 o projeto foi retomado. Em reuniao
realizada com a SMED em mar¢o de 2022, ficou decidido que neste ano
(2022) o projeto sera realizado em 9 escolas da rede municipal de en-
sino, nimero menor que nas edi¢des anteriores, justificado pela neces-
sidade de conciliar o projeto com os desafios impostos pela pandemia
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no retorno as aulas, tais como, defasagem do contetido programatico,
evasao escolar, restricoes sanitdrias, entre outros.

Leonardo de Aradjo Ferraz - Doutor e Mestre em Direito Publico pela PUC/MG, com
p6s-doutoramento pela Universidade Nova de Lisboa. Controlador-Geral do Munici-
pio de Belo Horizonte.

Claudia Costa de Aratijo Fusco - Mestre em Administragdo Publica pela Fundagio
Jodo Pinheiro. Controladora-Geral Adjunta do Municipio de Belo Horizonte.

Danilo Kenji Lessa Okuma - Mestre em Construgao Civil pelo CEFET-MG e especia-
lista em Gestao Publica pela Fundacgdo Jodo Pinheiro. Auditor de Controle Interno da
Prefeitura de Belo Horizonte.
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Controladoria na Escola (2016-2018) /
De Olho na Educacao (2019-2020) /
Educacao Fiscal EnCena (2021)

Autoria: Bruno Henrique Braga
Carolina Galdino Soares
Liliane Barbosa Pereira

Inspiracao

Com a promulgacao da Constitui¢ao Federal de 1988, a Constituicao
Cidada, registro do maior periodo de vida democrética no Brasil desde
1946, e marco do exercicio da democracia, a participa¢ao social passa a
ser ampliada. Passando de apenas representativa para participativa no
que tange a formulagao das politicas publicas, um grande ganho para a
sociedade moderna.
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Com isso, foram instituidos diversos mecanismos e formas de par-
ticipagdo social, tais como: conselhos, conferéncias, ouvidorias, pro-
cessos de participagao no ciclo de planejamento e or¢amento publico,
audiéncias e consultas publicas, mesas de didlogo e negocia¢ao, am-
bientes virtuais de participacao social, entre outros, permitindo assim,
um maior grau de aderéncia social ao ciclo de gestao de politicas pui-
blicas, aumento da transparéncia administrativa e da eficcia da gestao
publica.

O Controle Social veio para auxiliar na preven¢ao e no combate a
corrupcao. Enquanto os jornais noticiam os grandes esquemas de des-
vios, as chamadas grandes corrupgdes, a maior parte das pessoas es-
quece que existem pequenas ac¢oes tidas como cotidianas que também
fazem parte do quadro de corrupgao. Os pequenos favorecimentos, seja
devido ao parentesco ou afinidade, ou menos situagdes tidas como ha-
bituais, tais como furar fila, estacionar em vaga de pessoas com deficién-
cia ou idosos, sdo tratadas como situagdes inerentes a corrup¢ao, o que
nao é verdade, pois podemos chama-las de pequenas corrupgoes, que
apesar de menores nao deixam de entrar no rol de situa¢des de corrup-
¢30. Algumas dessas situagoes sao consideradas até mesmo culturais e
enraizadas no dia a dia, como o famoso “jeitinho brasileiro”, mas devem
ser observadas e igualmente combatidas.

A Educagao é o caminho para a formagao de um cidadao cons-
ciente de seus direitos e deveres para com o Estado e perante a socie-
dade. Como saber a maneira de cobrar seus direitos sem conhecimen-
to? Como participar ativamente do acompanhamento e formulagao das
politicas publicas? Embora a Constitui¢ao tenha aberto espaco para a
participa¢ao social e criado ferramentas para exercer esse controle, até
mesmo para reclamar é necessario informacao e conhecimento. A ne-
cessidade de formar um cidadao critico comeca a partir do momen-
to em que a crianga/adolescente ¢ inserida na sociedade e se reconhece
como pessoa, como cidada de um grande pais, como agente transfor-
mador. Paulo Freire ja via na educa¢ao o caminho para a formagao do
cidadéo critico, consciente, capaz de participar ativamente da vida po-
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litica do pais, uma vez que a democracia e a educa¢ao democratica sao
fundadas na crenga do homem.

A Controladoria-Geral do DF foi ao encontro da Politica Nacional
de Participagao Social (PNPS), pois tem como missao orientar e contro-
lar a correta aplicagdo dos recursos publicos, por meio de uma gestao
transparente e com a participac¢ao efetiva da sociedade, como forma de
prevenir e combater a corrupgao.

Em 2016, pensando em Acesso a Informagdo, a Controladoria-
Geral do DF teve a ideia de criar um projeto chamado de “Controladoria
na Escola”, com o intuito de levar até os estudantes conceitos e a¢oes
préticas para tornd-lo protagonista no controle das politicas publicas e
a sua efetiva participagdo como “controlador cidadao”

O “Controladoria na Escola” foi uma das a¢des da Subcontroladoria
de Transparéncia e Controle Social (sutcs) da Controladoria-Geral do
DF (CGDF), para o ano de 2016, que teve a finalidade de contribuir para
a formacao integral dos estudantes da rede publica de educacao basica,
do meio urbano e rural do Distrito Federal, por meio de a¢oes de pre-
vengao, controle e combate a corrupgao.

A proposta era realizar agdes que provocassem nos alunos a vonta-
de de pensar e agir de forma coletiva, de forma que queiram ser agen-
tes transformadores e construtores das Politicas Publicas. Promovendo
e instigando a curiosidade dos alunos no que se refere aos temas
Prevencao, Controle e Combate a Corrupg¢ao, articulando todos os se-
tores da Controladoria-Geral do DF (drea de Transparéncia, que en-
volve a Lei de Acesso a Informacao, Portal da Transparéncia e Gestao
da Informagao, Corregedoria-Geral, Tomada de Contas Especial,
Ouvidora-geral, Juridico, Controle Interno, Comunicag¢ao, dentre ou-
tros) setores da Secretaria de Estado de Educagao do DF, Secretaria
de Estado de Seguranca Ptublica (ssp), por meio da Subsecretaria de
Seguranca Cidada (SUSEC) e Secretaria de Cultura do DF. Com isso, es-
perava-se contribuir para uma mudanga cultural, a curto e a longo pra-
zo no que se refere ao entendimento, em um primeiro momento, da
defini¢ao de corrup¢ao, para em um segundo momento, partir para as
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defini¢cdes do que eram atos de corrup¢ao, quem eram os corruptos e
os corruptores e como evitar, fortalecendo a transparéncia como ferra-
menta de controle e combate a corrup¢ao.

Com o projeto “Controladoria na Escola”, objetivou-se atuar jun-
to ao ensino fundamental e médio para que os alunos fossem capazes
de compreender a cidadania como participagao social e politica, assim
como exercicio de direitos e deveres politicos, civis e sociais, acompa-
nhando e fiscalizando o uso do dinheiro publico agindo como agen-
te transformador, posicionando-se de maneira critica, responsavel
e construtiva nas diferentes situagdes sociais em consondncia com 0s
Parametros Curriculares Nacionais (PCN).

Diante do exposto, a CGDF apresentou naquele momento, um pro-
jeto para atuar nessa drea em conjunto com a Secretaria de Estado de
Educagao do Distrito Federal, Secretaria de Estado de Seguranga Ptuiblica
do Distrito Federal e Secretaria de Estado de Cultura do Distrito Federal
para ampliar a formagao de cidadaos para o Controle Social, capacitan-
do “controladores cidadaos” para acompanhar, fiscalizar e ajudar na for-
mulagao de politicas ptblicas de forma critica.

Articulacao governamental

O projeto foi idealizado em 2016 pela Controladoria-Geral do DF,
por meio da Subcontroladoria de Transparéncia e Controle Social
(sutcs), porém para viabilizar o projeto foi necessario contar com par-
cerias para atuar nas agoes planejadas. Logo no inicio, as secretarias en-
volvidas nas a¢oes foram:

Secretaria de Estado de Educag¢ao do DF (SEEDF): Ocorreu através da
parceria entre as escolas participantes e os idealizadores do projeto
para sua continuidade.

Secretaria de Estado de Seguranga Publica e da Paz Social do DE
(ssp/DF): Se deu por meio da Subsecretaria de Seguran¢a Cidada
(SUSEC), que foi o responsavel pela disponibilizacao de cendrio, fi-
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gurino e equipamentos de som e transporte desses itens até o local
da pega;

Secretaria de Estado de Cultura do DF (SECULT/DF): Mudanga na
cultura social, voltada para ética, cidadania e combate a corrupgao;
Secretaria de Estado de Fazenda do DF (SEF/DF): Participa¢do do
Grupo de Educagao Fiscal junto ao projeto na montagem da vendi-
nha, nas palestras e na peca de teatro;

Secretaria de Estado de Trabalho, Desenvolvimento Social,
Mulheres, Igualdade racial e Direitos Humanos (SEDESTMIDH):
Parceria para disponibilizacao de tecidos para o cendrio e camisetas
para o teatro;

Secretaria de Estado de Mobilidade (sEemo0B): Disponibilizagao de
onibus para transporte dos alunos para a Escola Parque;

Escola Parque da 307/308 Sul: Utiliza¢do do teatro da escola para
apresentacao da peca.

Em 2017 os parceiros do projeto foram:

Secretaria de Estado de Educacao;

Grupo de Educagao Fiscal do Distrito Federal (GEF/DF);
Governadoria do Distrito Federal;

Secretaria de Estado de Planejamento, Or¢amento e Gestao do
Distrito Federal;

Escolas da rede publica do Distrito Federal;

Alunos de escolas publicas do Distrito Federal.

Papéis e responsabilidades

A CGDF, coordenadora do GEF/DF na época, foi a responsével pela
execucao do projeto. A parceria com a Secretaria de Estado de Educacao
ampliou o acesso as escolas, além disso, o recurso financeiro necessario
as etapas do projeto foi executado por esta secretaria por meio das re-
gionais de ensino e do gabinete da secretaria, ambos via PDAF. O apoio
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da Secretaria de Estado de Planejamento viabilizou o projeto por meio
da articulagdo para descentraliza¢cdo dos recursos financeiros necessa-
rios. A participa¢ao da governadoria demonstrou o compromisso da
alta administra¢ao com a execu¢ao do projeto no sentido de monitorar
a resolu¢ao dos apontamentos levantados na auditoria civica que sao de
responsabilidade da Secretaria de Estado de Educacao, além de apoiar as
demais etapas do projeto. Como beneficidrios diretos do projeto estdao
os estudantes das escolas publicas participantes, e por consequéncia, a
escola. Como beneficidrios indiretos, a comunidade escolar e a socieda-
de como um todo.

Em 2019 os parceiros do projeto foram:

Controladoria-Geral do Distrito Federal (execugdo);

Secretaria de Estado de Educac¢ao do Distrito Federal (SEEDF);
Secretaria de Estado de Justica e Cidadania do Distrito Federal —
SEJUS/DF, por intermédio das Subsecretarias do NAHORA, Apoio a
Vitimas de Violéncia e Politicas para Criangas e Adolescentes;
Centro de Politicas Publicas — cpp da Policia Militar do Distrito
Federal — PMDF;

Secretaria de Estado do Trabalho do Distrito Federal — SETRAB, por
intermédio da Subsecretaria de Integracao de Ag¢des Sociais;
Secretaria de Fazenda, Planejamento, Or¢amento e Gestdao do
Distrito Federal — seFp, por intermédio do Grupo de Educacao
Fiscal;

Camara Legislativa do Distrito Federal — CLDF;

Defensoria Pablica do Distrito Federal, por intermédio da Escola
de Defensores a Controladoria-Geral do Distrito Federal;
Transportes Coletivos de Brasilia — TCB;

Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios — MPDFT;
Banco de Brasilia — BRB;

Instituto Legislativo Brasileiro — ILB/SENADO;

Comunidade escolar de ensino médio do Distrito Federal.
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Articulacao externa

Além das parcerias firmadas dentro da prépria administra¢ao pu-
blica, o projeto em seu ano inicial de 2016, também contou com parcei-
ros no setor privado, sendo eles:

Instituto de Educag¢do Superior de Brasilia (1ESB): parceria para a coor-
denacao e realizagao da peca de teatro: O auto da Barca da Cidadania;
Faculdade de Artes Dulcina de Moraes: atuagao junto ao IESB com
a participa¢do de estudantes para atuar na pega.

Instituto de Fiscalizagao e Controle — IFC: voluntario

Voluntérios para o acompanhamento e capacitagao para auditoria
civica.

Em 2018 e 2019:

FIBRA — Federacao das Industrias do Distrito Federal;
SESI;
SENAL

Concretizacao

Para a formalizagao da participagao de parceiros fora da adminis-
tragdo publica o instrumento utilizado foi o acordo de cooperagao téc-
nica — ACT que é um instrumento formal utilizado por entes publicos
para estabelecer um vinculo cooperativo ou de parceria entre si ou ain-
da, com entidades privadas que tenham interesses e condi¢des recipro-
cas ou equivalentes, de modo a realizar um propdsito comum, voltado
ao interesse publico.

Para formalizar a participa¢ao de outros érgaos publicos da admi-
nistracao direta do governo do Distrito Federal o instrumento utilizado
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foi a Portaria Conjunta, que tem como finalidade estabelecer um traba-
lho mutuo entre as instituicdes envolvidas com um objetivo em comum
e responsabilidades definidas a fim de alcangar um interesse publico.

O Edital foi o instrumento escolhido para trazer a ptblico a regula-
mentagdo das regras de participac¢ao do projeto, por meio desse instru-
mento de chamamento.

Funcionamento

Em um primeiro momento, em 2016 o projeto “Controladoria na
Escola” surgiu com um viés mais técnico, focado em abordar os te-
mas Transparéncia e Controle Social, Educa¢ao Financeira, Educac¢ao
Fiscal, Constitui¢ao Brasileira, Ouvidoria, Corrup¢ao, Auditoria Civica,
Voluntariado e Protagonismo Estudantil. O desafio sempre foi trazer
esse tema de forma ladica para que fizesse parte do cotidiano dos alunos
e para que eles assimilassem efetivamente esses conceitos. Dessa forma,
surgiu a ideia de fazer uma parceria com as Secretarias de Cultura, de
Educacao e de Fazenda para que grupos de teatro locais construissem
uma pega teatral relacionada aos temas citados, produzindo além de co-
nhecimento e educagao, também o fortalecimento de uma “nova” cultu-
ra sem corrupgao e baseada na Transparéncia e Controle Social.

A pega teatral “O Auto da Barca da Cidadania”, uma releitura da
obra “O Auto da Compadecida’, trazia a utiliza¢ao de diferentes lingua-
gens — verbal, musical e corporal — como meio para produzir e expressar
as ideias de prevencdo a corrupgdo e ensinar o individuo a pensar de
forma descontraida e divertida sobre o tema. Os alunos e professores
participantes do projeto foram levados ao teatro da Escola Parque para
assistirem a pega. A apresentac¢do foi um sucesso e atingiu os objetivos
pelos quais foi criada. Para fixar ainda mais os conceitos aprendidos,
apds a apresentacao, houve uma roda de conversa sobre os temas abor-
dados para contextualizar e sanar as davidas de alunos e professores. A
ideia era aproximar os alunos por meio de uma conversa mais aberta
sobre os assuntos e apresentar casos e exemplos praticos de atuac¢ao nes-
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sas areas. E com isso, abrir espago para que os alunos fossem capazes de
construir seu proprio entendimento sobre os temas.

Aproveitando o espa¢o, também houve a capacitagao dos envolvidos
para a realizagao da auditoria civica dentro da sua escola, “formando-os”
como auditores civicos para através da fiscalizagdao, compreender o fun-
cionamento das escolas e outros entes do Estado e ainda, fiscaliza-los.
Ap6s a capacitagdo, os alunos foram os responsdveis por realizar a audi-
toria em sua escola com base em formuldrios com perguntas pré-defini-
das que ajudaram os auditores a verificar toda a estrutura funcional da
sua escola para, assim, propor melhorias ao poder publico. Os professo-
res acompanharam e monitoraram os alunos no preenchimento correto
das fichas de auditoria com as informagoes observadas na escola.

Todo o material produzido na auditoria foi compilado em um re-
latério feito pela Controladoria-Geral e devolvido com dados concretos
para cada escola. Os alunos deveriam discutir sobre as demandas da au-
ditoria e apresentar propostas de melhoria que fossem passiveis de exe-
cugdo por eles mesmos em conjunto com professores e a comunidade.

Todo esse material se transformou em um relatdrio final e foi entre-
gue ao Governador do Distrito Federal, ao Secretirio de Educagao e ao
Controlador-Geral para conhecimento dos dados. Ap6s 120 (cento e vin-
te) dias da entrega dos relatdrios as autoridades, os alunos fizeram uma
nova auditoria para verificar quais apontamentos foram resolvidos e quais
propostas foram implementadas e se houve algo que ficou pendente.

Apéds o éxito alcangado pelo projeto piloto no ano de 2016, o
Controlador-Geral langou um desafio para a coordenagao do projeto:
alcancar no ano de 2017 100 (cem) escolas publicas do DE. O desafio foi
aceito, e 104 (cento e quatro) escolas se inscreveram. O publico esco-
lhido foi 0 mesmo do ano de 2016, alunos do 8° e 9° ano do Ensino
Fundamental e os dos trés anos do Ensino Médio. Participaram de todas
as atividades cerca de 4.000 (quatro mil) estudantes e 280 (duzentos e oi-
tenta) professores orientadores O projeto trouxe resultados animadores.

Uma novidade que surgiu em 2017 foi a ideia de gincana para o
projeto. Isso se deu a fim de estimular a efetiva participagao das escolas
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e atingir a meta proposta. A CGDF lancou, entdo, o “I Prémio Escola de
Atitude” (22 edi¢ao do Controladoria na Escola), proposto sob as pre-
missas da gamificagdo e gincana entre as escolas participantes. Aquelas
que se inscreveram tinham vdrias atividades a executar, para cada uma,
recebiam pontuagdes que comporiam um ranking geral de todas elas.
Seguindo a ideia de uma grande gincana, as escolas estavam competin-
do entre si. No fim, as escolas com as dez maiores pontuacdes receberam
prémios em dinheiro.

Neste ano (2017), a auditoria civica foi a primeira atividade realiza-
da pelos alunos. Para viabilizar a tarefa e a ampliacao em escala, como
novidade, foi adotado o aplicativo “Monitorando a Cidade”, desenvolvi-
do pelo Instituto de Tecnologia de Massachusetts — M1T. O aplicativo foi
instalado nos smartphones e serviu como instrumento de registro das
observagdes feitas pelos alunos sobre a realidade do ambiente escolar da
auditoria civica. Todos os registros geraram uma base de dados para a
CGDF, que depois de analisd-los, os registrou em um relatério que foi en-
tregue para cada escola com seus dados. Esses relatorios foram apresen-
tados para a comunidade escolar e seus pontos foram discutidos entre
eles. O exercicio que se seguiu foi o de identificar as causas dos proble-
mas encontrados e buscar as solucoes. Esse exercicio por si s6, gerou o
inicio de transformag¢des no comportamento dos estudantes. Uma das
orientacdes dadas era a de que todos deveriam fazer parte das solucoes
propostas, o grupo deveria enfrentar por eles mesmos os problemas en-
contrados na auditoria. O resultado desse processo foi o de despertar
em todos a consciéncia de que o espaco da escola é deles, isso criou um
senso de pertencimento que fez toda a diferenca.

A etapa seguinte foi o Teatro, uma experiéncia cultural para os
estudantes. A apresentagdo da pega “O auto da barca da cidadania”
aconteceu no Centro de Conveng¢oes Ulysses Guimaraes. A peca foi a
mesma de 2016, com poucas adaptacoes. No espetaculo, foram apresen-
tados os conceitos de voluntariado, cidadania, educagao fiscal, combate
a corrupgao, controle social, entre outros. Assistiram a peca cerca de
4.000 (quatro mil) alunos, de 98 (noventa e oito) escolas. A trupe tam-
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bém apresentou a peca nas duas Unidades de Interna¢ao do Sistema
Socioeducativo do DF que participaram do projeto. Foi uma experiéncia
marcante para todos.

Outra novidade de 2017 foi a inser¢ao da Tarefa Especial no esco-
po do projeto. O objetivo da Tarefa Especial foi inserir um tema para a
pauta de discussao dentro das escolas. As acdes que a tarefa pediu de-
viam ser executadas pelos alunos. Em 2017 foi lan¢ada uma s6, e o tema
escolhido foi a Lei de Acesso a Informacao (LAI). A tarefa consistia na
criagdo de um video de no méximo 3 (trés) minutos que abordasse o
tema. Foram avaliados contetido e criatividade. As produgdes mostra-
ram que o objetivo foi alcangado. Estao disponiveis para acesso do pu-
blico no Youtube, no Canal da Transparéncia do GDF.

Inspirada nos resultados alcancados em 2016, a coordenagao do
Projeto propds o Desafio. Essa atividade tinha por objetivo fazer a esco-
la escolher alguma situagao revelada na auditoria civica que requeresse
uma a¢ao mais organizada. Escolhido o problema a ser enfrentado, a
escola apresentou seu planejamento e estratégia e comegou a trabalhar.
Baixo custo e alto impacto era o que se desejava para essa agao. O envol-
vimento dos estudantes e professores nessa atividade refor¢ou o espirito
comunitario / civico e mostrou a todos que quando um grupo decide
enfrentar um problema de maneira organizada, a soluc¢ao fica mais pré-
xima. Com essa experiéncia foi refor¢ada a importincia da participagdo
social, do voluntariado, do controle social, do trabalho em equipe, e da
construcdo de valores contrérios a corrupcao. E isso que faz uma escola
ser melhor, que transforma a realidade.

Foram muitas as iniciativas que impressionaram. A escola que fi-
cou em primeiro lugar desenvolveu uma estratégia para conscientizar os
alunos sobre a importancia da integridade, de enxergar o espago da es-
cola como de todos e de cada um (gerando comprometimento com sua
conservacao e melhoria). Também criou um aplicativo de celular, cha-
mado MME — Monitorando Minha Escola, que comecou a ser utilizado
como instrumento de incentivo ao bom comportamento e participagao
no ambiente escolar.
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Na maioria das escolas houve mutirdes envolvendo professores, alu-
nos, pais e outros voluntdrios para fazer limpeza, pinturas, reformas nos
banheiros, bibliotecas e salas de informatica. Para assistir a experiéncia
de algumas escolas acesse o link: https://goo.gl/ud]1Fg

O evento de premiagao que aconteceu dia 08 de dezembro, véspera
do Dia Internacional de Combate a Corrup¢ao, no Museu da Republica,
com a presenca de mais de 700 (setecentas) pessoas, trouxe maior visibi-
lidade ao projeto. Foram premiadas as 10 (dez) primeiras colocadas. A
campea recebeu R$50 mil (cinquenta mil reais) depositados na conta do
Caixa Escolar para ser investido em melhorias nas escolas. Veja como
foi esse dia, acesse o link: https://goo.gl/uY4ccv e o video do evento fi-
nal: https://goo.gl/5qyXrs

Em 2018, o projeto seguiu os mesmos moldes do projeto de 2017,
pois percebemos resultados significativos para a comunidade escolar.
Assim, nao houve mudancas consideraveis em seu escopo.

Em 2019, houve uma reestrutura¢ao do governo do Distrito Federal
devido a mudanga na gestao da administra¢ao publica. Com isso, o pro-
jeto também sofreu alteragdes. A primeira e mais visivel delas foi a mu-
danga do nome: passou de “Controladoria na Escola” para “De Olho na
Educa¢ao”. E o projeto trouxe como ideia inovadora a capacitagao dos
alunos e professores por meio de um Workshop presencial, e por isso,
houve a necessidade de se diminuir o nimero de escolas participantes
do projeto e lang¢d-lo como um piloto para testar sua efetividade.

Outra modifica¢ao de 2019, foi a implantacio do “Projeto
Interventivo”. Ele ja acontecia nas edigdes anteriores, mas o nome de
“Desafio”. Em 2019, ele se tornou uma etapa especifica do programa.
O Projeto Interventivo era parte prética do projeto. Ele era executado
apds a constatagao dos problemas levantados na auditoria civica e vinha
como uma proposta de solugdo levantada e executada pelos alunos e
pela comunidade escolar. Ele ratificou a ideia de que era possivel trans-
formar o ambiente escolar e trouxe o aluno como protagonista desse
processo. Isso contribuiu para a modificagao da mentalidade nao sé do
aluno, mas de todos os agentes envolvidos na escola.
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Uma nova tarefa implantada em 2019 também, em parceria com a
Camara Legislativa do Distrito Federal, foi a capacitacao dos professo-
res sobre a criacao de um Projeto de Lei de Iniciativa Popular Os pro-
fessores aprenderam para, posteriormente, levar esse conhecimento aos
alunos na escola. Ja para os estudantes, a Camara Legislativa ofereceu
uma visita guiada as dependéncias do 6rgao chamada de “Conhecendo
o Parlamento”. Alunos e professores com conhecimento acerca do Poder
Legislativo estavam aptos a realizar uma nova tarefa do “De Olho na
Educagao”, que era a elaboragao de um projeto de lei de iniciativa popu-
lar nos moldes da lei.

Em 2020, no auge da preparagao para o lancamento do projeto, fo-
mos pegos de surpresa, assim como todos, pela pandemia do covip-19.
A educagao foi uma das dreas que sofreu maior impacto pela pandemia,
e com ela, o projeto “De Olho na Educag¢ao”. As aulas foram suspensas
no Distrito Federal na maior parte do ano, e por razdes evidentes, o pro-
jeto nao foi executado neste ano. Porém, a equipe do Controle Social da
CGDF, encarou o desafio como uma forma de transformar o projeto para
uma versao online e assim maximizar o alcance de escolas e diminuir o
risco de imprevistos para a execugao. Ele sofreu diversas transformacgoes
nesse periodo.

Em 2021, a equipe da CGDF, recebeu a proposta de incorporagao
do “De Olho na Educa¢do” (DONE) para o “Educag¢ao Fiscal Encena”
do Grupo de Educagao Fiscal do Distrito Federal (GEFDF). Por se tra-
tar de projetos com tematica semelhante e a Controladoria-Geral ser
integrante do GEF, optou-se pela incorporagao ao Encena. A execugao
principal, entdo, passou da CGDF para o GEFDF. O DONE passou a ser uma
etapa do Encena destinada aos estudantes do 8° e 9° anos do Ensino
Fundamental e os 3 anos do Ensino Médio. As principais atividades do
projeto foram preservadas. A auditoria civica e o Projeto Interventivo
permaneceram como eram, € assim, os seus impactos.

Essa incorporagao tem como ponto forte a formacgao dos professo-
res envolvidos nas dreas tematicas do projeto (Educagao Cidada, Fiscal,
Orc¢amento, Controle Social, Transparéncia, Auditoria Civica e muitos
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outros). Os professores contam com uma plataforma online promovi-
da pela Escola de Aperfeicoamento dos Profissionais da Educa¢do do
Distrito Federal (EAPE) e ministrada pelos membros do GEF, além de
contar com profissionais da Controladoria-Geral, Secretaria de Estado
de Educacao, Secretaria de Estado da Economia e da Receita Federal
do Brasil. A formacgao aconteceu de forma completa e participativa pe-
los professores de forma remota. O intuito é prepara-los para serem os
agentes multiplicadores dos conhecimentos aos alunos em sala de aula.

Outra grande novidade e ganho na incorporagao é o desenvolvi-
mento de um aplicativo gamificado sobre os temas da Educac¢ao Fiscal e
Controle Social para os alunos. O objetivo é passar o conteido de uma
forma interativa, lidica e com linguagem simples para maior aprendi-
zado. A formagao dos professores aliada ao aplicativo e as praticas da
auditoria civica e do projeto interventivo, visa trazer de forma completa
esses aprendizados ao cotidiano dos alunos. E, ainda mais, fazer com o
que o assunto seja incorporado a Proposta Pedagégica da escola e seja
executada de forma regular por todos os estudantes, professores e co-
munidade escolar. O objetivo maior é que se torne um habito na escola
e passe a ser também, um hdbito na vida cotidiana dos alunos e da co-
munidade a que fazem parte.

De um modo geral, a esséncia do projeto desde o principio sempre
foi a auditoria civica. Ela transforma o aluno de um sujeito passivo a ati-
vo em sua escola. Ela faz com que ele a observe sob uma nova 6tica. Os
problemas enfrentados pela escola nao sao mais uma questao para a di-
recdo ou professores resolverem, pois ele, estudante, também é respon-
savel por eles. Auditando, por meio de perguntas direcionadas, o aluno
passa a observar o que antes ele nem mesmo via, e quando ele enxerga o
problema, se torna parte ndo sé da solu¢ao, mas também da prevencao
dele, e ainda mais, como agente conscientizador e multiplicador de co-
nhecimentos e praticas compreendidas.

E um circulo virtuoso, que tem como objetivo maior, tornar alu-
nos cidadaos conscientes e engajados na transformagdo da sociedade
em que vivem. Compreender-se auditor da escola o torna um auditor
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da sociedade. A auditoria civica é uma etapa inicial da gestao cidada.
Seu objeto é o controle social da implementagao e do desenvolvimento
das politicas publicas. E dar voz aos verdadeiros impactados pelas acdes
governamentais. A auditoria civica e o projeto interventivo sao instru-
mentos completos da verdadeira participagdo cidada.

Comunicacao

A comunica¢ao do projeto internamente foi feita pela equipe de
Controle Social da CGDF e a externa e oficial era auxiliada pela Assessoria
de Comunicagao da CGDF (ASCOM).

Essa comunicagao foi dividida em etapas, ao longo do desenvolvi-
mento do projeto. Para a captacao das escolas que participaram do pro-
jeto viu-se a necessidade de uma mobilizagao mais intensa por parte da
equipe organizadora, pois muitas escolas alegaram ja ter muita deman-
da e nao demonstravam interesse em participar do projeto. Por isso,
essa parte era feita com a visita da equipe organizadora as escolas a fim
de conscientizd-los da importincia do projeto e o quanto ele poderia
agregar as praticas pedagdgicas da institui¢ao de ensino.

Com a equipe de escolas, alunos e professores formada, a comuni-
cagao acontecia de forma intensa, objetiva e em linguagem simples para
facil entendimento de todos. Foram confeccionados ao longo dos anos,
diversos materiais para facilitar o entendimento das etapas do projeto
pela escola. Exemplo: arquivos de PDF, Power Point e Word informando
de forma detalhada as regras e execu¢ao de cada tarefa; tabelas relem-
brando o cronograma das atividades e tabelas de pontuagao, e diversos
tipos de recursos. A inteng¢ao era que a escola entendesse de forma clara
quais seriam os préximos passos, o que, e como deveriam executd-los. A
interacao era feita via site do projeto, e-mail criado para essa finalidade
e telefone institucional no qual os participantes conseguiam acesso aos
organizadores de forma mais célere.

O planejamento de comunicagdo ao longo dos anos, aconteceu
conforme o surgimento das necessidades dos proprios participantes do
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projeto. Com o tempo, viu-se a necessidade de detalhar a execugao de
cada tarefa. Isso diminuiu a demanda de ddvidas para a equipe organi-
zadora e otimizou o tempo para outras atividades.

Para essa comunicac¢ao interna, entre organizacao e participantes,
ndo havia profissionais especializados em comunica¢ao. Os proprios
servidores da CG, profissionais de diversas areas, que faziam essa parte.
Para a comunicagao externa e oficial, entre 6érgaos, imprensa e midias
no geral, a comunicagao era feita pelos profissionais de comunica¢ao da
equipe da ASCOM da CGDF.

Avaliacao e monitoramento

Em 2016, o projeto alcancou os seguintes nimeros:

10 escolas inscritas e 8 finalizaram o projeto; (Ensino Fundamental
e Médio);

1.322 alunos participando;

Envolveu a participagao de 18 parceiros;

977 discussoes de problemas com 33 solug¢des finalizadas;

Realizou a Oficina de Formagao para 8 escolas;

Realizou e capacitou 8 escolas para auditoria;

Realizou a entrega de 8 relatérios finais as autoridades;

Realizou a etapa de retorno em 1 escola, finalizando o projeto nessa
escola;

Em 2017, o projeto:

113 escolas inscritas e 81 finalizaram o projeto; (Ensino Fundamental,
Médio, Integral, EJA, Educacao Especial e Sistema Socioeducativo);
4.000 alunos participando;

280 professores orientadores;

15.000 discussdes de problemas;

90 escolas realizaram o desafio;
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Realizou a Oficina de Formagao para 103 escolas;
Realizou e capacitou 98 escolas para auditoria;

Realizou a entrega de 79 relatérios finais as autoridades;
Premiou 10 escolas;

Em 2018, o projeto:

104 escolasinscritas e 86 finalizaram o projeto; (Ensino Fundamental,
Médio e Sesi);

4.654 alunos participando;

278 professores orientadores;

9.200 discussoes de problemas;

Realizou a Oficina de Formagao para 94 escolas;

Premiou 35 escolas e 47 professores;

Em 2019, o projeto piloto “De Olho na Educagao” teve:

8 escolas inscritas/finalizaram o projeto, além da Fébrica Social,
instituicao de ensino profissionalizante; (Ensino Fundamental e
Médio, Sesi e Fébrica Social);

220 alunos participando;

30 professores orientadores;

104 discussoes de problemas;

Premiou 02 escolas e 06 professores;

Dificuldades

Recursos humanos: um grande desafio foi a falta de recursos hu-
manos para executar o projeto por parte da Controladoria-Geral do DF.
A equipe de organizagao e execugao do projeto sempre foi reduzida e
ficava sobrecarregada para solucionar de forma eficaz todas as deman-
das do projeto. Essa questao foi sanada com a incorporag¢do do projeto
a equipe do Grupo de Educagao Fiscal (GEF) que é formada por 8 (0ito)
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servidores da administragdo publica. Além desse refor¢o de mao de
obra, o projeto passou a ser auxiliado pelas equipes dos 6rgaos que inte-
gram o GEF (Controladoria-Geral, Secretaria de Educacao, Secretaria de
Economia e Receita Federal).

Mobilizagao: uma grande dificuldade do projeto é a mobilizacao
das escolas para participarem. Encontramos sempre bastante resistén-
cia a adesdo no projeto por parte das escolas por ele competir com ou-
tros projetos da instituicao e com a grande parte dos contetidos que os
professores ja tém que abordar em suas aulas. O desafio é a conscien-
tizacao dos professores de que o projeto ndo vem para dificultar o seu
trabalho, mas sim de auxilid-los na educacao civica e cidada dos alunos.
Essa etapa sempre demanda muito da equipe de recursos humanos.
Nos anos anteriores a pandemia, essa mobilizagao era feita, na maior
parte das vezes, pessoalmente nas escolas com a participa¢ao da equipe
da cG nas coordenagoes pedagogicas dos professores. Apds a pandemia,
esse trabalho foi feito de forma drdua pela equipe da CGDF e do GEF por
meio de e-mails, ligacdes telefonicas e por aplicativos de mensagem
instantanea. Além disso, a premiagao oferecida pelo projeto também é
um grande incentivador da participacao das escolas e faz toda diferenca
para a adesao.

Financeiro: o projeto ndo conta com um recurso financeiro espe-
cifico destinado para sua execugao. Isso dificulta toda a logistica de or-
ganiza¢ao das etapas do projeto, tanto na premiagao dos vencedores.
Em anos anteriores, o projeto contou com recursos da Secretaria de
Economia, do Banco Internacional de Desenvolvimento (BID), recursos
de emendas parlamentares e doagoes da Receita Federal. Mas ainda nao
hd um recurso exclusivo e fixo para o projeto. Essa ainda é uma etapa a
ser vencida pela organizacgao.

Parceiros: ao longo dos anos, verificou-se baixo engajamento dos
parceiros no projeto. Houve execu¢do parcial ou inexecucao das etapas

154



Caso 3

destinadas aos parceiros. Isso sobrecarregou, em muitos momentos, a
equipe da CGDF e prejudicou o cumprimento de metas do projeto. Os
parceiros muitas vezes nao se envolviam e nao entendiam a esséncia e a
importincia do projeto, e por isso muitas vezes nao se comprometiam
de verdade com seu papel. A incorporac¢ao ao GEF fez com que o pro-
jeto ganhasse ndo um parceiro, mas quatro instituicdes de peso como
membros executores e responsaveis pelo projeto. Isso trouxe mais forca
e tirou a sobrecarga da equipe.

Calendaério: dificuldade de adequacao do calendério do projeto as
demandas da escola. Isso trouxe reclamagdes e atrasos no cumprimento
das tarefas. Essa é uma tarefa a ser enfrentada todos os anos pelo pro-
jeto. Uma das estratégias para atuar na resolugao desse problema sao
perguntas direcionadas a esse fim na avaliacao final do projeto. Isso faz
com que os professores possam ter voz e tenham a possibilidade de falar
quais foram as suas maiores dificuldades em relagdo ao calendario e aos
prazos das atividades para que elas sejam corrigidas nos préximos anos.

Dados: nos anos anteriores houve dificuldade na produgdo de da-
dos, pois nao havia nenhuma plataforma que fizesse essa compila¢ao e
tudo foi feito manualmente. Principalmente a tabela de pontuagoes das
escolas. Com a adesao do aplicativo gamificado essa questao foi resolvi-
da, pois todos os dados foram aplicados e compilados na plataforma do
aplicativo. Relatorios automaticos podem ser resgatados para facilitar
esse processo.

Continuidade

O éxito do projeto de 2016 culminou na continuidade do projeto
até o ano de 2021, com perspectivas positivas para os anos vindouros.
A reformulagao do projeto no ano de 2019 foi de extrema importancia
em sua consolidagdo, agregou um volume maior de conteudo pela im-
plementagao da capacitagao dos professores e alunos, tornando o pro-
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jeto um agregador de contetido e nao somente a promog¢ao de auditoria
civica e projeto de intervenc¢do nas escolas. Além disso, a receptividade
da atividade de criagao de projeto de lei de iniciativa popular foi muito
grande, tornando-se uma das favoritas dos participantes.

Resultados

O projeto de uma forma geral, conseguiu alcancar os objetivos que
almejava. Promover a transformagao da mentalidade dos alunos, de
agentes passivos a ativos, na constru¢do de uma escola melhor foi um
grande ganho que conseguimos ao final do projeto. Foi enriquecedor
para todos os envolvidos. Listamos abaixo alguns depoimentos de alu-
nos e professores participantes.

Depoimentos dos Alunos

“O Projeto levou a gente a analisar as questoes da escola, ver seus
problemas, ver seus pontos fortes. Fez a gente parar de reclamar e pro-
curar uma solugao para os problemas.”

Pablo Matheus da Silva Costa,

Centro de Ensino Médio o1 do Nucleo Bandeirante

“O Projeto foi muito importante para a gente comegar a ver os pro-
blemas da escola e tentar arrumar uma solu¢ao para eles. Muito bom
também para darmos valor para nossa escola, para enxergarmos a escola
de um outro jeito. Eu gostei muito! E é bom porque a nossa voz, de al-
gum jeito, pode ser ouvida.”

Suzana Alves Barbosa, Centro Educacional do Lago

“Participar deste projeto da controladoria foi um grande ganho
para nossa escola, despertou a cidadania e o senso critico na maioria
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dos alunos. Com as auditorias n6s percebemos alguns problemas que
estdo a nossa volta e que podem ser resolvidos por nés.”
Gabrielly Hipolito Carvalho,

Centro de Ensino Fundamental o2 de Planaltina

“O projeto foi bom para aproximar a comunidade da nossa escola.
Com a auditoria descobrimos muitas coisas e vimos que temos deve-
res... O projeto vai deixar um rastro na histéria de envolvimento dos
alunos e da comunidade com a escola.”

Leticya do Carmo,

Centro de Ensino Fundamental 08 de Sobradinho

“Com essa gincana a gente pode ver os problemas que a nossa esco-
la estava enfrentando e que uma pessoa s6 nao conseguia resolver. Entao
nds nos juntamos, e como grupo encaramos os problemas de uma for-
ma que nds pudéssemos resolver.

Henrique, CEMI-GAMA

“Ta sendo uma experiéncia tima pra mim! Muitas das vezes, antes
desse projeto, eu chegava na escola e ndo me importava com o que 0s
servidores faziam. Com a auditoria percebi o quanto fazem por mim!
Agora vejo tudo o que eles passam, toda sua responsabilidade e esfor¢o
que precisam fazer para me ajudar. Entdao eu comecei a me importar
com eles, comecei a ajudar, passei a nao jogar mais lixo na escola, passei
a realmente me importar com o préximo. Uma étima experiéncia nao
s6 pra mim, mas pra toda a minha escola.”

Jamilly Ketlen Nunes Gomes,

Centro de Ensino Fundamental Pipiripau II
Depoimentos de Professores

“Foi uma experiéncia fantastica, impactando a realidade da escola.
Ao trazer uma proposta excelente de interacao social, nossos alunos pu-
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deram perceber, na prética, que sao eles os agentes das transformacgoes
que tanto desejam, na escola e na sociedade. Projeto maravilhoso.”
Adriana Cunha dos Reis

“Foi uma oportunidade para trabalhar com os alunos o exercicio
da cidadania na prética. Também, com a Auditoria Civica pude enxer-
gar alguns problemas da escola pela 6tica dos alunos. Pude ainda per-
ceber o quanto os alunos sdo criativos e produtivos quando trabalham
motivados.”

Giselma

“Gratificante e surpreendente, ver os alunos desenvolverem um
senso critico acerca da escola, ver algo que até entao eles nao percebiam,
mesmo sendo o cotidiano deles.”

Janio Sena Furtado

“Enriquecedora, de extrema aproximac¢ao com a realidade dos alu-
nos. Projetos como esse nos deixam mais esperan¢osos, nos motivam a
acreditar que vivemos num mundo ainda honesto, cheio de boas pessoas
e principalmente de solidariedade.... e de amor ao préximo. Ganhar é
muito bom, mas quando se ganha valores.... Se encontra a felicidade. E
isso sim é o verdadeiro prémio.”

Keyli Christina S. de M. Resende

“Achei desafiador e estimulante, vi como nossos alunos se motiva-
ram e passaram também a ser “fiscalizadores” das atitudes erroneas que
tomamos. Tive também de me descobrir como alguém criativa e uma
protagonista do senso critico.”

Cleiciane
“Foi muito envolvente! Ver alunos participando de um projeto que

ndo estd diretamente ligado a uma matéria especifica fez repensar os
modelos fragmentados de educacao. Certamente esses alunos aprende-
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ram mais do que em aulas tedricas, eles literalmente se tornaram prota-
gonistas do processo ensino/aprendizagem.”

Cleokarvalho@gmail.com

“Foi muito boa. Aprendi junto com os alunos. O projeto tornou os
alunos e professores mais conscientes quanto ao poder do cidadao em
fiscalizar o dinheiro publico.”

Francisco Américo Lopes Oliveira

“Fazer parte da gestdo da escola! Um verdadeiro trabalho de par-
ceria entre dire¢ao, professores, alunos, servidores e comunidade. Antes
s6 me preocupava com a minha sala de aula. Achava que a dire¢do era a
Unica responsavel por tudo.”

Eminazon Sousa Controladoria

“Foi muito prazeroso ver o envolvimento dos alunos na execug¢ao do
projeto. Alunos que demonstravam desinteresse nas aulas e indisciplina se
>

tornaram motivados para resolver os problemas apontados pela auditoria.

Lucinea Braga
Depoimentos de Escolas Vencedoras

“O projeto envolveu toda a escola, trazendo mudang¢a no compor-
tamento dos alunos, envolvimento e comprometimento com o patri-
monio e cuidado com a escola.”

Jany Antonio Jardim, Professor, CEF do Bosque

“Os alunos passaram a observar o ambiente escolar com um olhar
mais responsavel e de colaboragdao. Adotaram um comportamento mais
consciente em rela¢do a conservagao e manutenc¢do do patrimonio pa-
blico e desenvolveram um espirito de trabalho em equipe. Houve muito
esfor¢o e empenho para resolver os problemas detectados.”

Eliane de Souza Marques Macedo, Professora, CEF DO BOSQUE
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“O projeto “Controladoria nas Escolas” foi de grande importancia
para o desenvolvimento critico dos alunos e dos professores. Desde as
auditorias civicas realizadas em todos os ambientes internos e externos
da escola até a culminagdao com o desenvolvimento do nosso aplicativo
podemos perceber que nem todo o problema encontrado dentro da nos-
sa escola é necessdrio aguardar a morosidade das a¢oes das autoridades
responsaveis. Muitos dos problemas sao causados pelo préprio descui-
do e falta de zelo tanto de professores, como de alunos. Entendemos que
de nada adiantava solucionar aquele problema momentaneo se a causa
dele continuasse ativa! Era preciso neutralizar sua causa e foi assim que
0 projeto permitiu que enxergassemos 0s nossos problemas com uma
lente voltada para a autocritica e com uma sensibilidade maior da que
ja estamos acostumados a viver. Os alunos passaram a entender que a
escola e todo o seu patrimdnio é algo necessario para ele e para toda
sociedade e por isso deveriam ser zelados e cuidados. O projeto reti-
rou uma venda dos nossos olhos e nos permitiu enxergar coisas que
jamais haviamos percebido antes do projeto! Tudo mudou! A atitude
de nossos alunos, de nossos professores, enfim, mudou a nossa escola!
Nosso muito obrigado pela oportunidade de ter participado desse gran-
de marco na histéria da nossa escola e da Educagao do Distrito Federal!
Somos vencedores! Somos cidadaos mais conscientes! Somos “ESCOLA
DE ATITUDE”! Até a préxima!”

Luciana de Brito Freitas, Professora, CED 14 de Ceilandia

“O projeto Controladoria na Escola nos trouxe momentos de gran-
des surpresas, principalmente ao nos depararmos com a dedicagao e o
empenho dos alunos.

A principio destacou-se o espirito competitivo, mas aos poucos foi
crescendo o espirito de cidadania onde os alunos ja nao se preocupavam
mais com o fato de vencer e sim de transformar seu espago. Um fato
interessante foi que os alunos que participaram do projeto em nossa
escola eram formandos em seu tltimo ano na escola e mesmo assim en-
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xergaram a necessidade de deixar um lugar melhor para os alunos que
viriam nos anos seguintes.

Uma das alegagoes era de que esses novos alunos seriam seus ir-
maos, primos, vizinhos, e no futuro até seus filhos, e para eles o desafio
maior era atuar no combate as pequenas corrupgoes existentes no dia a
dia para atuar em uma causa maior para o futuro do pais.

O senso de equipe e de responsabilidade foi um destaque a parte.
Alguns desistiram no inicio, mas o saldo foi positivo uma vez que a
maioria da equipe persistiu até o tltimo momento.

Vimos despertar em nossos alunos uma grande capacidade e cria-
tividade para a resolugao de problemas, e o que é melhor, o senso de
pertencimento de seu espago e a responsabilidade de cuidar do mesmo
para si e para as futuras geragoes!”

Gustavo dos Santos Silba, Aluno, CEF 3 de Planaltina

“Esse projeto despertou muitas coisas boas, despertou em nés alu-
nos um interesse e um respeito maior pela nossa escola, despertou o
interesse de cobrar por melhorias para que no futuro nossos filhos te-
nham um lugar bom e condi¢des melhores das que temos. E com certe-
za vou passar isso para os meus filhos, obrigado por nos mostrar que a
escola é nossa e que temos que cuidar e protegé-la.”

Vitor Samuel Borges Rocha, Aluno, CEF 03 DE PLANALTINA

“Antes deste projeto nunca tinha visto a escola tao organizada! As
pessoas comegaram a respeitar mais o ambiente escolar, pois gragas a
Controladoria nas Escolas os alunos ficaram menos corruptiveis em re-
lagao a vdrias coisas da escola, sendo riscando carteiras, sujando o am-
biente escolar e etc., 0 que proporcionou um alivio para toda a comu-
nidade escolar.”

“Foi fantastica. Observar a escola de um outro modo e acionar to-

dos os atores que participam da educagdo local foi crucial para acelerar
o processo e estabelecer metas em comunidade. Conseguimos educar,
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conscientizar e estabelecer a ideia do cuidado com o que é de todos, do
poder de transformacao e da necessidade de participar das decisoes e
solugdes sem procrastinar’.

(CEF 101 do Recanto das Emas)

Continuidade

O projeto passou por algumas reformula¢des ao longo dos anos,
visando sempre o aprimoramento das a¢des e o incremento do conted-
do a ser repassado aos estudantes acerca de temdticas relevantes como:
transparéncia publica, conceitos de controle social, no¢oes de educagao
financeira e fiscal, entre outras.

Com a pandemia, no ano de 2020, o projeto “De Olho na Educa¢ao”
foi reformulado para que pudesse ser aplicado também de forma remo-
ta. Com capacitagdes em formato virtual, para que o projeto pudesse ter
seguimento inclusive em situa¢des atipicas como foi o caso da pandemia.

Ainda, para melhor o desempenho de execuc¢ao do projeto, neste
ano de 2021, foi firmada nova parceria com o Grupo de Educagao Fiscal,
que possuia recursos do BID para aplicacao imediata no projeto. Dessa
forma, o “De Olho na Educagao” foi incorporado pelo “Educagao Fiscal
EnCena” fazendo parte integrante como gerador de contetido para ca-
pacitagao dos docentes, além da auditoria civica e desenvolvimento do
projeto de lei de iniciativa popular.

Bruno Henrique Braga - advogado — pds-graduado em Direito Publico e Gestao Go-
vernamental ambos pelo Uniceub — servidor pablico — Analista de Politicas Publicas e
Gestao Governamental desde 2007 com atuag¢do na drea de Transparéncia e Controle
Social desde 2012.

Carolina Galdino Soares, formada em Letras — Lingua Portuguesa e Lingua Inglesa
pela Universidade Paulista (UNIP) e pds-graduada em Educagdo. Membro do Grupo
de Educacao Fiscal de Brasilia e Coordenadora de Inovagao e Controle Social da Con-
troladoria-Geral do Distrito Federal.

Liliane Barbosa Pereira, Formada em Arquivologia pela Universidade de Brasilia(UnB),
pds-graduada em Gestao Publica pela Uniao Educacional de Brasilia(-UNEB). Diretora
de Fomento ao Controle Social- da Controladoria-Geral do Distrito Federal.
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CONTROLADORIA GERAL
DO ESTADO DE GOIAS
Projeto Estudantes de Atitude

Autona: Henn‘gue Moraes Ziller
Dieqo Ramalho Freitas
Tiaqo Valencio de Melo

Inspiracao

A historia se iniciou em 2003, quando Henrique Moraes Ziller, en-
tao presidente da Unido dos Auditores Federais de Controle Externo do
TCU, tomou conhecimento da experiéncia da ONG Amigos Associados de
Ribeirao Bonito, que fazia o controle social no municipio. Naquele mo-
mento, ele idealizou um projeto denominado “Adote um Municipio”,
onde auditores adotaram voluntariamente ONGs municipais.

Em 2005, Ziller criou a ONG Instituto de Fiscalizagao e Controle
(IFC), que passou a desenvolver o projeto. Durante um evento naquele
ano, Caio Magri, entao presidente do Instituto Ethos, sugeriu que se
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realizassem caravanas de auditores voluntarios. Dario Fava Corsatto e
Fernando Santini foram os responsaveis pela organizagao inicial. Até
2011 mais de 50 cidades foram visitadas, e debatendo com agentes pu-
blicos e cidadaos, era claro que seria interessante criar uma ferramenta
de controle social para os cidadaos.

Em 2010, Jovita Rosa, auditora do sus, apresentou Diego Ramalho
de Freitas a Henrique Moraes Ziller. Diego havia iniciado o projeto
“Adote um Distrital”, que atuava com o tema no legislativo do DF. A
partir dai, Diego passou a comandar o IFC.

Considerando as dificuldades enfrentadas pelas ONGs, Ziller ideali-
zou a auditoria civica. A partir de uma matriz desenvolvida pelo Tcu, ele
fez um roteiro simplificado para ser executado por cidadaos em unida-
des de satide. A metodologia era simples: os cidadaos recebiam um trei-
namento de quatro horas. No dia seguinte, iam aos postos e realizavam
a auditoria, fazendo anota¢gdes em uma planilha. Os resultados eram
compilados em um relatério apresentado aos gestores. Neste, consta-
vam as recomendagdes e 0 prazo para implementd-las.

A primeira auditoria foi realizada no dia 30/04/2012, em Marilia-
SP, em parceria com a ONG Marilia Transparente, com a participacao de
mais um voluntério: Felipe Perminio. Seguiram entao quase cem audi-
torias até 2015. Uma questdao remanescia: as auditorias foram realizadas
com a condugao do IFC, nao havia internalizacao pelos cidadaos.

Em 2016, Ziller assumiu o cargo de Secretario-Chefe da
Controladoria-Geral do Distrito Federal, convidando Diego para assu-
mir a Subcontroladoria de Transparéncia e Controle Social, e foi reali-
zada uma ampla auditoria nos postos da Estratégia Satde da Familia.

Neste ano, Ziller e Diego decidiram levar a auditoria para o
ambito das escolas. Descobriu-se entao, uma realidade distinta: a
relacdo afetiva dos alunos. Com o relatério em maos, a comuni-
dade escolar fazia uma reflexao sobre os problemas. Os alunos se
viam como protagonistas e eram imediatamente convidados a fa-
zer parte das solugdes, que causava envolvimento e uma experiéncia
transformadora.
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O projeto era desenvolvido na forma de gincana, que produziu re-
sultados extraordinarios. Em trés edi¢des, de 2016 a 2019, foram alcan-
cadas 10 escolas na primeira, 120 na segunda e 100 na terceira.

Em 2019, Ziller assumiu a Controladoria-Geral do Estado de Goids,
o projeto foi expandido e em 2021, participardo 462 escolas.

Articulagao governamental

A gesta¢ao do projeto no Estado de Goids surgiu em 2019, apés
o convite do governador Ronaldo Caiado para que Ziller assumisse a
Controladoria-Geral do Estado de Goids. Desde o primeiro momento,
o objetivo da equipe era replicar as boas praticas iniciadas no DF — como
a auditoria civica nas escolas — e ampliar seu escopo. Desta forma, neste
mesmo ano, iniciaram-se dentro da CGE-GO 0s primeiros passos para o
planejamento da edi¢ao piloto — com o objetivo inicial de atender 100
escolas estaduais.

Posteriormente, fez-se necessario delimitar o recorte para selecao das
participantes. Em funcao das diferencas geograficas entre as duas unida-
des federativas — especialmente no que se refere a abrangéncia territorial
e assimetria municipal entre os entes goianos e distritais — o alinhamento
e coopera¢ao com a Secretdria Estadual de Educacao (sepuc) foi funda-
mental para a articulagdo com as escolas mais distantes da regiao me-
tropolitana. Desta forma, definiu-se que a edi¢do piloto seria realizada
em escolas situadas nas seguintes Coordenagoes Regionais de Educagao
(CRE): Aparecida de Goidnia, Cidade de Goias, Goiania, Inhumas e
Trindade. Dentro de um universo de 40 regionais, estas foram selecio-
nadas em razao de sua proximidade e facilitadores logisticos que viabili-
zaram um acompanhamento mais préximo da execugao das atividades.

Nao obstante, destaca-se também o papel fundamental da SEDUC em
momentos posteriores. Para a execu¢do do projeto em 2021 por exem-
plo, os desdobramentos decorrentes da situagao global de pandemia —
iniciada em 2020, impedindo a realizagao do “Estudantes de Atitude”
neste ano — levaram a necessidade de se repensar algumas etapas do
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projeto em fungao das novas normas de distanciamento social adota-
das. Desta forma, foi realizada uma consulta com os professores de toda
a rede publica, abrangendo as 40 regionais — um passo essencial para a
viabilizagao do projeto em 2021, tendo em vista a centralidade dos pro-
fessores para sua execu¢dao. Com o apoio da Secretaria de Educagao e
sua ampla capilaridade, foi possivel colher feedbacks que colaboraram
diretamente com transformagoes no desenho do programa.

Além da SEDUC, cita-se também a frutifera parceria firmada com
a Companhia de Saneamento de Goids (SANEAGO), para execucdo da
edicao piloto em 2019. Por meio desta parceria, as 100 escolas partici-
pantes foram desafiadas a participar de uma “Tarefa especial”, batizada
de “Olho no Oleo”. Seu funcionamento consistia em uma metodologia
na qual os alunos levavam aos pontos de coleta — devidamente instala-
dos em sua escola — éleo doméstico residual, em troca de brindes como
bolas de futebol, etc. Por meio desta iniciativa, as escolas participantes
coletaram quase 15 mil litros de 6leo que seriam descartados de forma
irregular no sistema de saneamento publico.

Outro importante contato deu-se com o Sistema Socioeducativo do
Estado. Por meio desta colaboracao, foi viabilizada a participagdo de
duas unidades do sistema no ano 2019.

Articulacao externa

Na implementagao da edi¢ao piloto, a principal parceria formaliza-
da fora do ambito das instituicoes estaduais foi com a Controladoria-
Geral da Unido (cGu). Este primeiro contato, naturalmente, foi realiza-
do devido a proximidade entre os dois 6rgaos de controle interno. No
mesmo periodo, a cGU desenvolvia uma iniciativa batizada de “Game
da Cidadania”, atividade interativa de aprendizado sobre ética e controle
social para a juventude.

Nesta parceria, a iniciativa da CGU passou a integrar as agdes compo-
nentes do projeto. Como jd apresentado, a cooperacao entre os 6rgaos trou-
xe resultados significativos — entre premia¢des e niimero de participagoes.
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Outro contato relevante estabelecido com 6rgaos do dmbito fede-
ral realizou-se com o Ministério dos Direitos Humanos. Por meio da
cooperagao com a CGE, 0 ministério passard a coordenar a expansao da
metodologia do projeto para outros 10 estados.

Neste primeiro momento de consolida¢do e estrutura¢ao do pro-
jeto foi priorizada a parceria com outros entes publicos e governamen-
tais — em funcao da facilidade no acesso e na formalizacao de parce-
rias. Contudo, com o sucesso da edi¢ao piloto e a perspectiva de ampla
expansao do projeto para 2021, vislumbra-se a possibilidade de buscar
cada vez mais o contato com organizag¢oes da sociedade civil e de cara-
ter privado, com principios alinhados aos do projeto e que possam co-
laborar na obtengao de recursos para premiagao de alunos, professores
e escolas.

Concretizacao

O primeiro passo para execu¢dao do projeto deu-se com o estabe-
lecimento de acordo de cooperac¢ao técnica entre Controladoria-Geral
do Estado e Secretaria de Educac¢ao — destinado a formalizar a relagao
entre os dois 6rgaos para execugao das atividades previstas pelo proje-
to. Ressalta-se também, que no ambito interno da CGE-GO o Estudantes
de Atitude faz parte das atividades formalmente previstas em seu
Planejamento Estratégico (PE) e Plano PluriAnual (ppA), evidenciando
os esfor¢cos em perenizar a pratica dentro do Estado de Goias.

Tendo-se estabelecido o regime entre os dois entes executores do
projeto, restava delimitar de que forma as escolas e alunos participan-
tes executariam as atividades propostas e como seu desempenho seria
mensurado pelo projeto. Para tal, estabeleceu-se o documento de regu-
lamento do projeto.

Dentro deste documento, a equipe executora buscou delimitar os
aspectos operacionais do “Estudantes de Atitude” como, por exemplo:
a necessidade de se indicar um professor-orientador para execugao do
projeto na escola; a necessidade de inscri¢ao de um time com pelo me-
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nos 40 alunos; as pontuagoes atribuidas para cada agao do projeto, vi-
sando a elabora¢ao de um ranking final da gincana, etc.

Outro material produzido com a finalidade de elucidar de forma
clara os aspectos do projeto foi o “Manual do Projeto Estudantes de
Atitude”. Neste manual, foi apresentado por exemplo, o passo-a-passo
de todo o processo de inscrigao da escola até sua homologacao definitiva
como participante — visando esclarecer o maximo de davidas possiveis
que poderiam surgir durante tal processo. Além disso, também foi feito
com o processo de inscricao dos professores-orientadores para as ofici-
nas de capacitacao oferecidas. Ademais, foram apresentados os aspectos
mais operacionais das acoes componentes do cronograma do projeto.

Posteriormente, o evento oficial de lancamento do projeto foi rea-
lizado no dia 03 de setembro de 2019, em evento realizado no Teatro
Goiania com a presen¢a de professores e alunos da rede publica esta-
dual. A partir deste marco, foi iniciado o processo de acolhimento das
inscri¢coes das escolas interessadas — componentes das seis coordenagdes
regionais de educagao anteriormente citadas e que juntas, totalizam 36
municipios dos 246 do estado. Ao final deste processo, foram seleciona-
das para participagdo 103 escolas regulares de 23 municipios e 2 insti-
tui¢des do regime socioeducativo, de outros 2 municipios — totalizando,
portanto, 105 institui¢des e 25 cidades atendidas na edi¢ao piloto.

Funcionamento

A principal agao e nucleo do “Estudantes de Atitude”, como ja apre-
sentado, é a realizacdo da auditoria civica. Nesta etapa, os estudantes
sao convidados a realizar a andlise minuciosa de todo o seu ambiente
escolar. A execugao acontece por meio de formuldrios desenhados pela
equipe executora e disponibilizados a todos os alunos cadastrados como
integrantes do time da escola, por meio do telefone celular. Foram dis-
ponibilizados 16 formularios distintos, versando acerca de cada um dos
espacos fisicos da institui¢ao, e as respostas obtidas superaram as 13 mil.
Ap6s a realiza¢ao da auditoria civica, a institui¢ao de ensino era con-
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vidada a trazer a comunidade escolar — envolvendo, desta forma, um
universo amplamente maior que apenas seus professores e alunos — para
refletir acerca dos problemas identificados pela auditoria civica e propor
um projeto de transformacao de seu ambiente. Ao todo, 65% das escolas
concluiram a implementagao de seu projeto de impacto na comunidade
escolar — com resultados transformadores, desde a construcao de espa-
¢os de lazer, reformas de banheiro e até mesmo, a constru¢ao de uma
biblioteca em parceria com a comunidade.

Outra etapa essencial do projeto é a oficina realizada com os profes-
sores-orientadores ap0s a inscri¢ao das escolas participantes. Em 2019,
estas oficinas de formagao foram realizadas em parceria com a Escola
de Governo e tiveram carga hordria de 8 horas. Na edi¢ao piloto, 145
professores foram capacitados em temas conceituais do projeto — como
democracia, participa¢ao cidada etc. — e nos aspectos operacionais para
sua implementa¢ao no ambiente escolar.

Além disso, o “Estudantes de Atitude” realizou outras a¢des por
meio de parcerias estabelecidas para sua execu¢dao. Uma delas, o “Olho
no Oleo”, realizada em conjunto com a SANEAGO obteve significativos
resultados. As escolas participantes coletaram 14.458 litros de 6leo do-
méstico, evitando seu descarte inadequado e evidenciando o poder
de mobilizagao atingido pela iniciativa. Outro exemplo é o “Game da
Cidadania”, iniciativa da Controladoria-Geral da Uniao (cGu). Em fun-
¢3o do incentivo promovido pelo “Estudantes de Atitude” para que os
estudantes tomassem parte deste projeto, o Estado de Goids concluiu a
edicao de 2019 com 3 dos 10 prémios nacionais. De forma ainda mais
significativa, teve 4.830 participantes — em compara¢do, mesmo com
uma populagao absoluta extremamente superior, o Estado de Sao Paulo
foi o segundo mais representado, com 1.597 participantes.

Por fim, os esfor¢os dessas etapas culminaram no evento de en-
cerramento — realizado durante a Semana Internacional de Combate
a Corrupgao. Neste evento, foram anunciadas as 10 escolas vencedoras,
premiadas com valores de R$ 5 a 30 mil reais e os alunos premiados com
uma viagem de imersao cultural em uma localidade turistica de Goids.
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Comunicacao

O processo de comunica¢ao e divulga¢ao do projeto foi, desde o
principio, pensado da forma que a absor¢ao dos objetivos e das a¢oes
previstas pelo projeto chegassem da forma mais simples e compreensi-
vel possivel aos professores e alunos responséveis por executar as agoes
previstas pelo programa.

Desta forma, os principais meios para manter esse contato se deram
inicialmente, por meio da capacitacao dos professores e produgio do
manual do projeto — como citado anteriormente. Posteriormente, fez-se
uso das redes sociais da CGE e SEDUC para divulgacao pontual de acoes
relativas ao programa. Além disso, o projeto conta com site préoprio (es-
tudantesdeatitude.go.gov.br) para divulgacao dos materiais e informa-
¢Oes necessdrias.

Documentario produzido pela Tv Brasil Central: https://www.you-
tube.com/watch?v=xxybqFuBi1Y &t=2s

No que se refere a comunica¢ao, uma importante parceria foi es-
tabelecida com a Agéncia Brasil Central — também uma instituicao
publica. Com a colaborag¢ao da equipe da agéncia, foram produzidas
diversas matérias acerca do acompanhamento do projeto e um breve
documentério.

Em relagdo a comunicag¢ao direta com os professores no momento
da execucao das a¢des previstas, a maior parte das duvidas eram solu-
cionadas por meio de aplicativos de mensagens — como o WhatsApp
e Telegram — possibilitando o contato rdpido e a resolu¢ao rapida dos
problemas encontrados pelo publico-alvo do projeto.

Avaliacao e monitoramento

O processo de monitoramento das agoes previstas pelo projeto se
deu por meio do contato direto com os professores e as institui¢des par-
ticipantes. Como afirmado anteriormente, a utilizacao de redes sociais e
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aplicativos de mensagens instantidneas foram essenciais para que os gar-
galos oriundos de duvidas dos professores nas agoes de implementagao
fossem resolvidos de forma célere.

Além disso, a maior parte do feedback coletado se deu por meio
de consulta, feita via formuldrio eletronico, aos professores, alunos e
diretores das escolas participantes. No que se refere a abrangéncia e in-
dicadores de resultado, a equipe executora guiou sua atuag¢ao por metas
estabelecidas — que serdo apresentadas de forma mais clara no decorrer
do capitulo.

Contudo, uma grande preocupac¢ao da equipe gestora do projeto é
a de se realizar uma andlise e pesquisa mais aprofundada acerca dos im-
pactos do “Estudantes de Atitude” na realidade dos estudantes e insti-
tui¢des participantes do programa. Neste sentido, ressalta-se como im-
portante marco para mensuragao dos impactos objetivos do programa
o estabelecimento de um convénio entre a CGE e a Fundagao de Amparo
a Pesquisa do Estado de Goids (FAPEG) — para contratacao de quatro
pesquisadores, com vinculo de 24 meses iniciado em novembro/2020
destinados a avaliagao do programa como politica publica.

Dificuldades

A primeira dificuldade foi captar recursos para premiacao, viabili-
zando a adesao e engajamento do maior nimero de participantes. Sem
orcamento proprio para tal demanda, foi necessario identificar parcei-
ros. Nessa caminhada, as prospecgdes se iniciaram em marco, e as pri-
meiras sinalizagdes positivas ocorreram em julho, o que agravou a pré-
pria viabilidade de iniciar o projeto em 2019.

Com a data inicial em agosto, foi necessdrio recorrer de forma ime-
diata a outras institui¢oes vinculadas ao poder executivo estadual — em
virtude da celeridade no estabelecimento de parcerias, considerando o
fato de serem entidades da mesma esfera. Neste sentido, as parcerias
firmadas com a SEDUC, SANEAGO e SindGestor foram essenciais para o
projeto.
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Como antecipado, o inicio do projeto em agosto traria dificuldades
para as proprias escolas priorizarem suas atividades, jd que possuem
calenddrio ajustado, e porque outras entidades também executam a¢oes
paralelas no ambiente escolar. Assim, o tempo e as propostas paralelas
poderiam concorrer com o “Estudantes de Atitude”. Nesse sentido, tal
cendrio poderia incorrer em baixa adesao, pela incapacidade de as es-
colas continuarem lidando com multiplas a¢oes simultaneas. Para lidar
com essa possibilidade, entendemos que o contato com diretor e com o
professor-orientador eram pontos sensiveis e cruciais para a manuten-
¢ao do engajamento ao longo da execugao.

A comunicagao, orientagao e/ou instrugao entre CGE e professores
foi feita por meio de aplicativos, e-mail, telefone, redes sociais, site pro-
mocional e um sistema de gerenciamento desenvolvido especialmente
para competi¢do, o que agilizou a comunicagdo. Assim, o esfor¢o foi mi-
nimizar barreiras que poderiam dificultar a filiacao dos professores, so-
mado a respostas tempestivas, que reduzissem eventuais insegurangas.
Para tanto, dedicamos um servidor exclusivamente para o atendimento
aos professores, além de atualizar o site e redes sociais regularmente

Resultados

Como apontado anteriormente, a maior parte dos indicadores de
resultado do “Estudantes de Atitude”, em sua edi¢ao piloto realizada no
ano de 2019, se refere’ ao escopo e abrangéncia do projeto dentro do
Estado de Goias.

No que se refere a tais nimeros, os seguintes podem ser aponta-
dos como relevantes para compreensao do alcance da iniciativa em sua
primeira edi¢ao: 105 escolas atendidas, 269 professores atendidos, 5.376
alunos atendidos, 96% de participa¢ao na atividade de auditoria civica
e 65% de implementac¢ao do desafio especial — referente ao projeto de-
senvolvido pela comunidade escolar.

De forma qualitativa, podemos usar como um exemplo da percep-
¢ao do publico-alvo o seguinte relato:
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z

“Participar desse projeto é muito gratificante, pois podemos entender
como ¢ dificil conseguir recursos para uma simples atitude, porém, quan-
do conseguimos dd uma sensacao boa de estar ajudando em algo que
serd bom para todo mundo.” (Estudante Maria Gabriela 8° ano — Colégio
Albion de Castro Curado);

“Pensar cidadania e fazer cidadania nos fez refletir o quao é importante
no nosso meio escolar, tornando-nos estudantes de atitude. E por isso que
agradecemos por levar para nossa escola um projeto tao lindo e inovador.”

(Estudante Joyce Lopes Cardoso 9° ano — Colégio Estadual Walter Engel);

“A auditoria civica para mim foi uma das partes mais importantes porque
os alunos conseguiram adquirir um senso critico politico. Desde o ba-
nheiro, cozinha, ventiladores, pétio, lixo. Foi realmente uma reviravolta de
nossa escola, tivemos o envolvimento de pais de alunos. N6s que estamos
aqui na escola e vemos a dificuldade que é resgatar um aluno que, as vezes,
passa por problemas familiares e o quanto o “Estudantes de Atitude” nos
ajudou com isso.” (Professora Geovana — Colégio Estadual Presidente

Castelo Branco);

“O projeto trouxe atividades e momentos que foram madgicos, em nosso
cendrio da educac¢do. Saimos da plataforma, do modelo da sala de aula e
geramos atitudes diferentes. Entao, comecamos a refletir sobre uma es-
cola e comunidade que fortalecam parcerias sociais, revejam valores e
trabalhem o real protagonismo.” (Professora Grasiela — Colégio Estadual
Presidente Arthur da Costa e Silva);

Continuidade

Em decorréncia dos desdobramentos da pandemia e suspensao das
atividades presenciais no ambiente escolar, o “Estudantes de Atitude”
nao pode ser realizado no ano de 2020.
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Contudo, com a retomada gradual das atividades, sua realizacao ja
estd confirmada para o ano de 2021 e o projeto encontra-se atualmente,
em sua fase inicial de execu¢dao — com a expectativa de atender mais de
500 escolas, 1.500 Professores e mais de 20.000 estudantes até o fim do
ano. No entanto, em func¢ao das transformagoes oriundas deste cendrio
extraordindrio vivenciado nos ultimos dois anos, foi necessaria a reali-
zagao de adaptagoes para esta nova realidade — especialmente no que se
refere a digitalizacao de etapas que anteriormente, eram realizadas de
forma presencial, como a oficina de treinamento dos professores.

Para que esta necessdria adaptagao fosse realizada de forma eficien-
te, a equipe executora do projeto realizou consulta, por meio de formu-
lario eletronico, com professores e diretores de toda a rede publica de
ensino. Com base nos dados coletados, as alteragdes necessarias para
execucao do projeto foram realizadas com os insumos fornecidos pelos
atores-chave em sua implementacao.

Ressalta-se ainda, a inclusdo do “Estudantes de Atitude” como par-
te integrante do Planejamento Estratégico e do Plano PluriAnual da
Seducg, ressaltando o compromisso em sua pereniza¢ao como politica
publica.

Henrique Moraes Ziller, Bacharel em Comunica¢do Social, Pés-graduado em Marke-
ting, Mestre em Administragao Publica pela Universidade de Brasilia (UnB) e Secreta-
rio-Chefe da Controladoria-Geral do Estado de Goids.

Diego Ramalho Freitas, Gestor de Politicas Publicas (IESB) e P6s-Graduando no Mas-
ter em Lideranga e Gestao Publica (CLP). Subcontrolador de Governo Aberto e Parti-
cipa¢do Cidada da Controladoria-Geral do Estado de Goias.

Tiago Valéncio de Melo, Mestre em Ciéncia Politica pela Universidade Federal de
Goids (UFG), Bacharel em Relag¢6es Internacionais pela Universidade Federal do Pam-
pa (UNIPAMPA) e Assessor da Subcontroladoria de Governo Aberto e Participagao
Cidada da Controladoria-Geral do Estado de Goiis.
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CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO
MATO GROSSO DO SUL (CGE-MS)
Projeto Estudantes no Controle

Avutorna: Reinaldo Martins Feitosa

Inspiragao

A inspirac¢ao veio da necessidade do desenvolvimento de um proje-
to voltado a cidadania dentro das escolas publicas estaduais. Além dis-
s0, queremos que os estudantes tenham a capacidade de entender que
precisam ser participativos nas decisdes que envolvam o espago em que
estao inseridos.

Articulacao governamental

Ainiciativado desenvolvimento do Projeto ocorreuna Controladoria
Geral do Estado Mato Grosso do Sul (CGE-MS), sendo que a Secretaria
Estadual de Educac¢ao (SeD) e o Tribunal de Contas do Estado foram
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nossos parceiros. A SED foi de importante participagao na condugao do
projeto sendo uma ponte entre a Controladoria e as escolas.

Articulacao externa
Nao houve parcerias externas.

Concretizacao

A implementa¢ao do projeto ocorreu através de um Termo de
Convénio junto ao Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso do
Sul (TCE-MS) e de uma Resolugao Conjunta entre CGE-MS e SED-MS, €
estes foram os instrumentos juridicos utilizados.

Funcionamento

O desenvolvimento do projeto se iniciou com a capacita¢ao do pro-
fessor coordenador das escolas participantes, houve uma apresentacao
de uma peca teatral com a temadtica voltada a cidadania, buscando uma
forma mais lddica de apresentar aos estudantes os conceitos mais im-
portantes do projeto. Ocorreu também a realizagao de uma auditoria ci-
vica através do aplicativo Monitorando a Cidade, expondo a comunida-
de escolar os relatorios gerados na auditoria civica para implementagao
de possiveis melhorias estruturais e educacionais. Ainda foi executada
uma tarefa especial voltada aos canais de comunicagao do cidadao com
o poder executivo através do e-Sic (Sistema Eletronico do Servigo de
Informacao ao Cidadao) do Estado de Mato Grosso do Sul e do e-ouv
(Sistema de Ouvidorias do Poder Executivo Estadual), como forma de
divulgar ferramentas para o exercicio da cidadania por parte da popula-
¢ao em geral. E por tltimo, o engajamento de toda a comunidade esco-
lar para a solugao dos problemas detectados. Houve completa interagao
com toda a comunidade escolar e seu entorno.
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Comunicacao

Houve planejamento quanto a abordagem que seria utilizada com
a comunidade escolar, em todas as etapas foram produzidos mate-
riais fotograficos e foram disponibilizados no site www.cge.ms.gov.br.
A coordenacao do projeto ficou a cargo do servidor Reinaldo Martins
Feitosa, com supervisao do Ouvidor Geral do Estado, Alvaro Carneiro
de Oliveira Neto, além de importante participa¢do nos contatos insti-
tucionais do Controlador Geral do Estado, Carlos Eduardo Girao de
Arruda.

Avaliagao e monitoramento

Conforme as etapas foram sendo desenvolvidas, realizamos visitas
periddicas as unidades escolares, para avaliarmos o engajamento coleti-
vo dos alunos, professores e diretores. Foram produzidos relatérios ge-
renciais ap0s a realizacao da auditoria civica, com o intuito de propiciar
aos diretores mais uma ferramenta de visao macro da sua unidade esco-
lar. Até 0o momento nao houve pesquisa académica.

Dificuldades

A maior dificuldade que encontramos foi motivar os professores e
inserir na comunidade escolar a percep¢ao de que juntos as solugdes dos
problemas se tornam mais faceis, além de mostrar aos estudantes que
simples acdes de engajamento coletivo contribuem com as melhorias
do ambiente escolar. Nas edi¢des seguintes, foi perceptivel a interagao
de toda a comunidade escolar.
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Resultados

Os impactos gerados foram além das expectativas, pois houve uma
aproximacao de toda comunidade escolar com o intuito de ampliar o
didlogo e a promogao periddica de a¢oes de cidadania.

Continuidade

Infelizmente, por conta da pandemia, o projeto nao foi desenvol-
vido no ano de 2020 e 2021, mas estamos na fase de planejamento para
que no ano de 2022 possamos voltar a desenvolvé-lo.

Reinaldo Martins Feitosa, Coordenador do Setor de Controle Social da CGE/MS, aca-
démico de Administracdo Publica pela Faculdade Estédcio de S4/R]
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MINISTERIO PUBLICO DO PARANA,

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO PARANA,
SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCAGAO
E TRIBUNAL DE JUSTIGA

Projeto Geracao Atitude

Autona: € duardo Auqusto Salomdo Cambi
e Carolina lzar Moro

Inspiracao

A ideia partiu do Promotor de Justica Eduardo Cambi, juntamente
com o projeto Movimento Parand sem corrup¢ao que inseriu o progra-
ma Geragao Atitude nas Escolas Publicas de todo o Estado.
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Articulacao governamental

O projeto é uma parceria, da Assembleia Legislativa, Secretaria de
Estado de Educagdo, Ministério Publico do Parand e Tribunal de Justica

Articulacao externa

Utilizamos parceria por meio de termo de coopera¢ao, com meios
de comunicagao local dos municipios envolvidos, como radios, jor-
nais, TV, além de gréficas e ONGs, como Instituto Aurora, Instituto Mais
Cidadania e Instituto Civis.

Concretizacao

Por meio de Termo de Cooperagao e convénio entre os participes,
foi viabilizado a realizagao das 2 etapas do Geragao Atitude, que é o
Geragao na Escola e a Caravana da Cidadania.

Funcionamento

O Geragao Atitude é um projeto que trabalha o protagonismo ju-
venil entre os alunos de ensino médio da rede publica de ensino. Se
divide em duas etapas: O Gerac¢ao na Escola, em que os professores tra-
balham com os alunos as tematicas do Guia cidadao e recebem visitas
dos Promotores de Justica e alguns membros dos poderes executivo, le-
gislativo e judicidrios, para explicar as fun¢oes de cada um dos poderes
e tratar de temas como cidadania, democracia e voto consciente. A ca-
ravana da cidadania é a 22 etapa em que os alunos, sob orientagao dos
professores, inscrevem um projeto de lei para melhorar o Parana, os 32
melhores projetos sao contemplados com a vinda para Curitiba, para
um passeio Turistico, para conhecer as dependéncias do TJ e MP e ao
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final, na Assembleia para a escolha do projeto de lei que serd dado seg-
mento pelos deputados.

Comunicacao

O material foi inicialmente feito pela Assessoria de Comunica¢ao
do MPPR e da ALEP-PR e atualmente pela Design vinculada a Escola
Superior do Ministério Publico. Para divulgacao do material utilizamos
mailings institucionais dos parceiros.

Avaliacao e monitoramento

O Geragao Atitude ja estd na sua 52 edi¢ao, desde 2016, apenas em
2020 ndo aconteceu, devido ao dpice da pandemia, e temos o registro
de participacao de todas as escolas, nimero de alunos e promotores
de justica envolvidos nas atividades e a devolutiva dos professores que
elogiam a atividade e acompanham a elaboragao do projeto de lei. O
Projeto nao foi objeto de pesquisa académica.

Dificuldades

A maior dificuldade é na prestagao de contas, pois a SEED subsidia
a vinda dos alunos e professores, mediante comprovante de gasto com
passagem e alimentacgao e as vezes eles nao guardam os recibos ou nao
preenchem algum requisito e a SEED nega o pagamento.

Resultados

Pela devolutiva dos professores e alunos, o projeto repercute de for-
ma extremamente positiva ao oferecer o minimo de conhecimento para
garantir uma vida democratica e cidada, mostrando seus direitos e de-
veres e exemplificando situagoes do dia a dia que podem mudar a co-
munidade onde vivem.
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Continuidade

O projeto ainda existe, e nesse ano fizemos adapta¢des nas duas eta-
pas, no Gerag¢ao na Escola, os professores trabalharam o contetdo do
guia cidadao que desta vez nao foi impresso, utilizando apenas em meio
eletronico, os encontros com os promotores e alunos foi via Google
Meet e as demais palestras foram por meio de videos postados no canal
do Youtube da Escola Superior e na pagina do Geragao Atitude. A 22
etapa, fizemos um concurso cultural chamado Jovem Cidadao, em que
a escola inscrita deveria participar de todas as etapas e registrar com fo-
tos e relatérios e produzir um video de até 2 minutos com alguma ideia
relacionada a temadtica, podendo ser uma redagao, uma mausica, artes
plasticas, um teatro ou alguma boa a¢ao realizada na escola e na comu-
nidade O melhor video serd premiado com um notebook para uso dos
alunos.

Eduardo Augusto Salomao Cambi, Promotor de Justica no Ministério Pablico do Pa-
rand, graduado em direito pela Universidade Federal do Parana- UFPR, Coordenador-
Geral da Escola Superior do Ministério Publico e Presidente do CDEMP

Carolina Izar Moro, assessora Juridica no Ministério Publico do Parand, formada em
direito pela Universidade Positivo, pés-graduada em Direito e processo do trabalho
pela PUC PR
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QUE SIRVA DE INSPIRAGAO
E SE ESPRAIE

Humberto Dantas

az cerca de 20 anos que para além de cientista politico passei a me
apresentar como educador politico. Nesse segundo papel tentei deco-
dificar a politica que aprendi como ciéncia sob a forma de contetidos
escritos, falados, desenhados e ajustados para os mais diferentes publi-
cos em agoes pedagdgicas. Durante esse periodo, tive a oportunidade
de viver milhares de experiéncias, principalmente em sala de aula e em
meios de comunicagao.

Uma das principais parceiras dessa jornada, para além de uma le-
gido de colegas de trabalho e entusiastas de todo esse compromisso com
a Democracia, foi a Funda¢ao Konrad Adenauer do Brasil. Pensar que
na Alemanha nao representa grande desafio colocar a politica como
contetido nas escolas, tampouco os desafios de convivios, os valores da
Cidadania e a ética é algo muito gratificante, refor¢ado por esta organi-
zagao que tem a “educagdo politica” como missao e a democracia como
principio. Por aqui é diferente. O Brasil ainda questiona, a despeito de



Concluséo

garantir oficialmente contetidos politicos nas escolas desde o final do
século X1x, se devemos falar sobre esse assunto em aula e, principalmen-
te, no cotidiano. Lembre-se: nascemos ouvindo a frase “politica nao se
discute”. Serd mesmo? Depois de lermos tudo o que trouxemos aqui o
objetivo é dar mais um sinal de que algo estd mudando. Estamos em
curso com o amadurecimento da politica e da democracia como tema-
ticas comuns as nossas realidades.

Em 2017 cheguei a Funda¢ao Getulio Vargas de Sao Paulo para
iniciar meu estdgio de p6s-doutoramento. Meu diploma de doutora-
do estava cansado, prestes a completar 10 anos, e precisava de um novo
estagio de formacao e desenvolvimento académico. Nao que eu tenha
deixado de lecionar, pesquisar, estudar e estar em contato com meus ob-
jetos de pesquisa prediletos, mas algo precisava ser reorganizado e apri-
morado. Marco Antonio Teixeira, professor e amigo, percebeu isso em
2016 quando me pediu para elaborar um projeto em que eu pesquisasse
a Educagao Politica. O desafio seria imenso. Como separar uma causa
de vida e o objeto de meu viver profissional, do compromisso cienti-
fico? Complexo. Sobretudo porque imediatamente depois de comegar
na FGV-SP assumi a presidéncia da Escola do Parlamento da Camara
Municipal de Sao Paulo, o que Rildo Cosson costuma chamar acertada-
mente de escolas de democracia.

Essa temdtica de pesquisar o proprio viver ja foi tratada por diver-
sos estudiosos e teéricos da metodologia. A “Ciéncia como Voca¢ao”,
de Max Weber, talvez seja o texto que mais me marcou nesse sentido.
A resposta, com base nele, nao seria tao complicada: basta aplicar mé-
todos cientifico e assumir os resultados obtidos, mesmo que ele desafie
sentimentos, cause frustracoes, fira hipteses e desconstrua crencas. E
para isso que serve a ciéncia, é para isso que serve o cientista, lembrando
que Renato Janine Ribeiro disse, certa vez, que todo pesquisador pode
se tornar um traidor, pois ele nao é fiel ao objeto, mas sim ao método e
ao resultado.

A tarefa, para mim, acho que nao foi dificil. Muitos artigos ja ha-
viam sido escritos sobre o tema, e criticas construtivas a trabalhos de-
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senvolvidos por mim junto a Funda¢ao Konrad Adenauer existem. Isso
niao é um problema. E entdo, como forma de reconhecimento a essa
trajetoria de envolvimento com a¢des dessa natureza, de educacao ci-
vica, educagao politica ou educagao para a democracia, em 2020 che-
gou o convite da Controladoria Geral do Estado de Goidas. A tarefa era
desafiadora e extremamente interessante: liderar academicamente, no
ambito da Funda¢ao de Amparo a Pesquisa do Estado de Goias (FAPEG)
um pequeno grupo de pesquisadores para promovermos avaliagdes e
reflexdes sobre educagao civica, tendo como um dos eixos centrais de
nosso trabalho o projeto Estudantes de Atitude. Aqui mais um desa-
fio: contornar o fato de conhecer quem fazia esse trabalho acontecer,
mostrando a todas e todos que resultados poderiam simbolizar desafios,
para muito além de elogios. Mas isso também foi facil demais de vencer:
estamos entre pessoas compromissadas, afeitas a feedbacks e ansiosas
por trabalho conjunto que pode resultar em aprimoramento.

O grupo que se compos a partir de entao mostrou uma forga sig-
nificativa. O controlador-geral do estado, Henrique Ziller, tornou-se
um lider entusiasmado pela poténcia do desenvolvimento de audito-
rias civicas em escolas. Diego Ramalho, ao seu lado no governo, tem
uma capacidade impar de montar equipes e liderar processos. Seu time
na CGE-GO é jovem, motivado e capaz de operar em alta performance.
Tiago Melo, Marjorie Lynn, Lucélia Rocha e Ana Carolina Bueno, na
companhia de tantos outros servidores, tiram um cargueiro do chao
e voam com desenvoltura. Impressiona que a cada ano o Estudantes
de Atitude ganha novas versoes, se torna mais sofisticado e fica mais
atraente — apesar, obviamente, de desafios, dificuldades, barreiras, per-
calcos e tantas outras coisas comuns a realidade da implementagao das
politicas publicas.

Ainda assim, ter um objeto de trabalho como estes é motivo de en-
tusiasmo, complementado por jovens pesquisadores da academia goia-
na que me estimularam a entender mais a cultura local e avangar junto
de forma compromissada e bem-humorada. As reunides semanais que
comecaram antes da aprova¢do do projeto para a sua composi¢ao, em
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setembro de 2020, e se mantiveram até hoje trouxeram excepcionais re-
sultados e foram exemplos de coleguismo, bom ambiente, colaboragao e
aprendizado. Tentamos praticar uma solidariedade, por vezes, incomum
em certos grupos de pesquisa, e para além disso, absorvemos os técnicos
da CGE responséveis por nosso objeto ao nosso convivio regular. Isso
ajudou demais. Nos aproximamos com maior facilidade do Estudantes
de Atitude, sem perdermos o rigor da andlise, e pudemos participar de
eventos, momentos estratégicos, decisdes e construgdes. Esse grupo fi-
nanciado pela FAPEG tem algo raro ao universo cientifico quando trata-
mos de ciéncia politica: ele permite envolvimento. Tamanho valor dado
atal ponto que Isabela Almeida, mestranda da UFG e organizadora dessa
obra, foi contratada pela CGE no final de 2021 e hoje trabalha “do outro
lado do balcao”. Maria Barretos e Gabriel Madeira estao terminando,
respectivamente, seu mestrado e doutorado, e Isabella Amaral chegou
no comego de 2022. Na CGE, Tiago Mello finalizou seu mestrado, Lucélia
Rocha avancou em seu doutorado e Marjorie Lynn ingressou no mes-
trado em ciéncia politica da UFG. Por fim, Ana Bueno se prepara para
fechar sua segunda graduacao e duvidamos que nao siga para a pés. Sera
que nos influenciamos? Sera que aprendemos uns com os outros? Nos
completamos e ajudamos?

Este livro ndo encerra o ciclo de nossa pesquisa. Mas certamente
nada o representard de maneira mais simbélica. Na verdade, temos um
contrato de dois anos, e estamos apenas na metade desse tempo quando
os textos originais dessa obra foram concluidos no final de 2021. A par-
tir de agora ainda temos muitas outras entregas. A despeito de tal afir-
magao, esse projeto também se notabilizou por seguir um roteiro bem
descrito no capitulo primeiro da Parte 1: as articula¢oes institucionais, e
adicionalmente a ideia de composi¢do de redes, sao pontos fundamen-
tais para chegarmos até aqui. Sem a Secretaria de Educagao nao exis-
tiria projeto, e Henrique Ziller encontrou na secretdria Fatima Gavioli
uma parceria ideal para levar adiante tal iniciativa. Com o pouco de
intimidade que tenho com ambos, posso afirmar: uma pessoa entusias-
mada jd inova, duas juntas tendem ao desafio maximo de fazer as coisas
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mudarem de verdade. O Estudantes de Atitude faz as coisas mudarem,
ressignificando escola e democracia na vida de jovens e servidores pu-
blicos de uma sociedade descrente nas politicas publicas, na educagao
e na politica como um todo. E isso que precisamos reverter em todo o
pais, e aqui temos o papel politico de um governador ousado. Ronaldo
Caiado assumiu a realiza¢ao de um projeto desse tipo, e tem estado em
langamentos, eventos e agdes com a motivacao de quem reconhece um
bom trabalho.

Mas nao basta pensar apenas no trabalho de Goias e em Goidas, que
tem crescido e se desenvolvido de forma desafiadora. Uma das agdes es-
tratégicas do grupo de pesquisa da FAPEG foi constituir e fortalecer uma
rede de agentes de diversos estados do Brasil que pesquisam educagao
politica, civica e democrética. Semestralmente temos nos reunido, atua-
do e publicado juntos. Sao artigos, semindrios e atividades formativas
em larga escala que no primeiro ano resultou em trés nameros exclusi-
vos de revistas académicas apenas envolvendo esses pesquisadores e pes-
quisadoras. Oportunidades outras se abriram a partir dessa interagao, o
que muito nos orgulha. E nesse ritmo de consolidar a¢des em conjunto,
construimos toda a parte 2 dessa obra. E nela que vemos que a¢des desse
tipo inspiram, se espraiam, sao replicadas ou simplesmente coexistem
sem sequer se conhecerem antes dessa reuniao de habilidades e desafios
em forma de livro.

Seis locais diferentes e a sensa¢ao maior que buscamos consolidar
nessa obra: vocg, leitor, se inspirou? Seria capaz de pensar, se for gestor
publico ou politico, em algo assim para seu estado, para sua cidade ou
mesmo para o pais ou para diferentes regides? Isso é o que desejamos
aqui: contagiar, contaminar, espalhar essa capacidade desafiadora de le-
varmos adiante o compromisso publico com o fortalecimento da de-
mocracia a partir de agoes concretas de educagao. Aposte nisso. E nao
duvide um segundo sequer do quanto jovens, professores, servidores da
estrutura escolar, diretores, comunidades do entorno das escolas siao ca-
pazes de assumir responsabilidades, ressignificar saberes e sentimentos,
transformar suas vidas a partir de agoes e concretizar o sentido maior
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da Cidadania. Espero que tenhas tido uma 6tima leitura e que a par-
tir daqui sejamos capazes de entender, ainda mais, nosso compromisso
com a realidade democratica. Esse livro tem esse objetivo, unir capaci-
dades, agoes, pesquisas e compromissos de diferentes atores em uma
obra aberta, gratuita e inspiradora.
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